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Art. 1. Protocolo de actuacion frente a la deteccion de Vulneracién de Derechos.

Art. 2. Protocolo Agresiones Sexuales y hechos de connotacién sexual que atente contra
la integridad de los estudiantes.

Art. 3. Protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol
en el establecimiento.

Formulario registro aplicacién protocolo de accién y prevenciéon de drogas y/o

alcohol.
Art. 4 Protocolo de Accidentes escolares.

Art. 5 Protocolo para salidas pedagogicas y giras de estudio.

Formato Reporte Salida Pedagdgica

Art. 6 Protocolo frente a sefiales de depresion y riesgo suicida.

Art. 7 Protocolo de retencion de estudiantes embarazadas, padres y madres

adolescentes.

Art. 8 Protocolo para el reconocimiento de identidad de género de nifios, nifias
adol escentes.

Titulo XI: ANEXOS PROTOCOLOS EDUCACION PARVULARIA

Art. 1 Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de
derechos de los parvulos.

Art. 2 Maltrato infantil, connotacién sexual y agresiones.

Art. 3 Protocolo de actuacion frente a maltrato entre miembros adulto de la comunidad
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Art. 4 Protocolo de actuacién frente a accidentes de los parvulos

Titulo XIl: PROTOCOLOS COVID -19

=

Protocolo de ingreso a comunidad escolar y personal externo

N

. Protocolo de uso y transito de pasillos.

. Protocolo uso de sala de clases.

> o

. Protocolo uso de talleres (arte)

. Protocolo uso de biblioteca

© |o1

. Protocolo de uso de comedor para colaciones frias
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. Protocolo clase de educacién fisica

|0

. Protocolo uso de uniforme y presentaciéon personal

|©

. Protocolo uso de camarines (para recambio de ropa y aseo)
10. Protocolo de recreos

. Protocolo de Quiosco

. Protocolo de uso de mascarillas

. Protocolo de uso de bafios

. Rutina de limpieza de salas

. Rutina de limpieza de &reas comunes

. Distribucion funcionarios y almuerzos

. Horario General

. Protocolo de sali da de estudiantes

. Protocolo furgones que deben tener en cuenta los apoderados
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. Protocolo alerta temprana

PRESENTACION

La Ley Organica Constitucional de Ensefianza fija los requisitos minimos que deben
cumplir los diferentes niveles de ensefianza y establece el deber del Estado de velar por
su cumplimiento. En su Art. 29, la LGE sefiala:

AiLa educaci - -n es el @queabac tas disintasredapas detla vida de
las personas y que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo moral, intelectual,
artistico, espiritual y fisico, mediante la transmision y cultivo de valores, conocimientos

y destrezas, enmarcados en nuestr a identidad nacional, capacitandolas para convivir y
participar en forma responsable y activa en

Al examinar que factores dificultan el logro de los objetivos sefialados por la LGE,
es claro que en el contexto de los valores de convivencia y participacion responsable y
activa en la comunidad, las practicas discriminatorias y abusivas son obstaculo serio
para la formacion de personas con valores, y habilidades que les permitan convivir
integramente en la sociedad de hoy.

Las medidas que con duzcan a erradicar las préacticas discriminatorias y abusivas
deben considerar y proteger los derechos de los estudiantes, evitando concepciones
reivindicatorias y confrontacionales. La perspectiva del resguardo de derechos debe
estar orientada con sentido de comunidad, de proyecto compartido. De alli surge la
responsabilidad por el otro, presente en valores de solidaridad y colaboracién que
conlleven a la convivencia democratica.

a

comuni



El Ministerio de Educacion, a través de la LGE, establece que el Establecimie nto debe
velar por el desarrollo de una Educacion integral. Para ello destind un espacio en la

Reforma Educacional, en la cual pone énfasis en una educacion de calidad para todos,
en un marco de igualdad de oportunidades y de soportes eficaces para el apre ndizaje y
la formacion de nifios, nifias y jovenes. En el Marco Curricular de la Reforma expresa los

Objetivos Fundamentales Verticales, que dicen relacion con niveles minimos exigentes

de conocimientos, habilidades y destrezas; y los Objetivos Fundamentales
Transversales, que apuntan a la formacion intelectual, ética y socioafectiva de los

alumnos y alumnas. Esta nueva dimension es la base para la formacion ciudadana y
constituye el pilar de la construccién de la convivencia.

En este sentido King's School, ha elaborado una politica que apunta a la
formacion integral de nuestros estudiantes, tanto en el aspecto académico como en el
personal, fortaleciendo, enriqueciendo y reforzando los valores humanos en el trato
entre paresy proyectandose hacia todala com unidad educativa.

La vida escolar se constituye principalmente en los estilos de interrelacion entre los

actores educativos, la presencia o ausencia del afecto en el trato, la manera de abordar

las situaciones de sancién; la mayor o menor posibilidad de e xpresarse que tienen los
estudiantes, apoderados y miembros de la comunidad educativa; la apertura de los
espacios destinados para actividades no programadas; la acogida o rechazo que alumnos

(as) y padres encuentren en sus propuestas o inquietudes y asi u n sin fin de factores
gue hacen la vida cotidiana. Todos en su conjunto van dando forma y calidad a la
convivencia y seran elementos que incidiran fuertemente en el nivel de pertenencia de

los miembros de la comunidad educativa.

La convivencia consiste en  gran medida en compartir, y a compartir se aprende,
a compartir tiempos y espacios, logros y dificultades, proyectos y suefios. El aprendizaje
de valores y habilidades sociales, asi como las buenas practicas de convivencia, son la
base del futuro ciudadano en una cultura de pais animada por la construccion de
proyectos comunes, los cuales tienen un lugar importante en la vida escolar.

Para la confeccién del presente Reglamento de Convivencia Escolar, se tuvieron como
antecedentes los siguientes marcos lega les que rigen el desempefio de todo actor
educativo, sea alumno(a), docente, docente de aula, directivos, padres y apoderados,
otorgando un referente legitimo y obligatorio.

1. La Constitucién Politica de la Republica de Chile.

Declaracion Universal de los De  rechos Humanos.

Convencion sobre los derechos del Nifio.

Ley General de Educacion N° 20.370 de 2009.

Decretos Supremos de Educacion N° 240 de 1999 y N° 220 de 1998.

Instructivo Presidencial sobre participacion ciudadana.

N o o~ oDd

Politica de Participacion de Padres  , Madres y Apoderados en el Sistema Educativo,

MINEDUC 2000.

o

Ley sobre violencia escolar N°20.536.

9. Ley N° 20.248 que establece medidas contra discriminacion



10. Ley N° 20.845 de inclusién escolar que regula la admisién de los y las
estudiantes, elimina el fi  nanciamiento compartido y prohibe el lucro en
establecimientos educacionales que reciben aportes del estado.

11. Decreto N° 24 de 2005 del Ministerio de Educacion que reglamenta consejos
escolares.

12. Decreto Supremo N°215 de 2009 del Ministerio de Educacion qu e reglamenta el
uso de uniforme escolar.

13. Decreto Supremo N° 524 de 1990 del Ministerio de Educacion que aprueba el
reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos
de los establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y
ensefianza media reconocidos o ficialmente por el ministerio de Educacion

14. Decreto Supremo N° 565 de 1990 del Ministerio de Educacion que aprueba
reglamento general de centro de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de educacién

15. Ordinario N° 476 de 29 de noviembre de 2013 de la Superintendencia de
Educacién que actualiza instructivo para los establecimientos educacionales sobre
reglamento interno, en lo referido a convivencia escolar.

16. Ley N° 21128 de 19 de Diciembre 2018 Aula Segura

FUNDAMENTACION TEORICA

King's School es una institucién educativa que atiende las modalidades de
educacion correspondientes a educacién preescolar, basica y media impartiéndose la
educacion pre -bdasica en jornadas alternas y 1° a 8° afio basica y 1° a 4° medio Jornada
Escolar Complet a (JECD), la cual se implementa en el afio 1998 mediante Resolucién
Exenta N°00023.

Nuestro establecimiento se adscribe a la normativa sefialada por la Ley General de
Educacion N° 20.370 de 2009. (LEGE) que fija los Objetivos Generales y Contenidos
Minimos Obligatorios, requisitos minimos de egreso de la Ensefianza Basica y Media.

El modelo curricular aplicado por el establecimiento esta enmarcado por los objetivos
fundamentados y los contenidos minimos obligatorios definidos por el Ministerio de
Educacion, los cuales son contextualizados y complementados de acuerdo al Proyecto
Educativo y a los requerimientos especificos de la poblacion escolar que se atiende
siguiendo los lineamientos de un Plan Anual de Trabajo.

Se fundamenta en los principios de una educa cién cristiana los cuales motivan nuestra
misioén y visién y también nuestros planes futuros en la blsqueda constante de



excelencia liderado por un cuerpo directivo idéneo y profesores y asistentes de la
educacion calificados.

FILOSOFIA EDUCACIONAL ADVENT ISTA

La Filosofia Educacional Adventista concibe a la educacion segun la siguiente definicion:

iLa verdadera educaci-n significa m8s que | a prosecu!
estudio. Significa mas que una preparacion para la vida actual. Abarca todo el ser, y

todo el periodo de la existencia accesible al hombre. Es el desarrollo armonioso de las

facultades fisicas, mentales y espirituales. Prepara al estudiante para el gozo de servir

en este mundo, y para un gozo superior proporcionado por un servicio mas amplio en el

mundo venidero.o (E. White, La Educaci-n, p8g. 14)

PRINCIPIOS BASICOS DE LA EDUCACION ADVENTISTA

El Sistema Educacional Adventista basa sus pilares fundamentales en el conocimiento
contemplativo, sistematizado y universal. Con una educacion personalizada, socializante
y moralizadora en que la accion educativa se fundamenta en la cosmovisién cristiana

La Filosofia Adventista se inscribe dentro de los marcos de una concepcién teocéntrica,

por lo que no esta sujeta ni depende de verificacibn empirica, es una afirmacion de fe

en la revelacién divina con una base razonable, donde sus principios y normas t ienen
como base la Palabra de Dios, emanada de las Sagradas Escrituras. Dios como Creador,

es infinitamente sabio y poderoso. El, es la fuente de todas las cualidades positivas y
benevolentes que se encuentran en el mundo. Por lo tanto, resulta insuficient e cualquier
ciencia o cualquier educacién que ignore estas consideraciones fundamentales. En la
Educacion Adventista, Jesucristo es el Unico y exclusivo Salvador de cada persona
humanay es la Suprema revelacion de Dios mismo entregado al hombre, ejemplo p ara
la vida y punto focal de la esperanza para la raza humana. La Biblia se acepta como

expresa voluntad de Dios, criterio de verdad para la ensefianza y la doctrina; norma

para lo cual es posible identificar y comprender la continua revelacién. Desde el pu nto
de vista misional, la Educacién Adventista compromete a todo el entorno humano, tanto

al méas proximo como mediato, involucrando asi a los alumnos, apoderados, padres y
familiares, asi como a los docentes directivos, docentes, asistentes de la educacién y
sostenedores, es decir a toda la comunidad educativa, en una educacion integral que

considera los factores fisico, mental, social y espiritual. De estos postulados o pilares de

la filosofia educacional adventista se desprenden diez principios bésicos o
fundamentales:

a.El Principio del Amor. Se debe evidenciar en las relaciones interpersonales, en el clima

organizacional y en el proceso de ensefanza -aprendizaje. Ademas, implica aceptar al
otro como persona, en su dignidad humana, valorandole todo lo verd adero, lo bueno y
lo bello.

b. Principio de la Centralidad de las Sagradas Escrituras. Se evidencia en considerar una
vision biblica del mundo y de la realidad, lo que constituye la base proceso ensefianza -
aprendizaje y la pauta orientadora del trabajo doce nte.
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c. Principio de la Semejanza a Cristo. La verdadera educacion pretende redimir a los
seres humanos a laimagen de su Hacedor. Se debiese evidenciar a través del testimonio,
del proceso de educacion y de las diversas actividades con énfasis espiritua l.

d. Principio del Desarrollo Armonioso. Se debiese evidenciar en el desarrollo del ser
humano en forma armoniosa y equilibrada en sus aspectos fisico, intelectual, social y
espiritual.

e. Principio de la Racionalidad. Se evidencia dandole importancia a la capacidad de
pensar y razonar por si mismo y no siendo meros reflectores de ideas y pensamientos
de otros.

f.  Principio de la Individualidad. Este principio considera que todo individuo esta dotado

de libre albedrio para decidir responsablemente y t rabajar individualmente, ejercitando
el dominio propio y en interdependencia, cooperacion y respeto mutuo. Por ello la
educacion, debe fomentar el desarrollo méaximo del potencial de cada individuo.

g. Principio de la Salud. Este principio se manifiesta en la admiracion y el respeto por la
vida y a su vez en la preocupacion responsable del desarrollo de un cuerpo sano,
considerando el trabajo, el descanso y la sujecion a las leyes de salud.

h. Principio del Servicio. En la educacion se debe manifestar con una actitud de servicio
a Dios y a la Comunidad diaria, por precepto y por ejemplo, con abnegacién, solidaridad
y empatia.

i. Principio de la Cooperacion. La cooperacion mutua entre los actores y con Dios, de
manera espontanea y desinteresada, capaces de trabajar en equipo y en sujecion.

j- Principio de la Continuidad. Este principio se manifiesta, considerando que la educacion
dura todo el periodo de la vida del ser humano y cada individuo es responsable de
educarse permanentemente

TiTULO1 : CONCEPTOS

Art. 1°: Todos los actores de la Comunidad Educativa son sujetos de derecho

Aprender a vivir juntos, y junto a otros aprender a vivir; son verbos rectores
dentro de la convivencia escolar, los que conllevan implicita y explicitamente el
reconocimiento del otro como un legitimo otro en la convivencia, y la convivencia
cotidiana como un espacio singular para el aprendizaje y la valoracion de la diversidad
y la pluralidad en las relaciones humanas. Estos dos elementos cobra n particular sentido
en la convivencia que tiene lugar a diario, al interior del Colegio, la vida escolar congrega
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en un mismo tiempo y espacio a personas de distintas edades, sexo, religion, funcién e
intereses en torno a un fin coman.

Es asi como el Articulo N° 1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos
expresa: todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy,
dotados como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos
con los otros. Alaluz de e  ste articulo, nuestra comunidad educativa esta al servicio de
la persona y de la sociedad, los derechos esenciales de la naturaleza humana,
expresados también por la Constituciéon de la Republica de Chile, son respetados,
ejercidos y promovidos por cada uno de los actores educativos: docentes, estudiantes,
paradocentes y apoderados (as) en la convivencia cotidiana.

El Estado de Chile, en sus politicas publicas ha dado prioridad a nuestros nifios,
nifias y jévenes entregandonos documentos legislativos para su p roteccién y resguardo
velando y cautelando los derechos de la infancia a través de sus Instituciones.

En este ambito, para el Estado, el desarrollo adecuado y arménico de la infancia
y de la juventud es el objetivo principal de la politicas educacionales y el compromiso de
pais a través de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en este documento se apela
particularmente a los establecimientos educacionales a dar el reconocimiento del lugar
propio que ocupan los nifios, nifias y jévenes en la comunidad e scolar y en la sociedad
como personas integras y responsables.

Este llamado significa que nuestro colegio debe cuestionarse y replantearse
aquellos procedimientos de interaccion intergeneracional que se han producido en la
sociedad chilena y en la cultur a escolar y reorientar sus decisiones pedagdgicas y
metodoldgicas para que sean incluyentes en la convivencia escolar y que esta concepcion
se haga préactica en la convivencia diaria.

rt. 2°: Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral, sicolégico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se trata
de un c oncepto que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quienes se
relacionan y deben tomar decisiones que afecten a nifios, nifias y adolescentes.

En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y
libertades fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido
acompafiamiento de los adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y de
autonomia.

La Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 1 sefala que en
todas las medidas concernientes a los ni flos que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, una consideracion primordial a que se atenderd serd el interés superior del
nifo.

Asi, la evaluacion delin  terés superior del nifio por parte de la autoridad educativa
debera realizarse caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares
de cada nifio, nifiay adolescente, o un grupo de éstos, entendiendo que éstas se refieren
a sus caracteristica s especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, la
experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad
fisica sensorial o intelectual y el contexto social y cultural, entre otras.
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En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de
cuidad del estudiante, dado no sélo por su condicién de nifio o nifia, sino también por el
objeto del proceso educativo, cuyo propoésito no es otro que alcanzar el desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

El hecho de ser hombre y de ser mujer, el ser nifia 0 ser nifio es una expresion
natural de diferencia, que obliga a mirar la cultura escolar, las practicas pedagogicas, la
distribucion de oportunidades y de po der desde las diferencias y desde la igualdad de
ambos géneros.

La promocién de justas e iguales oportunidades de desarrollo para hombres y
mujeres, considerando la singularidad de género, y con ello contribuyendo a eliminar
toda forma de discriminacion e ntre los actores educativos en la cultura escolar, es sin
duda una variable estrechamente vinculada con la construccién de comunidades de
aprendizaje en que la calidad del vivir juntos devela y valora las diferencias.

Nuestro Reglamento Interno de Convive ncia Escolar tiene un proposito claro, ya
que no solo tiene un ambito ético, sino también un eje conductor que permea
transversalmente los subsectores de aprendizaje de todos los cursos y niveles
educativos, es por eso que no podriamos haber comenzado su ¢ onfeccion sin analizar la
reglamentacion juridica en el que se apoya y del cual se desprenden los pilares de su
reglamentacion y de su propésito.

rt. 3 No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria encuentra su fundamento en la
garant2a constitucional de igualdad ante |l a | ey estal
CPR, conforme ala cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la
ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitra rias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresion
en los establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente que se
entiende por discriminacién arbitraria.

La Ley N° 20.809, que establece medidas contra la discriminacién, la define como
toda distincién, exclusién o restriccién que carezca de justificacién razonable, efectuada
por agentes del Estado o particuiares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza
en el ejercicio legitimo de los derechos fundamen tales establecidos en la Constitucién
Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en
motivos tales como ia raza o etnia, la nacionalida d, la situaciéon socioecondmica, el
idioma, la ideologia u opinidn politica, la religién o creencia, la sindicacién o participacion
en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, laidentidad
6de g®ner o, el edadtlafidacioncld apariencia personal y la enfermedad o
discapacidad.

En el ambito educacional, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de

|l os principios de integracion e inclusi- -nb6, que prope
discrim inacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes;

del principio de diversidadi, que exige el respeto d
religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del princ ipio

de interculturalidad , que exige el reconocimiento y valoracidon del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del
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respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las
mismas capacidades y responsabilidades.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género,
entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres,
procurando eliminar toda forma de discriminacién arbi traria basada en el género y
asegurar la plena participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econémico
y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y
velar por el cumplimiento de las obligaciones conte nidas en los tratados internacionales
ratificados por Chile en | a materia y que se encuentr

La Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las estudiantes a no
ser di scriminados arbitrariamenteo, prohime a I o
arbitrariamente en el trato que deben dar a los estudiantes y demas miembros dela
comuni dad educativao, y obliga a resguardar el princi
en el proyecto educativoo.

Por su parte, la Ley de Subvenciones exige a los estable cimientos subvencionados
0 que reciben aportes del Estado, la incorporacion expresa del principio de no
discriminacion arbitraria en el Reglamento Interno, como condicién para impetrar el
beneficio de la subvencion.

Art. 4 Legalidad

Este principio, referi  do a la obligacidon de los establecimientos educacionales de
actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacién vigente, tiene dos dimensiones. La
primera, exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten
a lo establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se
tendran por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas
por parte del establecimiento.

La segunda. implica que el establecimiento educacional sélo podra aplic ar
medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento interno, por las causales
establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

En este Ultimo sentido, los Reglamentos Internos deben contener una descripcién
especifica de las cond uctas que constituyen faltas o infracciones y deben identificar, en
cada <caso, l a medida o sanci-n asignada a ese hech
determinacion quede a la mera discrecion de la autoridad y que en su aplicacion se
incurraen decisionesinfun  dadas que deriven en discriminaciones arbitrarias. Lo anterior,
no obsta a que se puedan establecer elementos que podrian atenuar o agravar la sancion
aplicable, considerando la etapa de desarrollo, nivel educativo, y necesidades del
estudiante y de lacom  unidad educativa, siendo siempre una consideracion primordial el
interés superior del nifio en los términos expresados en el Titulo V, numeral 2, punto
2.2, de esta Circular.

Art.5 Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacion de la garant ia constitucional consagrada en el
articulo 19, N° 3, inciso 6°, de la Constitucion Politica de la Republica.
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Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los
establecimientos educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y
racional, establecido en el Reglamento Interno.

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma
previa a la aplicacion de una medida, que considere a] menos, la comunicacion al
estudiante de la falta establ ecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende
sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado
(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera
fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la
medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que
integran el debido proceso.

Art. 6 Proporcionalidad

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del
Reglamento Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde
medidas pedagogicas hasta la cancelacion de matricula.

La calificacion de las infracciones (por ejem plo, leve, menos grave, grave)
contenidas en el Reglamento interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos
o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan
deben ser proporcionales a la gravedad de las infr accioneshi. Por tant o, no
aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsion o cancelacion de matricula ,
cuando las faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambit 0 educacional se
plantea como un limite ala discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para
determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno.

Por su parte, las medidas disciplinarias en los establecimient 0s educacionales
deben, por regla general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando
agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar la severa .

Con todo, los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben prior izar

siempre las medidas disciplinarias de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de
caracter pedagégico y que incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de
favorecer en los estudiantes la toma de conciencia y responsabilidad por las
consecue ncias de sus actos, la reparacion del dafio causado y el desarrollo de nuevas
conductas conforme a los valores y hormas de su comunidad educativa.

Art. 7 Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del
sistema e ducativo, el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo
3, letra j), de la Ley General de Educacion, supone que la informacion desagregada del
conjunto del sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados
acadé micos, debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento,
comuna, provincia, region y pais.
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En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los
estudiantes y de los padres y apoderados a ser informados sobre e | funcionamiento
general y los distintos procesos del establecimiento.

Tratandose de los primeros, el articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacion
establece el derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y
promovidos de acue rdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento
de cada establecimiento. Luego, en la letra b) del mismo articulo se reconoce el derecho
de los padres y apoderados a serinformados por el sostenedory los directivos y docentes
a cargo de la educacion de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos,
de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento
del establecimiento.

Asi, las disposiciones de los Reglamentos internos deben siempre resg uardar el
ejercicio pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad
educativa -de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad de
ensefianza.

Art. 8 Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados y a patrticipar en el proceso educativo en conformidad a la
nor mativa vigenteo.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y

recreativa del establecimiento, y a e Xpresar su opini-no; | os padr es

apoderados gozan del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y

de aportar al desarroll o del proyecttécnicesd declat i vof; I

educacion, tienen derecho a proponer las ini ciativas que estimen Utiles para el progreso

del establ eci mientopi 6; mientras que | os asistentes

participar de | as instancias colegiadas de | a comuni d
La participacion de la comunidad escolar en su conjunto s e manifiesta a través

de instancias como el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales deben
garantizar que las instancias de participacién se materialicen correctamente, generando
todos los espacios necesarios para su funcionamiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacion
consagrado en la normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los
estudiantes y los padres y apod erados de asociarse libremente.

De la misma manera, los docentes y asistentes de la educacion pueden asociarse

libremente y formar o integrar grupos con personas afines, con el propdsito  de actuar
colectivamente para expresar, promover, ejercer o defender un campo de interés
comun.

Los Reglamentos Internos deberadn igualmente respetar este derecho, el cual
podra ejercerse, entre otras instancias, a través de la formacion y funcionamiento de
Centros de Alumnos y/o de Padres y Apoderados.

Art. 9 Autonomia y D iversidad
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El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia
de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion
al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y
funci onamiento establecidas en el Reglamento Interno.

Art. 10 Responsabilidad

Como ha sido dicho, la educacion es una funcién social, es decir, es deber de toda
la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccion:
todos los a ctores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados
derechos, deben cumplir ~ también determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y
apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, entre otros, brindar un trato
digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la
educacion; y, respetar el Reglamento interno, el proyecto educ ativo y, en general, todas
las normas del establecimiento.

Con todo, las entidades sostenedores son las responsables del correcto
funcionamiento del establecimiento educacional.

rt. 11°: La sana convivencia escolar es un derecho.

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los
miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las
personasy el respeto que éstas deben. En un aprendizaje que en si mismo contribuye a
un proceso e ducativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia,
orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su
personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes correlativos.

Art. 12°: La comunidad educativa le da un proposito al Proyecto Institucional.

Por Comunidad Educativa se entiende aquella agrupacion de personas que,
inspiradas en un propdésito comun, integran la institucion educacional, incluyendo a
alumnos, alumnas, padres, mad res y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.
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TITULO Il: DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD

EDUCATIVA

Para comenzar la confeccidon de nuestro Reglamento debemos definir muy bien
los roles y responsabilidades de cada integrante de la comunidad educativa, en relacién
a la convivencia, acotando su marco de accién y responsabilidades en la resolucion de
problemas.

Definiendo el concepto de conflicto el cual es un desacuerdo de ideas y de
intereses o0 principios entre personas o grupos y buscar un acuerdo de expectativas que
produzca satisfaccion en la divergencia. Es por ello, que debe organizarse la instituciones
educacional en roles preestablecidos y con ta reas claras.

Espacio publico de privilegio para el desarrollo pleno de los futuros
ciudadanos del pais por medio de la convivencia cotidiana de los principios y valores
democraticos, generando espacios participativos de bienestar comin con y ent re los
miembros de la comunidad local.

El Reglamento de Convivencia Escolar King's School tiene como objetivo regular
las relaciones entre los miembros de la Comunidad Educativa y se fundamenta en la
legalidad vigente.

Este Reglamento es congruente con el Proyecto Educativo Institucional y de
acuerdo a los Principios y Objetivos establecidos por el Colegio, toda vez que tiene los
antecedentes necesarios para su aplicacion, ademas de disponer de una reglamentacion
técnica -pedagégica y admin istrativa coherente y pertinente al contexto histérico y
entorno socio cultural en que se inserta el Establecimiento.

Todas las interrelaciones estan orientadas a un logro: obtener la formacion
integral del estudiante, creando para ello, un Reglamento de Convivencia conocido, con
intencionalidad formativa.

En base a lo anterior los objetivos fundamentales serian los siguientes:

1. Establecer un mecanismo que entregue, hormas, principios y valores que deben
ser respetados por los integrantes de la Comunidad Educativa.

2. Coordinar las acciones a nivel de Establecimiento para solucionar situaciones de
conflicto provocadas en la accion cotidiana del trabajo escolar.

3. Entregar pautas de solucion y acuerdo entre las partes afectadas (profesores,
alumnos, a poderados u otros), logrando compromisos formales, satisfaciendo los
principios de Legitimidad y Justicia.

4. Crear una cultura social de la no violencia y respeto a la dignidad humana.

5. Promover la toma de conciencia democratica entre todos los actores del pr oceso
educativo.

6. Promover la toma de conciencia y el autocontrol del comportamiento de los
diversos actores del proceso educativo.

7. Crear las bases para hacer coherentes la formacién de los educandos con los
principios de tolerancia y diversidad.
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8. Orientar a la comunidad educativa para que los aspectos formativos estén
presentes en las diferentes funciones y se encuentren inspirados por propésitos
comunes.

9. Armonizar los Planes y Programas con los diferentes talleres de Jornada Escolar
Completa, de formaque p  ropenda a la superacion de la fragmentacion del saber
humano, al didlogo entre pares, ensefiar a priorizar a la persona por sobre las
cosas materiales.

La buena convivencia en el ambito escolar es un elemento que aporta a la
formacion integral, sélo se log ra en un marco de responsabilidad donde el cumplimiento
de las normas, tanto por parte de los alumnos como de los profesionales que orientan
el aprendizaje, sean una constante tendiente a garantizarla. Presupone, también, el
respeto, el cuidado mutuo y el del ambiente.

Desde esta premisa se concibe la idea de limite como el resultado de los procesos
de intervencion guiada que conducen a la preservacion y defensa de los valores sociales,
donde el respeto al préjimo se transforma en un presupuesto basico de convivencia.

En este sentido, la formulacién de normas, pautas o reglas, como asi también de
las sanciones que supone toda transgresion a las mismas, contribuye a la convivencia
de la comunidad toda. Considerando que el dptimo resultado de la labor encar ada,
dependera del grado de compromiso con que cada integrante de la Comunidad
Educativa asuma en funcién del rol que desempefia, enmarcado en los lineamientos
precedentes.

La aplicacién de este Reglamento de Convivencia alcanzara todos los espacios
gue los integrantes de la comunidad educativa desarrollen su quehacer educacional.

Este Documento ha sido gestado, analizado, discutido y consensuado por los
distintos agentes de la accién educativa como: Direccion, Docentes, Paradocentes,
Padres, Apoderados Yy Alumnos, Consejo Escolar, Centro de Alumnos y otros estamentos
de la comunidad educativa, de manera que las normas armonicen con los recursos
humanos, materiales y técnicos, estableciéndose claramente roles, deberes y derechos
gue regiran el funcionami  ento de los actores de esta Comunidad Educativa.

DERECHOS

rt. 1 Derechos de las/os Estudiantes.

Las/os estudiantes tienen derecho a:

a) Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral.

b) Recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales.

¢) No ser discriminadas/os arbitrariamente.
d) Estudiar en un ambient e tolerante y de respeto mutuo.

e) Expresar su opinién y ser escuchadas/os
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f)

)
h)

p)

a)

Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas,
ideologicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.

Que se respete su integridad fisica y moral.

Ser informadas/os de las pautas evaluativas y re sultados de sus evaluaciones
oportunamente.

Ser evaluadas/os y promovidas/os de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente, de acuerdo al reglamento de evaluacion de cada establecimiento.

Participar activamente de instancias de reflexion y decision de procesos internos
y pedagoégicos importantes dentro del establecimiento.

Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.
Asociarse entre ellas/os.
Utilizar los espacios y recursos pedagogicos que ofrece el establecimiento.

Ser informadas/os constantemente sobre resultados del establecimiento,
mejoras educativas, decisiones administrativas, continuidad de sus estudios, su
propio proceso pedagoégico, entre otros.

A ser reconocidos como sujetos de derecho.

Ser protegidos por la comunidad educativa ante situaciones de vulneracion o
amenaza de vulneracion de sus derechos.

Todo estudiante tiene derecho a recibir un trato justo y respetuoso de parte de
todos los integrantes de la Unidad Educativa, que se respete su integridad fisica
y moral no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o0 degradantes y de maltratos
psicolégicos.

Todo estudiante tiene derecho a que se respeten su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones religiosas, ideoldgicas y culturales, conforme al
Reglam ento Interno del Establecimiento.

A ser informado por el Profesor o Profesora Jefe de cualquier resolucién o
determinacién que le afecte en forma directa.

A apelar frente a medidas pedagdégicas y/o disciplinares que le han sido aplicadas
por el Consejo de  Profesores, siguiendo para ello los procedimientos y conductos
regulares.

A recibir los beneficios que le otorga la condicién de vulnerabilidad en lo que
respecta a alimentacion.

A utilizar el Seguro Escolar en caso de accidente escolar ocurrido dentro del
Establecimiento o en el trayecto, dentro de las 48 horas siguientes, de acuerdo a
su edad y a las disposiciones de la Ley de Seguro de Accidente Escolar.

A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

A desarrollarse en un ambiente O6ptimo en términos de seguridad del
Establecimiento.

A recibir material didactico proporcionado por el MINEDUC, consistente en textos
de estudio y otros.

A disponer de una planificacién equilibrada de sus actividades de estudio.
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aa) A ser infor madas acerca de las fechas y de las pautas de evaluaciones.

bb) A tomar conocimiento de sus calificaciones parciales, semestrales y anuales.

Art. 2 Derechos de los Padres y Apoderados.

El Colegio necesita, para el logro de sus obijetivos, el apoyo y participacion
efectiva de sus Padres y/o apoderados en la gestion educativa. El Colegio no trabaja en
ausencia de los padres. Los apoderados deben considerar dentro de sus compromisos
prioritarios, los que emanen de la educacion de sus hijos.

Es obligacién de la familia y del Colegio ensefiar a los nifios y jovenes sus
derechos, a cumplir sus deberes y respetar los derechos de los demas.

A partir de la Circular N° 27 del afio 2016 de la Superintendencia, donde fija y
establece de forma textual el sen tido y alcance de las disposiciones sobre derechos de
padres, madres y apoderados en el ambito de la educacion:

1. - Derecho preferente de los padres a educar

La legislacion nacional consagra en diversos cuerpos legales el derecho de los
padres a educar a  sus hijos. Asi es como la Constitucién Politica de la Republica en su
Art. 19 N° 10, y el Cddigo Civil en el Libro Primero, Titulo IX, consagran el derecho y
deber preferente de los padres de educar a sus hijos. Por su parte, la Convencién de
Derechos del Nifio establece en sus Arts. 5°, 9° y 18° la obligacién de los Estados de
respetar las responsabilidades y los derechos de los padres y madres, y el derecho del
nifio a mantener contacto directo con ambos padres en caso que los padres estén
separados, agrega ndo que es responsabilidad primordial de los padres y madres la
crianza de los nifios. En el mismo sentido, dentro de la normativa educacional, la Ley
General de Educacién, en adelante LGE, también consagra el derecho y deber preferente
de los padres de edu car a sus hijos, agregando que el Estado tiene el deber de otorgar
especial proteccién a este derecho (Art. 4° incisos 1°y 7°).

2.- Derecho de padres, madres y apoderados a ser informados, a ser
escuchados, a participar y asociarse.

La LGE consagra como uno de los principios inspiradores del sistema educativo
chileno la participacion, como aquel derecho de los miembros de la comunidad educativa
a ser informados y participar en el proceso educativo, de conformidad a la ley. En este
mismo cuer po legal, se define ala comunidad educativa como la agrupacion de personas
gue inspiradas en un propd@sito comudn integran una institucion educativa, sefialando
expresamente que dicha comunidad esta integrada por los alumnos, alumnas, padres,
madresy apoder ados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos y sostenedores educacionales (Art. 9, inciso 2°). A continuacion , la
LGE, en concordancia con lo dispuesto en la normativa sefialada en el numeral anterior,
consag ra los derechos y obligaciones de cada uno de los integrantes, estableciendo de
manera expresa que los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse
libremente con la finalidad de lograr una mejor educacion para sus hijos ; a ser
informados por e | sostenedor , los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus
hijos o pupilos, respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del
proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento . Agrega
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gue ade mas los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser escuchados y a
participar en el proceso educativo, aportando al desarrollo del proyecto educativo en
conformidad a la normativa interna del establecimiento (Art. 10 letra b, inc. 1°). De la
citada di sposicién se concluye que los derechos a asociarse, a la informacion, a ser
escuchados y a la participacion asisten a todos los enunciados, indistintamente si gozan
de la calidad de apoderados ante el establecimiento educacional, y por tanto es
obligacion tanto de los establecimientos educacionales y sus autoridades, como del
Estado, garantizarles el ejercicio de este derecho. Por su parte, el Art. 11, inc. 8° de la
misma normativa establece el derecho a un trato igualitario para todos los miembros de

la co munidad educativa, al sefialar que ni el Estado ni los establecimientos educacionales
pueden establecer discriminaciones arbitrarias en contra de los miembros de la
comunidad educativa.

3.- Ejercicio del derecho a ser informado, a ser escuchados, a partici par y
asociarse.

Los padres, madres y apoderados de los alumnos podran ejercer el derecho a ser
informados, solicitando mediante los conductos formales establecidos por la institucién
educativa, los respectivos informes de notas, de personalidad o cualquie r otro
documento relacionado con la situacién escolar de su hijo. Como contrapartida a este
derecho, los establecimientos estan obligados a entregar a los padres y apoderados la
informacion que determine la ley. A modo de ejemplo, la Ley N° 20.248 dispone que el
sostenedor debe informar sobre la existencia del convenio de igualdad de oportunidades
y excelencia educativa, con especial énfasis en las metas fijadas en materia de
rendimiento académico y el DFL N° 2 de 1998 del Ministerio de Educacién exige a
establecimiento subvencionado informar a los padres y apoderados sobre la existencia
del reglamento interno y notificarles sus modificaciones.

Los padres y madres, o quienes gocen de la tuicién o tengan la representacion
legal del alumno o alumna, de pre ferencia deben designar a una persona para que ejerza
este derecho en las instancias establecidas, de conformidad a las disposiciones que la
institucién contemple en su reglamento interno, sin perjuicio de que, en aquellos casos
en gque no se formalice esta designacion, ambos puedan ejercerlo indistintamente.

El ejercicio del derecho a ser escuchado puede realizarse directamente ante el
establecimiento, en las reuniones de padres y apoderados que el mismo convoque, asi
como en las reuniones que se sostengan con los profesores u otras autoridades, las que
podran ser solicitadas por los mismos padres, madres o apoderados o por el
establecimiento, frente a casos puntuales que requieran una atencién especial. Por otro
lado, el ejercicio de este derecho puede real izarse también ante en Centro de Padres y
Apoderados, al que se podran plantear, cuando corresponda, las inquietudes,
motivaciones y sugerencias de los padres y apoderados relativas al proceso educativo y
vida escolar, y con el cual podran mantener una com unicacion permanente.

Los padres, madres y apoderados podran ejercer el derecho a participar a través
de su asistencia a las distintas actividades que el establecimiento educacional organice.
A modo de ejemplo se pueden enunciar las reuniones del sub centr o de nivel, las
reuniones del Centro de Padres y Apoderados, todas las actividades extracurriculares en
gue se considere la participacion de padres, madres o apoderados, tales como giras de
estudio, paseos con fines educativos, etc., y en general todas Ia s actividades
organizadas por la institucion educativa en que se considere la participacion de padres
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, madres y apoderados , tales como el dia del padre, el dia de la madre, el dia de la
familia , etc.

El derecho a asociarse de los padres madres y apoder ados se hace efectivo a
través de la participacion en los procesos eleccionarios de los Centros de Padres y
Apoderados, mediante el ejercicio del sufragio o en calidad de dirigentes, en los términos
establecidos en los estatutos que la organizacion se haya otorgado al efecto y de la
normativa que los regule, dependiendo si se aplica el DS.565 de Centros de Padres y
Apoderados o la Ley de Juntas de Vecinos y Organizaciones Comunitarias.

4. - Respecto de los derechos de padres o madres que no tienen la tuicio n de
sus hijos.

De conformidad a las disposiciones legales ya analizadas, el derecho preferente
de los padres de educar a sus hijos, y los derechos de éstos a asociarse, ser informados,
ser escuchados y a participar, asisten de igual manera a padres y madr es, sin hacer
distincién alguna sobre su estado civil o la situacion de hecho en que éstos se
encuentren. Asi las cosas, y para una mejor comprension de lo anteriormente sefialado
es necesario citar el aforismo juridico : "Donde laley no distingue no es li cito al intérprete
distinguir ", lo que significa que, dado que nuestra legislacion reconoce el catalogo de
derechos ya enunciados a ambos padres y apoderados sin distincion , no corresponde
gue un establecimiento educacional restrinja los derechos ant es mencionados a uno de
los padres , por el solo hecho de no tener el cuidado personal de sus hijos, a menos que
exista una resolucion judicial que lo ordene.

Confirma lo anteriormente expuesto en el Art. 224 del Cadigo Civil que establece
qgue el cuidado p ersonal de los hijos se basa en el principio de corresponsabilidad, en
virtud del cual ambos padres, vivan juntos o separados, deben participar en forma
activa, equitativa y permanente en la crianza y educacion de sus hijos. Este criterio ha
sido confirmad o en diversos fallos de los Tribunales Superiores de Justicia citando , a
modo de ejemplo , lo expresado en el siguiente fallo: " (.. .) 11° Que, si bien del anélisis
de las disposiciones legales antes transcritas podria concluirse que el padre que tiene e
cuidado personal del hijo, excluye al otro progenitor en el proceso formativo de ése,
dicha interpretacion no es aceptable desde el momento en que las relaciones paterno
filiales son complejas, esto es, constituyen a la vez un derecho y un deber, de man era
tal que ningln padre, a menos que una sentencia judicial atendido el interés superior
del nifio, puede ser privado de su derecho ni eximido de su obligacién, no sélo a tener
con su hijo una relacién directa y personal sino que de participar activamente en cada
una de las etapas del desarrollo del menor, pronunciamiento jurisdiccional en tal sentido
gue no se ha invocado ni se encuentra acreditado en forma legal en estos antecedentes
. (..)". En consecuencia, es forzoso concluir que los sostenedores, | as autoridades y en
general todos los funcionarios de los establecimientos educacionales, en relacion al padre
y la madre, aunque no sean apoderados y no tengan el cuidado personal de sus hijos,
estan obligados a garantizar y respetar:

a) Suderechoa asociarsey a participar en la organizacion de padres y apoderados.
b) Su derecho a participar en reuniones de apoderados.

¢) Su derecho a tener acceso a los informes educativos del alumno de la misma
forma que el padre o madre que esta registrado como apoderado ante el
establecimiento.
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d) Su derecho a participar en actividades extraescolares , fiestas de fin de curso,
paseos, primeras comuniones, dia del padre y/o madre.

e) A ser notificados/as de los procedimientos disciplinarios que afecten a su pupilo.

f) Aapelaral estamento correspondiente frente a situaciones o sanciones aplicadas
a su pupilo.

g) A apelar las resoluciones de Cancelacion de Matricula de acuerdo al Reglamento
Interno.

5.- Regulaciony  restricciones al ejercicio de estos derechos

Los establecimientos educacionales deben garantizar en sus reglamentos internos
el ejercicio pleno de cada uno de estos derechos que consagra la LGE, el DFL N°2 de
1998 de Subvenciones y toda la normativa aplic able (Art. 9 inc. 1° LGE), y por tanto
ninguno de estos derechos pueden ser restringidos ni limitados por decisiones de
naturaleza administrativa. Sin perjuicio de lo anterior, en los casos en que se requiera,
y con el fin de fijar procedimientos ordenados y regulares en la entrega de la informacién
o respecto de la participacion en determinadas actividades, las instituciones educativas
podran establecer regulaciones en sus reglamentos internos, las que en ningln caso
pueden afectar el ejercicio efectivo de estos derechos de los padres, madres y
apoderados.

Por el contrario, constituyen un limite al ejercicio de estos derechos las
resoluciones de los Tribunales de Justicia en las cuales se establecen medidas cautelares
en favor del alumno o alumna, como una orden de no acercamiento, o todas aquellas
gue manifiesten expresamente una restriccion para el padre o madre, respecto del
alumno o alumna, en el ambito escolar.

En el mismo orden de ideas , es dable hacer presente que las resoluciones que
se pronuncian sobre la relacion directa y regular y de los padres y madres no custodios
respecto de sus hijos e hijas en tanto no hagan referencia a situaciones de contexto

escolar , no obligan a la institucién en ninglin caso , y no pueden ser invocadas por los
interesados para hacer efectivo el cumplimiento de dicha resolucion judicial, es decir ,

el padre o madre no podra solicitar al establecimiento educacional
consideraciones especiales para el cumplimiento del régimen de visitas en tanto no

estén expresadas en la respectiva resolucion judicial.

Toda resolucién judicial para ser considerada como documento oficial debe
contener el timbre del tribunal y firma del funcionario responsable, ademéas de la
certificacion de ejecutoria que éste emite , y se considerara como vigente en tanto no
exista otra que, cumpliendo con los requisitos sefialados, la deje sin efecto.

6. - Responsabilidades de los padres madres y apoderados

La LGE establece en su Art. 3° letra g) el principio de responsabilidad de lo S
actores del proceso educativo. Al respecto, dispone que el sistema educativo debe
promover el principio de responsabilidad de los alumnos en relacion con el ejercicio de
los derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y socia les,
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haciendo extensivo este principio a los padres y apoderados en relacion con la educacion

de sus hijos. A su vez, el Art. 10 letra b) de lamisma ley, luego de consagrar los derechos

de los padres, madres y apoderados, en su inciso final, establece cua les son los deberes
gue los padres, madres y apoderados deben cumplir. Entre ellos se encuentran:

a) Educar a sus hijos y apoyar los procesos educativos.

b) Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las
normas de convivenciay  las normas de funcionamiento del establecimiento que
elijan para sus hijos, establecidas en el reglamento interno del establecimiento

¢) Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional

d) Respetar la normativa interna del establecimient 0y brindar un trato respetuoso
a todos los miembros de la comunidad educativa.

Por tanto, todos los padres, madres y apoderados en su relacion con el
establecimiento educacional, autoridades, docentes, asistentes de la educacion,
apoderados y en general todos los miembros de la comunidad educativa, estan
compelidos al cumplimiento de estas obligaciones, comprometiéndose a colaborar en
mantener una buena y sana convivencia. En los casos en que corresponda, en especial
los relacionados con las norma s de buena convivencia, buen trato y respeto del
reglamento interno se podran establecer medidas tendientes a resolver estas
situaciones, pudiendo imponer sanciones respecto de los responsables, las que siempre
se deberan aplicar de conformidad a los criterios de gradualidad y proporcionalidad
y a unjusto procedimiento establecido en el reglamento.

rt. 3 Derechos de los Directivos, Docentes y Profesionales de la Educacion.

Los Directivos, Docentes y Profesionales de la Educaci On tienen derecho a:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, donde se valore y destaque
su labor profesional.

b) Disponer del tiempo necesario para realizar trabajo colaborativo (revisién y
realizacion de pruebas, planificacién, atencion de apoderados etc.) dentro del
horario de trabajo.

c) Conocer sus funciones y tareas, de manera oportuna, clara y precisa. IV. Ser
informados constantemente sobre resultados del establecimiento, mejoras
educat ivas, decisiones administrativas, entre otros.

d) No ser discriminados arbitrariamente.

e) Participar y proponer las iniciativas que  estimen U(tiles para el progreso del
establecimiento en los términos previstos por la normativa interna.

f)  Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes; o maltrato psicoldgico por parte de los demas integran tes
de la comunidad educativa.

g) A recibir informacién oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la
convivencia escolar y la formacion de los estudiantes.
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h) A considerar su opinion en la toma de decisiones y participar en procesos formativos
de autocuidado.

Art. 4 Derechos de Asistentes de la Educacion.

Los Asistentes de la Educacion tienen derecho a:
a) Trabajar en un ambiente arménico, tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes, recibiendo un trato respetuoso de parte de los demas
integrantes de la comunidad escolar.

c) Proponer las iniciativas que estimen (tiles para el progreso del establecimiento en
los términos previstos por la normativa interna.

d) No ser discriminados arbitrariamente.

e) Ser informados constantemente sobre resultados del establecimiento, mejoras
educativas, decisiones administrativas, entre otros.

f)  Conocer sus funciones y tareas, de manera oportuna, clara y precisa.
g) A serconsiderados parte f  undamental del proceso educativo.

h) A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar.

Art. 5 Derechos del sostenedor

a) Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.

b) Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

c) Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.

DEBERES

Los deberes se entienden como aquella conducta esperada en relacion a otros y
a uno mismo, en el entendido de relacionarnos y tratar con los demas como quisiéramos
ser tratados. Se denomina por tanto deber, a la responsabilidad de un individuo frente
a otro, pudiendo ser  éste una persona, institucion o el mismo Estado.

Art. 1 Deberes de los Docentes.

Los deberes de los docentes son:
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a)
b)

d)

f)
)}
h)

)
K)

m)

n)

0)
p)
a)

Responsabilizarse de su rol de garante principal de derechos.

Respetar, cumplir y apropiarse de la normativa del presente Manual de
Convivencia Escolar y su enfoque.

Recibir y atender personalmente a las y los apoderadas/os que lo soliciten en su
horario de atencién o en un horario acordado, sin que esto implique qu e el
docente deje de atender a algun curso.

Planificar, adecuando el curriculo y las metodologias para desarrollar el perfil del
estudiante sefialado en el PEI atendiendo a la diversidad de estudiantes presente
en el aula (caracteristicas socioculturales, necesidades educativas e intereses)

Responsabilizarse de todos los deberes consagrados en la legislacion vigente.
Reconocer a los alumnos y alumnas como sujetos de derecho.

Protegerlos contra toda forma de violencia.

Propiciar un clima escolar que prom ueva la buena convivencia.

Denunciar cualquier situacion que revista caracteres de delito cometido en contra
de los estudiantes, conforme al articulo 175 y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Ejercer la funcion en forma idonea y responsable.
Actualizar sus ¢ onocimientos y evaluarse periédicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y
programas de estudio.

Respetar las normas, principios y valo res de la comunidad educativa, y brindar

un trato respetuoso a los deméas miembros de la comunidad educativa.

Entregar una educaciéon de calidad, que incorpore la formacion para la
convivencia .

Potenciar las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros.

Ser autocritico, proactivo y trabajar en equipo con sus pares y estudiantes.

Cumplir con todos los protocolos dictados por el Establecimiento.

Art. 2 Deberes de los Padres y Apoderados.

Los deberes de los Padres y Apoderados son:

a)

b)
<)

d)

Responsabilizarse de su rol de garante inter -relacional de los derechos de su
estudiante al bienestar fisico, psicolégico y social.

Reconocer a sus hijos como sujetos de derecho.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno: y apoyar la
linea educativa del Establecimiento, con el objeto de mantener unidad de criterios
en la formacioén de los estudiantes.

Respetar, cumplir y apropiarse de la normativa del reglamento interno del
establecimiento.
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e)

f)

)
h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

aq)

B

Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

Informar  las situaciones  de violencia fisica o psicologica, agresién u
hostigamiento que afecten a un estudiante y las cuales tomen conocimiento.

Informarse y apoyar el proceso educativo de su estudiante.
Apoyar y colaborar en todas las actividades que realiza el establecimiento.

Conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo,
solicitando entrevista personal al profesor/a jefe o el equipo profesional de la
escuela.

Asistir oportuna y puntualmente a las reuniones de apoderados, encuentros
reflexivos y/o demas citaciones que realice el establecimiento.

Informar al establecimiento de forma oportuna cuando el estudiante presente
alguna situacion de salud que fuera important e para el desarrollo cotidiano de su
proceso escolar

Notificar a través de la agenda del estudiante, su inasistencia a reuniones de
apoderados o citaciones, y solicitar una entrevista con el fin de informarse de lo
tratado.

Notificar a la Direccién del est ablecimiento las prohibiciones de acercamiento
decretadas por los Tribunales de Justicia, presentando copia de estas.

Propiciar una correcta presentacion personal, puntualidad y asistencia a clases
de sus pupilos.

Justificar las inasistencias o atrasos de sus pupilos, segun lo estipulado en las
normas de funcionamiento.

Presentar informes, diagnésticos o certificados médicos en los plazos
establecidos.

La no asistencia reiterada a las reuniones de apoderados y/o a citaciones, sin
justificacion sera entendid a como falta de compromiso, y frente a ello el Colegio
evaluara la situacion del estudiante en el establecimiento, pudiendo solicitarse
cambio de apoderado y/o firma de carta compromiso. Los apoderados que

no se presenten a reunién o citacionesy no hay an justificado dicha situacion, no
podran acceder al sistema de Notas Syscol, no obstante podran solicitar la
informacion en Secretaria, previa entrevista con profesor jefe.

Informar personalmente a Inspectoria General el cambio de apoderado.

De conformid ad a lo dispuesto en las normas de derecho comun, el apoderado/a
debe responder pecuniariamente de los dafios causados al recinto, mobiliario y
recursos de aprendizaje de la unidad educativa por actos de su pupilo.

Serareemplazo de forma inmediata, en cual quier época del afio, aquel apoderado
que:

Falte el respecto a cualquier funcionario del establecimiento, hecho ponderado y
calificado por la Direccion

Presente reiterados conflictos de insolencia, violencia o agresion verbal o fisica
en contra de cualquier miembro de la comunidad escolar.
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Art. 3 Deberes de las/os Asistentes de la Educacion.

Los deberes de las Asistentes de la Educacion son:

a) Respetar y cumplir con la normativa del presente Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

b) Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

¢) Desarrollar sus funciones disciplinarias, administrativas o de servicio ¢ on un
criterio centrado en lo pedagdgico, aplicando el criterio correspondiente.

d) Reconocer alos alumnos como sujetos de derecho.

e) Actuar como garantes de los derechos de los nifios, estudiantes que se
encuentren bajo su custodia.

f) Proteger a los estudiantes de toda forma de violencia.

g) Denunciar cualquier situacidon que revista caracter de delito cometido en contra
de estudiantes, conf orme al articulo 175y 176 del Cédigo Procesal Penal.

h) Ejercer su funcién de forma idénea y responsable.

i) Respetar las normas, principios y valores de la comunidad educativa, y brindar
un trato respetuoso a los deméas miembros de la comunidad educativa.

i) Colaborar de manera responsable y participativa, apoyando la gestién pedagdgica
y de convivencia de la escuela.

k) Propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia.

)  Asumir su corresponsabilidad preventiva y formativa frente a situaciones
disciplin arias en el establecimiento.

Art. 4 Deberes de los Directivos.

Los deberes de los directivos son:
a) Velar por el fiel cumplimiento del PEI.
b) Respetar y velar por los derechos de los miembros de la Comunidad Educativa

c) Propiciar espacios de participacion en el desarrollo y actualizacion del Proyecto
Educativo Institucional (PEI) del establecimiento.

d) Reconocer a los alumnos y alumnas como sujetos de derecho.

e) Actuar como garantes de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que se
encuent ren bajo su custodia.

f) Protegerlos contra toda forma de violencia.

g) Denunciar cualquier situacion que revista caracteres de delito cometido en contra
de alumnos o alumnas, conforme al articulo 175y 176 del CAdigo Procesal Penal.
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h)

)

k)

p)

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conducen.

Promover y generar mecanismos de participacion e informacion para integrar a
todos los actores de lacomu  nidad educativa.

Cautelar que se cumplan los derechos y deberes de todos los actores de la
comunidad educativa.

Afrontar los acontecimientos que afecten la buena convivencia de la comunidad
escolar, organizando y liderando procesos que permitan desarrollar un trabajo
colaborativo, de acuerdo a los protocolos establecidos.

Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la
comunidad escolar en un ambiente comprensivo, dialogante que reconoce y
valora la diversidad.

Liderar y ges tionar la Comunidad Educativa en el funcionamiento, de acuerdo a
los sellos educativos de nuestro PEI.

Promover y desarrollar las culturas, las artes, las ciencias y el deporte.

Establecer vinculos y alianzas de cooperacion con redes de apoyo institucional y
organizaciones sociales del entorno.

Asumir todos los deberes del Estatuto Docente, Codigo del Trabajo y MBD (Marco
para la Buena Direccién del MINEDUC).

Art. 5 Deberes del Sostenedor.

Los deberes del sostenedor son:

a.
b.

Respetar y apoyar el PEI del Colegio
Reconocer a los alumnos como sujetos de derecho.

Reconocer y actuar como garantes de los derechos de todos los estudiantes
como sujetos de derecho.

Denunciar cualquier situacion que revista caracteres de delito cometid 0 en
contra de estudiantes, conforme al articulo 175y 176 del Codigo Procesal Penal.

Velar por la integridad fisica, psicoldgica y social de todos los funcionarios de la
Comunidad Educativa.

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento ofici al del
establecimiento educacional que representan.

Garantizar la continuidad y debido funcionamiento del servicio educacional
durante el afio escolar.

Aportar infraestructura suficiente, necesaria y debida mantencion de las
instalaciones.

Rendir cuenta pub lica a la Superintendencia de los recursos, estados financieros
y resultados del Colegio. Dicha cuenta debe realizarse hacia la comunidad,
superintendencia y permanecer disponible.
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Velar porque su establecimiento cumpla con los procesos de aseguramiento de
calidad segun los parametros establecidos por la legislacion vigente.

Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y
someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

Art. 6. Deberes de los estudiantes.

a)

b)

d)

e)

f)

)

h)

)

K)

m)

n)

Participar pro -activa e informadamente en las diversas oportunidades que la
comunidad escolar provea, respetando los valores de convivencia expuestas en
el PEI.

Conocer el Proyecto Educativo de su establecimiento escolar y re flexionar
sobre sus contenidos, valores y normativas.

Conocer y respetar las normas de convivencia del establecimiento escolar.

La dimension institucional implica la obligaciéon de orientar la propia conducta
hacia el cuidado y respeto de la institucién

Respetar, participar comprometidamente y colaborar en las actividades y
ceremonias propias del Colegio, dentro y fuera de éste.

Contar con una presentacion personal apropiada, usando correctamente el
uniforme, el cual manifiesta la pertenencia al Colegio y la identidad de la
Institucion.

Presentarse en correctas condiciones fisicas y de salud para desempefiarse en
su trabajo escolar, prohibiendo la concurrencia bajo la influencia del alcohol o
las drogas.

Permanecer, de manera individual y como ¢ rupo, en las areas asignadas para
cada actividad, pues ello permitirA que los diversos grupos desarrollen su
guehacer en condiciones favorables para el aprendizaje.

Asistir 'y participar responsablemente de las actividades deportivas,
extraprogramaticas y ¢ urriculares con las que se haya comprometido.

Mantener un comportamiento responsable y respetuoso, cuidando la imagen, el
prestigio y la respetabilidad del Colegio en toda circunstancia (incluyendo
entornos fisicos y virtuales).

Asistir puntualmente a todas las clases y actividades escolares, dentro y fuera
del Colegio, y cumplir con exactitud el horario escolar.

Trabajar comprometidamente para obtener un rendimiento acorde a sus
capacidades en las distintas asignaturas y buscando la voca ciéon de excelencia
en todos los aspectos de la vida escolar.

Presentarse a las evaluaciones en la fecha indicada.

Respetar el clima de trabajo requerido por la comunidad escolar (por ejemplo
guardando silencio cuando corresponda, desplazamientos, orden de la sala).
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0)

p)
a)

r

X)

y)

Disponer oportunamente de los materiales necesarios para el desarrollo de cada
actividad, como por ejemplo el uniforme escolar completo, libros y cuadernos,
lonchera entre otros.

Alimentarse de manera sana

La dimension ética implica la obligacio n de orientar activamente la propia
conducta hacia el respeto y cuidado incondicional del bienestar propio y de los
demas, de sus necesidades y bienes, sean éstos, personales, de otros,
institucionales o publicos.

Todo alumno comprometerse con el autocuida do personal y el cuidado de otros.
Propiciando un entorno que favorezca la convivencia escolar donde cada
miembro pueda desarrollarse como persona, excluyendo agresiones -fisicas,
verbales, virtuales a través de redes sociales -; el porte de sustancias
estu pefacientes o psicotropicas y bebidas alcohdlicas (drogas); la tenencia, el

porte o elaboracion de elementos peligrosos, armas de fuego, armas blancas o
guimicas; o realizar acciones que sean potencialmente dafiinas para la
integridad personal o de otros.

Cumplir, en los plazos estipulados, los compromisos evaluativos establecidos de
acuerdo a los requerimientos de los profesores y las caracteristicas de las
asignaturas respectivas, conforme al Reglamento de Evaluacién y Promocién del
Colegio.

Proteger la au toria de trabajos, tareas y evaluaciones, promoviendo acciones
transparentes y honestas.

Actuar en forma respetuosa y responsable en el uso de medios de comunicacién
y redes sociales, cuidando la dignidad, autoestima y bienestar de la propia
personay de | os otros.

Responsabilizarse del cuidado de sus propios materiales, manteniéndolos en
buen estado, ordenados y debidamente identificados.

Responsabilizarse del cuidado de los materiales institucionales y de la
comunidad.

Respetar aquellos espacios fuera del Colegio donde se realiza una actividad
promovida por este, ya sea en el plano formativo o recreativo.

Todo alumno debe comprometerse con la transparencia, la honestidad y la
verdad.

Respetar el Reglamento en toda instancia interna o externa tales como
actividades de formacion fuera del Colegio, viaje de estudios, actividades
pedagdgicas, entre otros.

RESPONSABILIDADES DEL ALUMNO

a) CONDUCTA Y AUTODISCIPLINA

a) Respetar los principios y normas distintivos de la Unidad Educativa.
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b) Respetar a las autoridades, profesores, grupo de pares, y demas miembros de la
comunidad escolar, tanto dentro como fuera del establecimiento.

c) Abstenerse de emitir opiniones ofensivas y contrarias a miembros de la unidad
educativa como docentes, alumnos y apoderados, en muros, mobiliarios, y también
en redes sociales como: Facebook, twiter, blog, Messenger, mails, sitios web y otros
medios relacionados.

d) Demostrar un trato cortés y un lenguaje respetuoso en su comunicacién con los
miembros de la comunidad educativa.

e) Absten erse de participar en manifestaciones politico -partidistas que impidan el
normal funcionamiento del establecimiento, que atenten contra las dependencias
y/o mobiliario y la integridad de la comunidad educativa.

f)  Mantener una actitud de respeto y reverencia en ocasiones de lecturas devocionales,
actos civicos y clases de religion.

g) Abstenerse de expresar ideas contrarias a la filosofia sustentada en nuestro P.E.I.

h) Mantener una actitud de respeto, recato e integridad en el trato con todos los
miembros de laun idad educativa.

i) Demostrar honestidad en relacién con la propiedad ajena y en sus deberes y
evaluaciones escolares.

i)  Cooperar en la mantencién de un ambiente limpio y ordenado en el establecimiento
y su entorno.

k) Representar dignamente la imagen que proyecta su U.E., tanto dentro como fuera
de ella, en redes sociales u otra manifestacion publica.

I)  Abstenerse del uso de cigarrillos, alcohol y drogas en cualquiera de sus formas, tanto
dentro como fuera del establecimiento.

m) Abstenerse de ingresar al coleg io publicaciones, fotografias, posters y videos que
atenten contra la moral y las buenas costumbres.

n) Abstenerse de realizar juegos de azar al interior del establecimiento.

0) Evitar el ingreso de objetos de valor, dinero y/o documentos valorados al interior
del establecimiento.

p) Respetar las normas de seguridad dentro y fuera del Establecimiento.

g) Mantener una conducta de honestidad en el cumplimiento de todos sus deberes,
tareas y evaluaciones escolares en conformidad con los valores sostenidos por la
Unidad Ed ucativa.

b) DEBERES EN RELACION CON SU PRESENTACION PERSONAL

a) El estudiante debe utilizar el buzo del colegio como tenida oficial de la institucion para el
desarrollo de todas sus actividades diarias académicas y formativas.

b) Seusa el buzo deportivo completo oficial, establecido porlaU  nidad Educativa.
(buzo Institucional), Polera blanca piqué institucional, polera amarilla institucional

para clases de educacion fisica, zapatillas negras sin disefio.
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b) En caso de utilizar parka, poleron o chaleco, debe ser institucional o de color azul
marino.

c) Presentarse a | establecimiento aseado, con su cabello peinado y
ordenado, de acuerdo a los criterios y formas reguladas por Inspectoria General,
informados a comienzos  de cada afio escolar, en el Anexo Circular N°1.

c) No usar brazalet es, gargantillas, anillos, aros colgantes y cosméticos, y no exponer
alteraciones radicales y permanentes en la piel (tatuajes, expansiones, extensiones,
entre otros) en su presentacion personal, incluyendo dias de actividad informales
como A e an demitasealyAnexo CRcular N°1.

d EI ijeands day es |l a actividad en | a que el al umno
de jeans, zapatillas y polerén o polera. Si el dia coincide con Ed. Fisica, el alumno
debe presentarse con el buzo del colegio.

c) DEBERES CON RELACION A LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

a) Respetar y cumplir los horarios establecidos por el Colegio para las diversas
actividades lectivas y no lectivas. La jornada sera iniciada a las 8:30 horas, la puerta
de acceso se cerrara a las 8:35 hrs., aquellos alumnos que llegasen después del
horario establecido, deberan esperar hasta las 8:45 horas para registrar su atraso
y luego ingresar en forma ordenada a la Sala de Clases, excepto en dias de lluvia,
donde inspectoria registrara los atrasos y tomar a las medidas que sean necesarias.
Luego de este horario (8:45) el alumno debera ingresar a la clase siguiente, segin
horario. En caso de situacion de evaluacién ver extracto de reglamento de
evaluacioén En el caso que el alumno llegase posterior alas 8:45 hrs, debera justificar
su atraso con su apoderado al momento del ingreso.

b) Se permitird el ingreso posterior a la hora sefialada, hasta tres veces por mes
calendario; dicha situacién sera debidamente informada por escrito el apoderado,
ya que a partir del t  ercer atraso, el alumno(a) debera venir acompafiado de su
apoderado para que este Ultimo explique el motivo de su reiterada impuntualidad.

Si el apoderado no se presenta el alumno no podra ingresar al establecimiento.

c) Toda inasistencia deberd ser justificad a personalmente por el apoderado quién
firmarda el registro correspondiente, o bien entregar el certificado médico, con firma
y timbre del facultativo que lo atendio.

d) Las justificaciones por ausencias deberan ser hechas el mismo dia en que el nifio se
reint egre a las clases. Nos son validos los justificativos dados por teléfono u otro
medio distinto al indicado. No se permitira el ingreso a la escuela de alumnos que
no justifiqguen la inasistencia.

e) Podrd ser causal de repitencia cuando el alumno tuviere mas del 15% de
inasistencias.

f)  Cumplir con la asistencia regular a clases, en conformidad a la normativa de
evaluacién y promocion vigente.

g) El alumno que estando dentro del colegio, no ingrese a clases, se hara merecedor
de la inmediata citacion del apoderado, por ser aquello una falta grave. Igual
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procedimiento correspondera por salir del establecimiento sin contar con la
autorizacion oficial.

d) DEBERES EN RELACION CON MATERIALES Y DOCUMENTOS.

a) Presentarse a clases con los materiales y tareas solicitada s con anticipacion. No se
recibiran materiales y tareas en horarios de clases.

b) Resguardar la integridad de documentos oficiales, tales como libros de clases,
informes, circulares, informativos y pruebas de asignatura.

c) Mantener en buen estado la Agenda Esco lar como también Documentos Oficiales de
comunicacion entre alumnos y apoderados.

d) Presentarse diariamente con la Agenda Escolar a Clases, puesto que es el
instrumento oficial y preferencial de comunicacion Escuela -Hogar y viceversa.

e) No usar aparatos electronicos, equipos audiovisuales, juegos electrénicos, equipos
celulares, y en general de aparatos que graben o reproduzcan imagenes, en
contextos de aula, salvo que el docente lo haya requerido para un uso educativo.

f)  Elalumno no puede gener ar o recibir lamadas en horario de clases.

g) Protegery conservar lainfraestructura, mobiliario, equipos, netbook, computadores,
libros y materiales de uso didactico, del establecimiento.

TiTtuLo |lI: GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Promover la sana convivencia escolar.

El presente reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los
integrantes de la comunidad educativa los principios y elementos que construyan una
sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formaciéon que favorezca la
prevencion de toda clase de violencia o agresiéon. Asimismo, establece protocolos de
actuacion para los casos de maltrato escolar, los que deberan estimular el acercamiento
y entendimiento de las partes en conflicto e implementar acciones reparatorias para los
afectados.

Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencion tales como talleres de
habilidades socio afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacibn emocional,
competencias parentales, entre otros, teniend 0 en cuenta especialmente el proyecto
educativo institucional.

Art. 1°: Constitucion del Comité de Convivencia Escolar.

Existira un comité de Convivencia Escolar, que en forma paralela a otros
Consejos Disciplinarios, tratard los temas de | a sana convivencia y de como afecta el
desempefio positivo 0 negativo en torno a la conducta de los alumnos u otro miembro
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de la comunidad educativa, haciendo referencia a la aplicacion de las normas
establecidas en el Reglamento Interno para tales casos.

rt. 2°: Conformacion del Equipo de Convivencia Escola

El Equipo estara integrado por un representante de los siguientes estamentos
institucionales;

Direccion.

Inspectoria.

Profesor Jefe del alumno(a) que origina la citacion del equipo.

Profesor adicio nal que tenga o no alguna vinculacién con los antecedentes expuestos
en el caso.

Alumno(a), Madre, Padre, Apoderado u otro miembro de la comunidad educativa en
cuestion.*

Delegado(a) Centro General de Padres y Apoderados.**

Delegado(a) Centro  General de Alumnos.**

*S6lo estaran presentes cuando su opinién sea relevante y concluyente en la decision

del equipo.

**Estos representantes seran citados siempre y cuando el contexto de la vida privada

de las personas y los hechos acaecidos no vulneren en lo publico del proceso, la
intimidad de las mismas.

Art. 3°: Atribuciones del Comité de Convivencia Escolar.

Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un
clima escolar sano.

Disefiar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar en el
establecimiento.

Informar a todos los integrantes de la comunidad educativa a cerca de las

consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de

conductacontrari a a | a sana convivencia escolar, a trav®s
ACharl aso, fAReuniones JECO otras instancias.

Designar a los inspectores la atribucion de participar activamente como promotores
de un clima escolar sano.

Conocer los informes e investiga ciones respectivas presentadas por los profesores
jefes e inspectores de nivel.

Solicitar entrevistas o citaciones especiales con el(la) o los(as) involucrados(as) al
Departamento de Orientacion, incluyendo si procede la consulta a profesionales
externos ( Neurdlogos, Psicologos, Psiquiatras u otros Médicos Especialistas).

Determinar el tipo de faltas y sanciones necesarias y/o procedentes segun el caso
tratado, como asi también describir su posterior seguimiento.
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La aplicacién de cualquier sancion, determin acién o medida, debera estar siempre
claramente fundada y basada posterior a los siguientes casos;

a) Hoja de Vida del Alumno al dia,

b) Citaciones y asistencia a Reuniones de Apoderados debidamente registradas y
con una frecuencia que corresponda a la situacion disciplinaria del pupilo(a).

¢) Informe Psicologico interno o externo.

rt. 4°: Prohibicién de conductas contrarias a la sana convivencia escolar.

Se prohibe cualquier accion u omision que atente contra o vulnere la sana
convivencia escolar. La autoridad competente investigara, de conformidad a la
normativa interna del establecimiento, las conductas consideradas como maltrato
escolar, las que deberan ser debidamente explicitadas y, de ser pertinente, castigadas
mediante un sistema gradual de sanc iones.

TiTuLo IV: ESTRUCTURAY FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL

ESTABLECIMIENTO

Art. 1: Niveles de ensefianza que imparte

King’s School es una instituciéon educativa que atiende las modalidades de educacién
correspondientes a educacion preescolar (Prekinder, Kinder), basica completa (1° a 8°
afo basico), y ensefianza media cientifico humanista completa (1° a IV° medio)

Art. 2. Régimen de jornada escolar

La jornada de los niveles inferiores de Pre Basica , funcionaran en jornadas alterna s de
20 horas semanales para Kinder en jornada de mafiana y 22 horas semanales para
Prekinder en jornada de la tarde.

Desde 1° basico a 8° bésico la jornada escolar sera completa, teniendo una duracion
de 38 horas semanales

Los cursos superiores de ensefian  za media, I° a IV° medio, asistiran en jornada escolar
completa de 42 horas semanales.
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Art. 3 Horarios de clases, suspension de actividades, recreos, almuerzo y otros.

Horarios
Curso Dia Ingreso Salida
Prekinder Lunes a Viernes 13:30 17:30
Kinder Lunes a Viernes 8:30 12:30
1° a 8° basico Lunes a Jueves 8:30 15:45
Viernes 8:30 13:30
[° alll Medio Lunes 8:30 15:45
Martes y Miércoles 8:30 17:15
IV ° medio Viernes 8:30 13:30
Lunes 8:30 15:45
Martes a Jueces 8:30 17:15
Viernes 8:30 13:30

Los alumnos deben cumplir con los horarios establecidos de entrada, interclases y salida

del establecimiento, incluyendo talleres y actividades extra programaticas.

Recreos

Los recreos, como espacios de formacion integral de los estudiantes, se llevan a cabo en
los siguientes momentos durante la jornada:

\Curso Salida Entrada
Prekinder 15:30 16:00
Kinder 10:00 10:15
11:45 12:00
1° a 8° basico 10:00 10:15
11:45 12:00
[°alV° medio 10:00 10:15
11:45 12:00
15:45 16:00

Almuerzo
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El horario de almuerzo para todo el colegio esta establecido desde las 13: 30 hrs hasta
las 14:15 hrs. Para un mejor funcionamiento del comedor se ha estipulado un horario
de turnos parasu  uso.

Inicio Horario Almuerzo 1° - 6° Béasico: 13: 30 hrs.

Inicio Horario Almuerzo 7° a | V° Medio 13: 55 hrs.

Programa Alimentacion Escolar PAE

El Programa de Alimentacion tiene como finalidad entregar diariamente servicios de
alimentacion (desay unos, almuerzos y tercera colacion) a los alumnos y alumnas en
condicién de vulnerabilidad de Establecimientos Educacionales Municipales y Particulares
Subvencionados del pais durante el afio lectivo adscritos al Programas de Alimentacion
Escolar, organizan dose en los siguientes horarios:

Desayuno 10:00 - 10:15
Almuerzo 13:30 - 14:15
Tercera Colacion 15:45 - 16:00

Retiro de estudiantes

Ningun alumno una vez ingresado al Establecimiento podra salir de él por motivo alguno,
salvo que fuere su  apoderado el que le haya venido a buscar personalmente presentado
su Carnet de Identidad y firme el registro de salidas donde quedaran consignados los
datos de quién retir6é al alumno(a) y el motivo de tal situacién.

Por lo anterior el alumno(a) que deba s er retirado (a), debera hacerlo su apoderado en
los horario de recreo o de colacién, esto Gltimo para evitar interrupciones a las clases.

Estos horarios son 10:00 a 10:15; 11:45 a 12:00; 13:15 a 13:30 hrs. Se exceptlan

casos de emergencia o de indole urgen te que sean debidamente presentados a la
inspectora general.

Es responsabilidad del apoderado retirar oportunamente a sus pupilos al término de la
jornada de clases. El Seguro Escolar cubre el horario de clases del alumno, media hora
antes y después de sal ida, por lo que, si el alumno sufre algun tipo de accidente fuera
de este horario, el seguro no pagara los costos del accidente y la escuela no se hara
responsable.

TiTULO V: MECANISMO DE COMUNICACION CON LOS

PADRES Y APODERADOS

El mecanismo oficial de comunicacién del Colegio con el apoderado se realizara a través
de:

Agenda Escolar
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Sistema de Gestidn Syscol: entregando informacion de notas, asistencia, pagos
de mensualidades, informes y comunicaciones. (Notas ne t)

Sistema de Plataforma WEB  CLASS: entregando informacion de notas , asistencia,
comunicaciones, tareas y evaluaciones pedagdgicas. escolares.

En caso de una situacién urgente (accidente u otro), inspectoria general se
comunicara con apoderado al teléfono registrado en su ficha escolar.

Pagina web institucional www.kingsschool.com/sanmiguel

TiTUuLO VI: DEFINICIONES

Art. 1 Vulneracion de Derechos y Maltrato Infantil

1. Introduccién

De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como:

AUna acci-n u omisi-n que produzca menoscabo en | a
menoreso. Todos | os tipos de maltratos constituyen ul
nifio, los cuales estan consagrados como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través d ela

ratificacion de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

El colegio Kings School San Miguel, se adscribe a los mandatos establecidos en la

AfiConvenci - -n de | os Derechos del ni Yoo, siendo como
garante de derechos , por lo que hemos asumido definir, en el presente documento el

protocolo de actuacion frente a la vulneracion de derechos de nuestros parvulos. Cuando

en el colegio se sospecha de una situacion de vulneracion de derechos la comunidad

educativa debe estar  preparada para actuar, consciente de sus responsabilidades y
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tomar todas las medidas que permitan dan cumplimiento al objetivo de resguardo de
todos los estudiantes, para ello, se debera estar atentos, de tal modo de prevenir y
detectar lo mas tempranament e cualquier vulneracion de derecho.

2. CONCEPTOS GENERALES

iLa Detecci-n Precoz designfical gneeuna persana esscapaz de

detectar o reconocer las sefiales, cuando existen situaciones en los nifios/as, la familia,

en el colegio o en otros lug  ares, que puedan afectar o dificultar el ejercicio de los

derechos de nifios, nifias y adolescentes. También significa anticiparse a la ocurrencia

de ciertas situaciones o vulneraciones, es decir, llegar a tiempo. Los objetivos de

detectar a tiempo son:

a) Evitar que los nifilos/as sean vulnerados, es decir llegar antes.

b) Evitar que |l os nifos/as que est8n siendo vulnerado
Las investigaciones sefialan que las vulneraciones de derecho mas frecuentes son:

- el maltrato (golpes, gritoneos, etc.),

- el abandono (falta de cuidados higiénicos, nifios/as que pasan mucho tiempo solos,

etc.)

- despreocupacion de los adultos que deben cuidarlos,

- vivir la violencia intrafamiliar,

- el abuso sexual

- lainasistencia a clases o incluso tener que dejar el colegio.

En un sentido mas amplio, podemos sefialar que la vulneracion de derechos es ejercer

maltrato infantil, el cual fAse entiende como todos agq!
0 psicoldgica, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se comete en contra

de nifios, nifias y adolescentes de manera habitual u ocasional.

El maltrato puede ser ejecutado por:

Omisién : entendida como falta de atencién y apoyo de parte del adulto a las
necesidades y requerimientos del nifio sea en alimentacion, salud, proteccién fisica,
estimulacion, interaccidn social u otra.

Supresidn:  son las diversas formas en que se le niega al nifio el ejercicio y goce de sus
derechos.

Transgresion: entendida como todas aquellas acciones o conductas hostiles,
rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros de los derechos individuales y colectivos e incluye el abandono
completo y parcial .o

Se distinguen los siguientes tipos de maltrato:

a) Maltra to Fisico: toda agresion que puede o no tener como resultado una lesion
fisica, producto de una castigo Unico o repetido, con magnitudes y caracteristicas
variables.

b) Maltrato emocional o psicolégico: el hostigamiento verbal habitual por medio de
insult os, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio, nifia o adolescente. También se incluye el rechazo, el
aislamiento, aterrorizar, ignorarlos y corromperlos.

¢) Abuso sexual: Es unaform a GRAVE de maltrato infantil, es toda forma de actividad
sexual entre un adulto y un nifio, nifia o adolescente. Incluye la explotacion Sexual.

d) Abandono y negligencia: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por
parte de quienes tienen el deb er de hacerlo y las condiciones para ello. Existe negligencia
cuando los responsables de cubrir las necesidades bésicas de los nifios no lo hacen.
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En este Protocolo se detallardn las acciones para las situaciones de sospecha de
vulneracion de derechos Indi  cadores de Vulneracién de Derechos.

AEnfermedades reiteradas sin tratamiento.

ADescuido en los cuidados y/o atencion de salud oportuna segun la enfermedad o accidente que
presenta.

ASin controles de salud (Nifio sano).

ADescuido en la higiene y/o presentacion personal.

ABaja asistencia o en forma irregular a clases, sin justificacion médica.

ARetiro tardio o no retiro del nifio.

ARopa sucia o inadecuada para el clima.

ANifio(a) es retirado (a) en estado de ebriedad o bajo los efectos de drogas.

AAtrasos reiterados en el retiro.

ANifio(a) es retirado por personas no autorizadas en su ficha respectivas.

ANifio(a) permanece sin presencia de adultos en el hogar.

ANifio(a) ingerir productos toxicos (medicamentos, quimicos, etc.)

ACuando no hay atencion de especialista solicitado por el colegio, esta debidamente respaldado.
ANifio(a) sale del hogar y/o colegio sin supervisién de un adulto.

ANifio(a) circula solo(a) por la calle.

AQue el menor deba asumir el cuidado de sus hermanos menores.

3. PRINCIPIOS ORIENTADORES

3.1 Resguardo del interés superior del nifio o nifa:

Lo que implica una consideracién primordial al bienestar del nifio(a) ante toda decision

gue le pueda afe ctar, considerando orientar siempre dicha decisién a la satisfaccion de

sus derechos. Esto implica poner fien el centro el i n
todas aquellas decisiones que les afecten, considerandolos como sujetos de derecho,

ciudadanos vy ciudadanas capaces de conocer y transformar el mundo activamente,

principalmente a través del juego y como protagonistas de su proceso de desarrollo y

aprendi zaj eo. (Pol 2tica de Calidad Educativa, 2015, P

3.2 El énfasis del trabajo esta centrado en las buenas préacticas
Los nifios y niflas en congruencia con las condiciones de bienestar, juego y protagonismo
infantil.

3.3 Generacién de estrategias

Estrategias que tengan el foco en la Proteccion de los nifios y nifias, desde una mirada
psico socioeducativa, centrada en las familias y en los equipos de aula, que asegure la
asistencia del nifio o nifia y, por ende, se aminoren las condiciones del posible riesgo
social detectado.

3.4 Promocioén de una Buena Convivencia.
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Entre los miembros de la co munidad. Lo anterior es sustentable dentro de un contexto
de relaciones y practicas de confianza, respeto e inclusion.

3.5 Alianza con las familias:

Nuestra escuela considera que uno de los actores relevantes en la proteccion del nifio o
nifia es su fam ilia, la cual junto al apoyo que le pueden brindar nuestros educadores y
nuestras educadoras, podrian fortalecer los recursos y herramientas con los que cuentan

y apoyar el desarrollo de otras, desde una mirada colaboradora, empatica y con respeto

a la div ersidad sociocultural.

3.6 Enfoque multidisciplinario:

En la busqueda de aportar en el desarrollo integral del nifio y nifia, el abordaje se realiza
desde el ambito psicoldgico, social y juridico, operando en un contexto educativo que
exige una mirada div  ersa y transversal que enriquezca la intervencion en situaciones
complejas.

3.7 Oportunidad y pertinencia:

En el marco de la intervencién temprana se busca poder visualizar anticipadamente
aquellas sefiales que estén dando cuenta de acciones u omisiones que afectan el
bienestar de los nifios y nifias, y que a la vez sean pertinentes a las particularidades de

cada caso.

3.8 Promocion de un actuar coordinado y colaborativo

Tanto a nivel interno con los distintos estamentos de nuestra escuela co mo con los
diversos organismos locales al servicio de la comunidad, tales como La Oficina de
Proteccién de Derechos (OPD), consultorios, municipalidades, instituciones judiciales,

etc., promoviendo un trabajo en red que permita dirigirnos a una sinergia en tre los
distintos equipos al servicio de un desarrollo infantil integral.

3.9 Resguardo al proceso de seguimiento:

Considerando que es posible que las estrategias definidas no produzcan los resultados
esperados, sufran atrasos o interferencias y/o que el riesgo vuelva a presentarse en el
tiempo, se realiza un acompafiamiento del caso, lo cual permite tomar decisiones que
apunten al bienestar del nifio(a).

3.10 Uso y tratamiento reservado de la informacion

Reserva de todo el procedimiento realizado de los nifios(as) involucrados(as) en
sospechas de vulneracion de derechos.

Art. 2 Agresion sexual y hechos de connotacion sexual
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E |l col egio, se adscribe a | os mandatos establ ecidos
del ni Yoo, s iestabletimiento eduocacional garante de derechos, por lo que

hemos asumido definir en el presente documento, el protocolo de actuacién frente al

maltrato o abuso infantil de connotacion sexual, de nuestros parvulos.

Se establece en nuestro colegio, un siste ma que impulsa la transparencia y la actuacion

oportuna y eficaz, para prevenir la ocurrencia de delitos, definiéndose criterios, medidas

y normas destinadas a fomentar una sana convivencia entre los distintos estamentos.

Ademas, se establecen protocolos g enerales e internos que se deben seguir frente a la

ocurrencia de algin hecho o conducta que tenga el caracter de maltrato.

Responsabilidad Compartida:

El cuidado de los nifios(as) es parte fundamental de la responsabilidad que asume
nuestro colegio, por lo tanto, todo el personal y cada uno de los miembros que
pertenecen a esta Comunidad, deben asumir esta responsabilidad.

Por miembros de la Comunidad se entiende al personal directivo, docentes, educadoras,
equipo técnico, administrativo, auxiliares de s ervicios menores y de mantenimiento,
alumnos y apoderados, sin hacer distincion de edad ni de sexo.

Cuidar y promover el bienestar y proteccion de estudiantes, sera fruto de la coordinacion

y trabajo conjunto de todos los miembros de la Comunidad, segun s us diversos roles y
competencias. De aqui nace la necesidad de colaboracién, comunicacion y ayuda mutua

en esta delicada tarea.

DEFINICION Y CLASIFICACION DE ABUSOS SEXUALES CONTRA

MENORES

Los delitos sexuales contra menores de edad estan basicamente constituidos por una
conducta de contacto, abuso, transgresién y/o agresiébn sexual hacia el menor,
caracterizada por la falta o vicio en el consentimiento. Esta conducta constituye una
forma de violencia sexual, en donde esta presente como elemento esencial el uso de la
fuerza o el poder, dirigido hacia fines sexuales, que la victima no ha consentido o no
esta en condiciones de consentir.

Es por esto que, por violencia debemos entender no sélo e | uso de fuerzafisica, sino que
también todo tipo de coercién, ejercicio de presion, abuso de autoridad o confianza,
engafio y, en general, cualquier conducta que esté encaminada a determinar o doblegar
la libre voluntad de la victima.

Abuso sexual infanti  I: es el contacto o interaccion entre un nifio/a y un adulto, en que el
nifio es utilizado (a) para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos
con nifios o nifias del mismo sexo, o de diferente sexo del agresor.

El abuso sexual no esunarel  acion sexual, sino que generalmente se le la describe como
la accion que realiza un hombre 0 una mujer hacia un nifio/a consistente en tocaciones

del agresor hacia el menor o de éstos al agresor(a), inducidos por el adulto.

Abuso sexual impropio: es la exp osicién a nifios y nifias de hechos de connotacién sexual,
tales como:

a) Exhibicion de genitales

b) Realizacién del acto sexual

¢) Masturbacién
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d) Verbalizaciones sexualizadas
e) Exposicion a la pornografia

Violacion:  es la introduccién del 6rgano sexu al masculino en la boca, ano o vagina de
una nifia o nifio menor de 14 afios. También es violacién si la victima es mayor de 14

afios y el agresor hace uso de fuerza o de la intimidacion, o se aprovecha de que se
encuentra privada de sentido o es incapaz de op oner resistencia. Asimismo, sera
violacién si la introduccion se realiza a una persona con trastorno o enajenacion mental.

Estupro : es la introduccion del 6rgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de

una persona mayor de 14 afios, pero menor de 18, cuando la victima tiene una anomalia
o perturbacién mental, aun transitoria, que no necesariamente constituya una
enajenacion o trastorno.

También cuando se abusa de una relacion de dependencia de la victima, como en los
casos en que el agresor esta enca rgado de su custodia, educacion o cuidado, o tiene con
ella una relacion laboral. Asimismo, hay estupro cuando se abusa del grave desamparo

en que se encuentra la victima o cuando se engafia a la victima abusando de su
inexperiencia o ignorancia sexual.

¢COMO RECONOCER CUANDO UN MENOR PODRIA ESTAR SIENDO VICTIMA DE
UN DELITO SEXUAL Y/O MALTRATO?

El diagndstico ante una sospecha o denuncia de delito sexual es una tarea dificil, ya que

las sefiales fisicas del abuso suelen aparecer en una parte muy pequefi a de casos
confirmados, siendo también muy poco frecuente que el agresor reconozca haber
cometido el delito. Aun asi, es recomendable presentar la enumeracién de ciertos

factores que pueden ser Utiles en el reconocimiento de un delito sexual, especialmente

si se presentan varios de ellos a la vez.

Signos de sospecha en el nifio (cuando no son atribuibles a otras

circunstancias):

ADificultades para andar o sentarse.

ARopa interior rasgada, manchada (*).

ASe queja de dolor o picazén en la zona vaginal y/o anal.

Alnfecciones genitales y urinarias. Secrecion en pene o vagina (*).

AHemorragia vaginal en nifias prei piberes (*).

ALesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los érganos sexuales, que no se explican como
accidentales (*).

AGenitales o ano hinchados, dilatados o rojos (*).

AContusiones, erosiones o sangrado en | os genitales
trasmision sexual (*).

AHematomas alrededor del ano, dilatacion y desgarros anales y pérdida de tonicidad del esfinter
anal, con salida de gases y deposiciones.

AConducta sexual, verbalizaciones o juegos sexuales no acordes a la edad (*), como masturbacién
compulsiva, agresion sexual a otros nifios o involucrar a otros nifios en juegos sexuales inapropiados,
lenguaje y conducta que demuestran conocimientos sexuales inadecuados para la edad, actitud
seductora y erotizada, erotizacion de relaciones y objetos no sexuales, interés excesivo por temas
sexuales.

44

e



Kin

San Miguel

g5

Art. 3 Consumo, venta y/o porte de drogas y/o alcohol

1. Definiciones y consideraciones previas

EnChil e son drogas fitodas | as sustancias naturales o
organismo, alteran fisica y psiquicamente su funcionamiento y pueden generar en el
usuario |l a necesidad de seguir consumiendoo. Esto inc

comercializacién es ilegal (como el LSD), sustancias legales de consumo habitual (como

el alcohol o el tabaco) y farmacos de prescripcion médica (tranquilizantes, por ejemplo),

gue pueden ser objeto de un uso abusivo. Esta definicion figura en el Decreto N ° 867
del Ministerio del Interior, publicado el 19 de febrero de 2008, que establece el
reglamento de la Ley N° 20.000 (Ley de drogas). En relacién al consumo de tabaco, la

ley n° 19.419 sefiala que no esté permitido el consumo, venta, ni posesion de tabaco en
el Colegio, bajo ninguna condicién y en ninguna actividad, segun lo establecido en dicha

ley. Esta norma establece que la edad minima para el consumo del tabaco es de 18 afios,

y prohibe la venta de cigarrillos a menos de 100 metros de distancia de esta blecimientos
escolares. Esta prohibido su consumo al interior del establecimiento, no obstante, es

necesario solicitar permiso a la autoridad competente en caso de reuniones comunitarias

para los mayores de 18 afios y en sectores debidamente sefialados para eso. La ley N°
20.000 sanciona el tréfico llicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotrdpicas. Se refiere

a los que trafiquen, bajo cualquier titulo, con drogas o sustancias estupefacientes o
sicotropicas o con las materias primas que sirvan para obtenerl as, y a quienes induzcan,
promuevan o faciliten el consumo o tales sustancias. Se entendera que trafican los que,

sin contar con la competente autorizacion, importen, exporten, transporten, adquieran,

transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o
materias primas.

Niveles de consumo: Es fundamental que dentro del establecimiento educacional se
puedan localizar oportunamente la problematica de consumo y sus niveles, ya sea en
relacién a las drogas y al alcohol. Lo anterior , tiene como finalidad el determinar el tipo
de ayuda que se debe brindar al estudiante y a su familia, el acompafiamiento en cuanto
a nivel de intensidad y frecuencia. Cabe sefalar que, un diagndstico y/o tratamiento
debe ser siempre debidamente determinad o por un profesional correspondiente al area
médica. Los niveles de consumo de drogas y alcohol, se agrupan en dos grandes areas:

No problemético y problematico.

A) No problematico:

Consumo experimental : El adolescente tiene contacto con una 0 mas sustanc ias de
forma esporédica, pudiendo abandonar o continuar consumiendo. Los factores de este

tipo de consumo se relacionan directamente con la curiosidad, presiones sociales, lo
desconocido etc. Cabe indicar que durante el consumo experimental el adolescente
desconoce los efectos de la sustancia que consume.
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Consumo Ocasional: En este tipo de consumo, el adolescente contintGa utilizando la
sustancia de forma esporadica, sin embargo, posee algunas motivaciones para continuar

€ONn suU consumo, ya sean estas: trans gredir normas, facilitar la comunicacion entre pares
o fortalecer relaciones interpersonales.

Consumo habitual: El adolescente estaria incorporando el consumo en sus rutinas,
conoce el precio, la calidad y el efecto de la sustancia. El consumo podria ser
eventualmente semanal, de forma individual o grupal. Las principales motivaciones para
mantener el consumo son: Sentimiento de pertenencia un grupo especifico, mitigar
ciertos sentimientos y emociones, como también reafirmar su independencia.

B) Consumo  Problematico

Consumo abusivo: Se constata como un consumo mas constante, por lo general grupal

y concertado. El consumo es selectivo de una o mas sustancias, consume en situaciones

de riesgo para si mismo u otros. Durante el consumo abusivo de drogas y alcohol, u
otras sustancias, se aprecian ciertas conductas que alteran negativamente las relaciones
familiares, dificultades en el rendimiento escolar, o problemas de relaciones inter
personales.

Consumo dependiente: En este caso, el adolescente utiliza drogas de formas
constante en mayor cantidad y durante periodos mas extensos. Se constatan grandes
dificultades para controlar su uso. En ocasiones, se presentan sintomas de abstinencia,
recurriendo a la droga para aliviar su sintoma de malestar pr ovocado por la falta de ella.

2. Marco Normativo:

La ley 20.000, sustituye a la ley 19.366, y es la encargada de sancionar el trafico ilicito
de estupefacientes y sustancias sicotropicas. Se encuentra en vigencia desde el 16 de
febrero de 2005.

La presente ley considera algunos puntos relevantes:
A.- Sanciona el delito de micro trafico.

B.-Considera el tréfico de drogas ilicitas en las siguientes circunstancias: Cuando alguien

la vende o comercializa. Si existe distribucion, regalo o permute. Guar da o lleva consigo
drogas ilicitas, exceptuando que se acredite el consumo personal o un uso médico. En

ese caso, se aplica la sancion propia del consumo de drogas ilicitas en lugares publicos

(multa, o asistencia a programas de prevencion).
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C.- Eltrafico de drogas ilicitas se sanciona con penas que van desde los 5 afios y un dia
hasta los 15 afios de privacion de libertad.

D.- El micro trafico de drogas es un delito que se sanciona entre 541 dias a 5 afios, y
multa de diez a cuarenta unidades tributarias men suales.

E.- Si el trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del
establecimiento educacional, las sanciones son mas severas. Compone una circunstancia
agravante de la responsabilidad penal, si se suministran o si se promueve o fac ilita el
consumo de éstas, entre menores de edad.

F.- Sancién del consumo en la Ley de Drogas: Se sanciona el consumir drogas en lugares
publicos, en establecimientos educacionales o de capacitacion. También esta sancionado
como falta el consumo en lugares 0 recintos privados si se hubiesen concertado para tal
proposito. Lo anterior puede ser sancionado con una multa; asistencia obligatoria a
programas de prevencion, tratamiento, rehabilitacion o trabajos en beneficio de la
comunidad.

G.- Lanormativaoblig a adenunciar los delitos que tengan conocimiento: Para efecto de
la escuela, se contempla al director, profesores y coordinadores de ambientes
(inspectores) de la comunidad educativa pastoral. La ley los obliga a denunciar los delitos
gue afecten a los es tudiantes o que hubieren tenido lugar en la unidad educativa. El
incumplimiento de esta obligacion de denunciar acarrea una sancion penal de multa que
fluctda entre una a cuatro UTM.

Art. 4 Accidentes Escolares

FUNDAMENTOS LEGALES

1. Ley N° 16.744 del Min  isterio del Trabajo y Previsién social, que establece normas
sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

2. D. S. N° 313/1973. Incluye a escolares en seguro de accidentes de acuerdo con la
Ley N° 16.744 (aplicable a alumnos que realizan prac tica profesional en empresas.).

3.0rd. N° 0156 - de 26.03.2014 de la Superintendencia de Educacion Escolar.
4.Orientaciones a las comunidades educativas en la prevencion de accidentes escolares.
Mineduc. 2013.

¢,Qué es un Accidente Escolar?

Un accidente es toda lesion que un estudiante pueda sufrir a ¢ ausa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia
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incapacidad o dafio, dentro de esta categoria se consideran también los accidentes que
puedan sufrir en el trayecto desde y hasta el establecimiento.

El Decreto  Supremo N°313 del afio 1972 incluyé a los escolares en el seguro de
accidentes segun Ley N° 16.744. El seguro escolar contempla en el articulo 3° de la ley

N° 16.744 los accidentes que ocurran durante los estudios, 0 en la realizacion de practica
educacion al o profesional.

Pero también los nifios(a) y jévenes deben aprender en forma paulatina a evitar
situaciones y conductas de riesgo. Como reconocer las causas de los accidentes a través
de las acciones y condiciones inseguras:

Accibn insegura: corresponde a cualquier acto de parte de la persona que puede
provocar un accidente, por ejemplo, correr mirando hacia atras, subir corriendo una
escalera o de dos en dos los peldafios, llevar tijeras en los bolsillos, lapiz en la boca etc.

Condicion insegura: en este caso, el riesgo esta presente en los elementos materiales
y en la infraestructura del establecimiento educacional, por ejemplo, mal estado del
sistema eléctrico, baldosas sueltas, vias de evacuacion no sefializadas, etc.

Nuestro colegio asume la responsabilidad de promover la seguridad escolar, educar a
los menores, con el objeto de evitar situaciones de riesgo y desarrollar habitos de
autocuidado personal y colectivo.

Destacamos que anualmente, educadoras, profesores y personal de inspectoria,
participan en cursos de capacitacion en primeros auxilios con profesionales competentes
de la Mutual de Seguridad.

NORMAS ESENCIALES DEL SEGURO DE ACCIDENTES ESCOLARES.
SEGURO DE ACCIDENTES DE ACUERDO CON LA LEY N° 16.744 (Art, 1,2,3)

1. D el accidente escolar: Para los efectos del decreto N°313 se entendera por
accidente toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios, o

de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad

0 mue rte. Se consideraran también como accidente escolar, los ocurridos en el trayecto

directo, de ida o regreso, entre la habitacion y el establecimiento educacional respectivo,

el lugar donde realice su préactica educacional o profesional como también los ocur ridos
en el trayecto directo entre estos Ultimos lugares.

2. Beneficiarios: Estaran sujetos al seguro escolar todos los estudiantes que tengan la
calidad de alumnos regulares del establecimiento, del nivel de Medio Mayor de la
educacion parvularia, de ense  flanza basica, media Humanista Cientifica.

3.Vigencia:  Los estudiantes gozaran de los beneficios del seguro escolar de accidentes
desde el instante en que se matriculen en el establecimiento. Los efectos del seguro se
suspenderan durante los periodos en qu e los estudiantes no realicen sus estudios o su
practica educacional o profesional, tales como las de vacaciones o los que puedan

48



King'S

San Miguel

producirse con posterioridad al egreso del establecimiento. Los estudiantes quedan,
asimismo, cubiertos por el seguro durante el tiempo que deban pernoctar fuera de su
residencia habitual, bajo la responsabilidad de autoridades educacionales, con motivo

de la realizacion de su practica educacional.

4. Prestaciones médicas que incluye el seguro: El estudiante victima de un
acciden te escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones, que se otorgaran
gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas de las
secuelas causadas por el accidente:

a) Atencidon médica, quirtrgica y dental en establecimientos exte rnos o a domicilio.
b) Hospitalizacién si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.

c) Medicamentos y productos farmacéuticos.

d) Proétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

e) Rehabilitacién fisica y reeducacion profesional. }

f) Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones. El estudiante accidentado estara obligado a someterse a los tratamientos
médicos que le fueren prescritos para obtener su rehabilitacién.

5. Personas protegidas: Estaran p rotegidos todos los estudiantes por los accidentes
gue sufran a causa o con ocasion de sus estudios o0 en la realizacién de su préactica
profesional. Para estos efectos se entendera por estudiantes a los alumnos de cualquiera

de los niveles o cursos de los e stablecimientos educacionales reconocidos oficialmente.

6. Organismos responsables del otorgamiento de las prestaciones: El Servicio
Nacional de Salud es el responsable del otorgamiento de las prestaciones médicas y el
Instituto de Salud Previsional, del o torgamiento de las prestaciones pecuniarias.

7. Fiscalizacién del seguro. La fiscalizacion de la aplicacién de este seguro escolar
correspondera a la Superintendencia de Seguridad Social. ( WWww.suseso.cl ).

Art. 5 Ideacion, intentos suicidas, depresion y conductas

autolesivas.

1. INTRODUCCION

El comportamiento suicida constituye un problema complejo, con multiples causas
interrelacionadas, siendo la enfermedad mental uno de los factores mas importante que
predispone al comportamiento suicida. Las personas afectadas por enfermedades
mentales presentan un riesgo de suicidio diez veces mayor que aquellas personas que
no las sufren.
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Los problemas mentales mas a menudo asociados a los comportamientos suicidas s on
la depresion y los trastornos bipolares, el abuso de drogas y alcohol y la esquizofrenia.

Los antecedentes familiares de suicido constituyen igualmente un riesgo elevado de
comportamiento suicida, (riesgo cuatro veces mayor). Las personas que ya han he cho
tentativas de suicidio presentan riesgos elevados de tentativa de suicidio o de muerte

por suicido, especialmente dentro de los primeros seis a doce meses siguientes a una

tentativa. Los contextos socioecondmicos, educacionales y sociales de pobreza, a si como
las limitaciones en la salud fisica, se asocian también a comportamientos suicidas.

Sumado a lo anterior, los acontecimientos estresantes como las rupturas, la pérdida de

seres queridos, los conflictos con los allegados y amigos, los problemas lega les,
financieros, o relacionados con el trabajo, asi como los acontecimientos que conducen

al estigma, a la humillacion, o a la vergiienza, pueden provocar tentativas de suicidio

(IAPS -OMS, 2006). Ademas, la disponibilidad de medios letales para atentar con tra la
propia vida constituye un riesgo importante de comportamiento suicida del mismo modo

gue determina la letalidad de una tentativa de suicidio (IAPS -OMS, 2006).

En Chile, al igual que en muchos paises del mundo, es especialmente preocupante el

aument o de la mortalidad por causas externas en los adolescentes, las que representan

el 60% del total de las muertes en adolescentes. En el grupo de adolescentes entre 10

a 14 afos, la tasa de suicidios aumenté de 1,0 por 100.000 el afio 2000 a 1,9 por

100.000 e | afio 2009. Del mismo modo, en el grupo de 15 a 19 afios, la tasa de suicidio

aumenté de 8,6 a 11,4 por 100.000 en el mismo periodo (DEIS, 2010).

Bien es sabido que el espacio escolar es uno de los principales contextos en el que
transcurre gran parte de la cotidianidad de nifios, nifias y adolescentes. De esta forma,

la experiencia escolar resulta crucial en la salud mental infanto -adolescente, toda vez
gue se configure como una experiencia positiva, y de esta forma sea un importante

factor protector y recurs o para el bienestar y el desarrollo.

Por otra parte, cuando la salud mental se ve afectada durante esta etapa, se interfiere

el logro de aprendizajes y la trayectoria educativa, e impacta negativamente en el

desarrollo biopsicosocial en el presente y tamb ién en el futuro. En todos los casos, los
establecimientos educacionales tienen mucho que decir sobre la aparicién, la mantencion

y la recuperacioén de nifios, nifias y adolescentes con problemas de salud mental.

2. COMPRENDIENDO LA CONDUCTA SUICIDA

2.1 ;/Qué es la conducta suicida?

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también

como suicidalidad, que van desde la ideacion suicida, la elaboracién de un plan, la
obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSA L, 2013;
Organizacion Panamericana de la Salud & Organizacion Mundial de la Salud, 2014). Es
fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues

todas estas conductas tienen un factor comin que es urgente acoger y atender: un
profundo dolor y malestar psicologico que impide continuar con la vida y del cual ni se

visualizan alternativas de salida o solucién (OMS, 2001). En estas conductas puede

existir una clara y consciente intencién de acabar con la vida, aungque no necesari amente
siempre ocurre asi. En algunos casos también puede suceder que esté presente una alta
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ambivalencia con una mezcla de sentimientos en torno a cometer el acto. De todas

formas, la mayoria de las veces no existirdn deseos de morir, sino que el sentimie nto de
no ser capaz de tolerar estar vivo (OMS, 2000).

Por esta razon es importante clarificar que la intencionalidad de las conductas suicidas

puede ser altamente dinamica e inestable, pudiendo estar presente en un momento para

luego ya no estar en otro (Barros et al., 2017; Fowler, 2012; Morales et al., 2017).

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes

formas:

Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o

sobre morir (imsapastaetd®)d deseos de morir (fiojal §
pensamientos de hacerse dafo (fia veces tengo deseos
hasta un plan espec2fico para suicidarse (fime voy a
Planificacion suicida : es cuando la id ea se va concretando con un plan y método

especifico que apunta a la intencion de terminar con la propia vida. Como por ejemplo

saber qué usar, cdmo acceder a eso, como hacerlo.

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una p ersona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su

consumacion.

Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional,
hace de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premedit acion.
Conductas Autolesivas: realizacion socialmente inaceptable y repetitiva de cortes,

golpes y otras formas de autoagresién que causan lesiones fisicas leves o0 moderadas.

El comportamiento autolesivo se encuentra tanto en poblaciébn general como
psiquiatrica. Aunque el comportamiento autolesivo es conceptualmente distinto del

suicidio, multiples estudios muestran una relacion muy estrecha entre ambos.
(Suyemoto KL. The functions of selfmutilation. Clin Psychology Rev 1998; 18(5):531 -
54.

2.2 ¢Cua les son los factores de riesgo para la conducta suicida en los y las
estudiantes?

Es imposible identificar una causa Unica a la base de la conducta suicida. En cambio, si
es posible distinguir diferentes factores biol6gicos, genéticos, psicolégicos, famil iares, de
historia de vida y socioculturales que actian de manera conjunta generando
vulnerabilidad en la persona, esto es, mayor susceptibilidad a presentar conducta
suicida. Aun cuando podamos establecer elementos comunes, estos factores se
manifiestan d e manera Unica, en un determinado momento y con caracteristicas
particulares en cada individuo. Por ello es que la conducta suicida es de alta complejidad

y dinamismao.

Dada esta multiplicidad de factores, es importante sefialar que, si bien su presencia se
relaciona con la conducta suicida, no necesariamente se daran en todos los casos ni
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tampoco seran un determinante directo. Del mismo modo, su ausencia no significa nula
posibilidad de riesgo (OMS, 2001).

La identificacion de factores de riesgo permite detectar aquellos estudiantes que
vivencian o presentan situaciones que comprometen su bienestar, y que pudieran estar
relacionados con la aparicion o presencia de conducta suicida. En la figura 1 se indican
los principales factores de riesgo para conducta suicida en la etapa escolar, distinguiendo
a su vez aquellos que han demostrado mayor asociacion con estas conductas.

La implementacion exitosa de acciones de prevencion de la conducta suicida en
estudiantes requiere de un abordaje integral que sea parte de un marco y una definicion
institucional que releve la importancia del cuidado del bienestar y de la proteccion de la
salud mental, comprendiendo que todo lo que ocurre al interior del contexto escolar
infl uird en la salud mental de los estudiantes y de los integrantes de la comunidad escolar
en general. De esta forma, la prevencion de la conducta suicida se inserta, complementa

y conecta con una serie de otras acciones que el establecimiento ha emprendido o se
dispone a emprender, con el objetivo de que todos los y las integrantes de la comunidad
educativa gocen de bienestar.
Factores de riesgo:
A. Factores Sociodemogréficos:
B. Factores Biopsicosociales:
C. Factores Ambientales
2.3 Principales Predictores del Rie sgo Suicida
A Presencia de un trastorno mental, especial mente
esquizofrenia o trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas.
A lntentos de suicidio previos A Suicidios o inte

A Plerda reciente A Muerte o suicidio de
A Aislamiento
A Enfermedad f2sica grave

2.4 Factores de Riesgo Suicida Segun Grupo de Edad Infancia:
En general, se tiene la percepcion de que la infancia es la etapa de la vida donde
se esfelizy,por lotanto,laconducta suicida no podria presentarse. Sin embargo,
en la nifiez si ocurren actos suicidas. Tratdndose de nifio/as, los factores de riesgo
para suicidio deben ser detectados en el medio familiar donde el menor vive. Hay
gue considerar factores  tales como si el hijo fue deseado o no; la edad de los
progenitores; si el embarazo fue controlado o no; la personalidad de los
progenitores. Los principales factores de riesgo en los nifios/as son:

A Clima emocional ca-tico en la familia
A La pr edeealguoa eafermedad mental en los padres (principalmente el
alcoholismo paterno y la depresién materna)

A La presencia de conducta suicida en al
A El maltrato infantil y el abuso sexual
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A Tr as tdelcomtmlsde impulsos en el nifio/a (que se expresa en altos niveles
de disforia, agresividad y hostilidad)

A Nifos/as con baja tolerancia a |la frustraci-n
satisfaccion de sus deseos, muy demandantes de atencién y afecto)

A Nifos/as muy manipul adores, celosos de 1 os her
mismo sexo, que asumen el papel de victima, o son susceptibles o rencorosos

A Nifos/ as excesivamente r2gidos, meticulosos, ofr
A Nifos/as muy t2midos, con pobre autoesti ma, pas

A La existencia de amigos o compaferos de escuel &
suicidio Adolescencia: En la Ultima década, se ha visto a nivel mundial un
incremento importante en las tasas de suicidio en tre los adolescentes, razén por
la cual se estan desarrollando una serie de estrategias que apuntan a fomentar

en los adolescentes, estilos de vida saludables como practicar deportes en forma
sistematica, orientaciones para una sexualidad responsable, no adquirir habitos
toxicos como fumar o beber alcohol, desarrollar intereses que les permitan tener

un uso adecuado de su tiempo libre.

En la adolescencia, el suicidio esta relacionado con caracteristicas propias de esta

del ciclo vital, como por ejemplo, d ificultades en el manejo de impulsos, baja
tolerancia a la frustraciébn y la tendencia a reaccionar polarizadamente, en

t ® minos de Atodo o nadao.

Sin embargo, habitualmente el fin Gltimo no es el consumar la muerte, sino mas

bien parece ser un grito deses perado para obtener ayuda, dado que percibe su
situacién y a si mismo como sin posibilidades de salida y/o esperanza. Si el
adolescente tuvo durante su infancia los factores de riesgo suicida descritos,

éstos se mantienen y se potencian con algunas de las problematicas propias de
la adolescencia. En general, la historia de vida de los adolescentes en riesgo de
suicidio se puede dividir en tres etapas:

1. Infancia problemética.

2. Recrudecimiento de problemas previos, al incorporarse los propios de la edad
(cambios somaticos, preocupaciones sexuales, nuevos retos en las relaciones
sociales y en el rendimiento escolar, etcétera).

3. Etapa previa al intento suicida, caracterizada por la ruptura inesperada de
relaciones interpersonales.

3. Clasificacion  del Riesgo Suicida
- Riesgo Leve: hay ideacidn suicida sin planes concretos para hacerse afio. No

hay intencion evidente aunqgue si hay ideacién suicida. La persona es
capaz de rectificar su conducta y hacerse autocritica.
- Riesgo Moderado: existen planes con ideacion suicida, posibles antecedentes

de intentos previos, factores de riesgo adicionales. Puede haber mas de un factor
de riesgo sin un plan claro.
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- Riesgo Grave:  hay unareparacion concreta para hacerse un dafio. Puede tener
un inten to de autoeliminacion previo, existen mas de dos factores de riesgo,
expresa desesperanza, rechaza el apoyo social y no rectifica sus ideas.

- Riesgo Extremo: varios intentos de auto eliminacion con varios factores de
riesgo, pueden estar presente como ag ravante la auto agresion.

4. Estrategias de Prevencion de la conducta suicida.

Nuestro colegio, elabora el siguiente instrumento que orienta las maneras de proceder

de los actores de la comunidad educativa, que complementa las regulaciones en los
ambitos de la seguridad, el resguardo de derechos y la convivencia escolar, entre otros,
regulaciones que se encuentran segun La Circular N° 482/2018 de la Superintendencia

de Educacion, que establece que todos los Reglamentos Internos deben contar con
protocolos para prevenir y abordar diversas situaciones complejas que ocurren en los

establ eci mientos educacional es, debi endo contar
prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o
violencia entre miembros de | a comuni dad educat

Estrategia 1. Formacion Integral de los Estudiantes.

El colegio Kings School debera cumplir con el mandato establecido en el Proyecto
educativo, en la mision y visién, respecto a la formacion integral de los estudiantes,
velando por su bienestar fisico, espiritual y formativo. Para ello, deberd abordar el
desarrollo de culturas preventivas a través de la gestion pedagogica y de la articulacién

de instrumentos que son obligatorios por normativa, tales como el PME, Plan de Gestion
de la Convivencia, Plan de Formacién Ciudadana, Plan de Sexualidad, Afectividad y
Género, Plan de Apoyo ala Inclusién, Plan de Seguridad Escolar, protocolos de actuacion,

entre otros.

Estrategia 2: Plan Inst itucional de Prevencién

El colego iConsi derar8 | a ejecuci-n de acciones dque
prevencion de conductas suicidas y otras autolesivas, vinculadas a la promocion del

desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la re solucion de problemas y

la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresién. De la

misma forma, definird4 procedimientos para la derivacion de casos de riesgo a la red de

salud, asi como también para el adecuado manejo ante situa ciones de intento suicida o
suicidio de alg¥%n miembro de | a comunidad educat

Todos los integrantes de la comunidad educativa deben ser agentes activos en una
estrategia preventiva, que se refleje en los Planes Institucionales, de Convivencia
Escolar, Sexualidad y Afectividad, Ciudadania y Democracia Y plAN Formativo Valorico,
contribuyendo de diferentes formas en el logro de sus objetivos. De esta forma, tanto
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los y las estudiantes y sus familias, docentes, asistentes de la educacion, el equipo
directi vo einclusive las redes comunitarias de la escuela o liceo deberan ser participantes

y al mismo tiempo beneficiarios de las acciones que se emprendan.

Encargada de Convivencia Escolar, junto al equipo de convivencia debera elaborar,
implementar y evalua r acciones de prevencion, que se encuentren establecidas en el
Plan de la Gestién de la Convivencia, articulada con los planes ministeriales que
incorpore la participacion de diferentes miembros de la comunidad, cuya ejecucion
estara coordinada por laenc  argada de convivencia escolar y ejecutada

Cuando un profesor (a), educadora, inspector, o cualquier miembro de la comunidad
educativa ha detectado sefiales de alerta o ha sido alertado por otro miembro del
establecimiento educacional sobre un posible rie sgo suicida y conductas autolesivas,
debe realizar un primer abordaje de acuerdo con los siguientes pasos:

1. Mostrar interés

2. Hacer las preguntas correctas y evaluar el riesgos y apoyo
3. Apoyar, contactar y derivar

4. Realizar seguimiento

TiTuLo VII: MEDIDASY SANCIONES DISCIPLINARIAS

El colegio Kings School de San Miguel establece el siguiente procedimiento
disciplinario basado en un enfoque Formativo de la Convivencia Escolar, lo que implica
comprender y relevar que se puede aprender y ensefiar a convivir con los demas, a
través de la propia experiencia vinculo con otras personas. Por lo que la identificacion
de una falta tiene como propésito atender la dificultad y prevenir conductas de mayor
riesgo que interfieran en el proce so educativo de todos los estudiantes, por lo que la
aplicacion de los procedimientos debe regirse siempre desde un fin pedagdégico,
aplicando los siguientes enfoques.

Enfoque de Derecho: Los actores de la comunidad educativa son sujetos de derechos,

gue puedeny deben ejercerse de acuerdo a la legalidad vigente. Considera a cada sujeto

como un ser humano Unico y valioso, con derecho no solo a la viday a la supervivencia,

sino también a desarrollar en plenitud todo su potencial. La escuelalliceo tiene el deber
de resguardar los derechos y propiciar las posibilidades reales de ejercicio de ellos.

Enfoque de Género: Resguarda en todas las personas, independientemente de su
identidad de género, el derecho a ser tratados con el mismo respeto y valoracion,
reconociendo que todas y todos tienen las mismas capacidades, derechos y
responsabilidades, por lo que se debe asegurar que tengan las mismas oportunidades

de aprendizaje.
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Enfoque de Gestion Territorial: Vision sistémica, holistica e integral de un territori o,
en el cual se valora y potencia un proceso dindmico de construccién conjunta de grandes
definiciones, areas de accion, principios y politicas territoriales
(regional/provincial/comunal/establecimiento educacional)

Enfoque de Gestion Institucional: Ser efiere ala planificacion, desarrollo y evaluacion
de acciones coordinadas en un plan (Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, Plan de
Mejoramiento Educativo). Los establecimientos cuentan con una serie de instrumentos

de gestion. Cada uno debe ser elab orado y gestionado de manera coherente,
considerando tanto los valores y propdsitos compartidos por la comunidad educativa
expresados en el Proyecto Educativo, como la normativa educacional que regula y
orienta el quehacer escolar. Buscando fortalecer el p roceso de formacion integral de
los/as estudiantes.

Enfoque Participativo: Proceso de cooperacion mediante el cual el establecimiento y
los actores de la comunidad educativa identifican, deliberan y deciden conjuntamente
acerca del quehacer educativo, con metodologias y herramientas que fomenten la
creacién de espacios de reflex  i6ny de didlogos colectivos.

Enfoque Inclusivo: Supone trasformaciones profundas en la cultura escolar y en su

guehacer pedagdgico e institucional, valora y respeta a cada un/a tal y como es,

reconociendo a la persona con sus caracteristicas individuales sin tratar de acercarlas a

un model o de ser, actuar o pensar Anormali zadoo. Rec
diversidad asumiendo cambios estructurales en el sistema escolar que acojan la

di versidad, sin pretender que seanptlaorss esdu jae tuons egnutioernne
que no les ofrece oportunidades reales de aprendizaje. Todas las normativas,

regulaciones, protocolos, diagndsticos, planes de gestidn y evaluaciones deben propiciar

la apertura de la cultura escolar hacia el reconocimiento e incorpora cion de la diversidad

como parte de los procesos déficit atencional, educativos.

rt. 1 Medidas pedagodgicas a aplicar en caso de sanciones

Queda estipulado la aplicacién de medidas Pedagdgicas reparatorias a una falta
cometida y que esté dentro de las sanciones establecidas en este reglamento y tiene
gue estar conversada con el apoderado.

Las medidas pedagdgicas tienen la funcionalidad de r eparar el error bajo el
concepto de ayuda a la comunidad. Estas tienen graduacion igual que las sanciones por
nivel. Permitir que los alumnos(as) tomen conciencia de las consecuencias de sus actos,

aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen compr 0misos genuinos de reparacion
del dafo.
Las sanciones formativas a aplicar en el colegio son: Servicios académicos y

servicios en beneficio a la comunidad.

Estas seran definidas y supervisadas por Inspectoria General y Encargado
Convivencia Escolar, seg Un corresponda.
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a) Servicios en beneficio de la comunidad: Implica la prestacion de un servicio en
favor de la comunidad que ha sido dafiada e igualmente debe estar relacionado con
el dafio causado, haciéndose cargo el estudiante de las consecuencias de sus actos
a través del esfuerzo personal. Por ejemplo: limpiar 0 reparar algin  espacio del
establecimiento, patio, pasillos, su sala, mantener el jardin, hermosear o arreglar
dependencias del establecimiento, etc. Estos servicios seran realizados fuera del
horario de clases, por tanto los estudiantes deberan asistir en jornadas que seran
establecidas por Inspectoria. Ademas estos servicios seran informados y autorizados
por el apoderado a través de nota autorizacién firmada por el mismo.

b) Servicio pedagdgico: Contempla una accién en tiempo libre del o la estudiante
que, asesorado por un docente, realiza actividades como: recolectar o elaborar
material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor
en la realizacién de una o mas clases (charlas a niveles inferiores), segin sus
aptitudes, clas ificar textos en biblioteca segun su contenido, apoyar a estudiantes
menores en sus tareas, Confeccionar Diario mural o afiches sobre el tema vinculado
a la falta, etc.

c) Devolucién, Reposicion monetaria del elemento destruido o Reparacion del
mismo para pa rte del estudiante, padres y/o apoderados.

Nota: De no cumplir con las sanciones formativas o autorizada por el
apoderado, el establecimiento aplicara las sanciones punitivas contenidas en el
Reglamento Convivencia Escolar.

Art. 2 Formas de comunicar la realizacién de una falta procedimiento a

a) Dialogo personal pedagdgico y correctivo Conversacion reflexiva con
propdsito formativo/ Amonestacion verball/: Es realizada por el personal
docente de aula, inspectores y paradocentes.

b) Dialogo grupal reflexivo y correctivo Conversacion grupal reflexiva con
propésito formativo/ Amonestacién verbal grupo curso: Es realizada por el
personal docente de aula, inspec tores y paradocentes. Debe quedar registro en
observaciones generales en el libro de clases.

¢) Amonestacion escrita: Motivada por faltas medianas que graviten en el aspecto
conductual del alumnado. La aplican: Docentes, educadoras de parvulos, Inspector
General, Inspectores y paradocentes. El hecho quedara registrado en la hoja de vida
del estudiante y citado el apoderado para que tome conocimiento de la situacion.

d) Citacion al Apoderado : motivada por amonestaciones escritas 0 por hecho que
signifique falt a grave. La aplica el Profesor Jefe, Profesor de Asignatura, Educadora
de Parvulos, Coordinadoras (es) o Inspectoria. El apoderado toma conocimiento de la
falta firmando la observacion en la hoja de vida del educando comprometiéndose a
trabajar en conjunto para mejorar el rendimiento y/o conducta del estudiante.
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e) Suspension interna de uno a tres dias , como consecuencia de una falta grave o
falta(s) leve (s) reiterada (s) . La aplica el Inspector General en conjunto con el
Profesor Jefe de curso, atendiendo a los antecedentes presentados por los docentes.
Se deja constancia en forma escrita en la hoja de vida del estudiante. El estudiante
debera permanecer en oficina realizando los deberes escolares que se le asignen
segun planificacién de clases de su grupo curso, con recreos diferidos.

f) Suspension de clases ,como consecuencia de una falta gravisima o falta(s) graves
(s) reiterada (s) . Laaplica el Director, atendiendo a los antecedentes presentados por
los docentes e inspector general. Los antecedentes que deben evidenciar la aplicacion
de los procedimientos establecidos en los protocolos segun corresponda a la falta. Se
deja constancia en forma escrita en la hoja de vida del estudiante y en acta de la
entrevista con el apoderado, informando sobre el procedi miento a aplicar, segun
protocolo. Al término de la suspension, el estudiante se reincorpora acompafiado de
su apoderado, bajo firma de la medida aplicada a su pupilo.

El Director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que
algin miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o
gravisima establecida como tal en los reglamentos internos de cada establecimiento, o
gue afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El Direct or tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras
dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar
gue en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves
0 gravisimas e stablecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleven como sancién en los mismos, la expulsién o cancelacion
de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto
en esta ley.

El Directo r debera notificar la decisibn de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun
corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida
cautelar de s uspensién, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde
la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia,
bilateralida d, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco dias
contado desde la respectiva notificacion, an te lamisma autoridad, quien resolverd previa
consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La
interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno
hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de suspensién no
podra ser considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga una
sancién mas gravosa a la misma, como son la expulsién o la cancelacién de la matricula.

g) Calendario de pruebas o reduccién de jornada escolar: se aplica cuando el
estudiante es un peligro real (no potencial) para la integridad fisica o psicoldgica de
algin miembro de la comunidad educativa, que se debera ser debidamente acreditado
y bajo un pr ocedimiento justo, objetivo y transparente. En éste caso debe asistir
puntualmente a rendir las pruebas de los contenidos entregados por los profesores
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de asignatura al Jefe Técnico pedagdgico quien bajo firma del apoderado le hara
entrega del calendario de pruebas a rendir, su no comparecencia a rendir las
evaluaciones sin justificacion médica faculta al profesor para evaluar con nota minima

2.0.

Cierre de afio anticipado : La medida se aplicara desde la Segunda semana de
Noviembre de cada afio, previamente informado Apoderado y/o tutor legal, se aplica
cuando el educando es un peligro real (no potencial) para la integridad fisica o
psicolégica de algin miembro de la comunidad educativa, que se debera ser
debidamente acreditado y bajo un procedimi ento justo, objetivo y transparente y/o
por medidas de seguridad, siempre y cuando lo solicite el Apoderado.

Suspension de Ceremonia de Licenciatura . En el nivel de 4° Medio, dado los
antecedentes anteriores el establecimiento podra suspender licenciatura del
respectivo  siempre y cuando el estudiante es un peligro real (no potencial) para la
integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa, que se

debera ser debidamente acreditado y bajo un procedimiento justo, objetivo y

transpar ente. La aplica la Directora del Establecimiento o quien la subrogue. El
apoderado/a debera ser comunicado inmediatamente de esta determinacion, dejando
constancias en el libro de clases correspondiente y en acta de Direccion.

Compromiso condicionado : Se aplica cuando el estudiante ha cometido en forma
reiterada faltas leves, o una falta grave, y que a pesar de los compromisos
establecidos y del apoyo pedagdgico realizado, el estudiante incumple con las normas
establecidas en el reglamento Interno de C onvivencia. Al fin de cada semestre se
analizard la continuidad de la condicionante de. Matricula, con el objeto de revisar

los nuevos antecedentes. De ser positiva la evaluacion de los compromisos
adquiridos, se levantara la medida.

Condicionalidad Ex trema : Se aplica cuando después de firmada la condicionalidad
y el estudiante comete nuevamente una falta o (inmediatamente si la falta es
gravisima), ya que el estudiante no cumple el buen trato y falta al reglamento Interno,

no efectuando el compromiso asumido por él y su apoderado, constatandose una falta
Gravisima o faltas graves reiteradas y que a su vez se tengan las evidencias de que

se haya agotado todo el apoyo pedagdgico y conductual al estudiante. La aplica el
Encargado de Convivencia Escolar e Inspector General en conjunto con el profesor
Jefe de curso, previo informe al Director. Se deja constancia en forma escrita en la

hoja de vida del estudiante y en acta de entrevista con el apoderado, informando
sobre el procedimiento a aplicar, segun pro tocolo. Alfin de cada semestre se analizara
la continuidad de la condicionante de matricula. Ademas se considerard como
antecedente para efectos de renovacion de matricula.

Cancelacion o No renovacién de Matricula : Se aplica cuando después de firmada

la condicionalidad extrema, el estudiante no cumple el buen trato y falta al reglamento

Interno, no efectuando el compromiso asumido por él y su apoderado, constatandose

una falta Gravisima o faltas graves reiteradas y que a su vez se tengan las evidencia S
de que se haya agotado todo el apoyo pedagdgico y conductual al estudiante. La

aplica Director en conjunto el Encargado de Convivencia Escolar e Inspector General

y el profesor Jefe de curso. Se deja constancia en forma escrita en la hoja de vida

del estudiante y en acta de entrevista con el apoderado, informando sobre el
procedimiento a aplicar, segun protocolo y con derecho a apelacion. Esta medida

59



disciplinaria se hace efectiva el afio escolar siguiente y se debe comunicar en un
periodo que haga posibl e que el estudiante sea matriculado en otro establecimiento.

m) Expulsidn de un estudiante por problemas conductuales la cual es considerada una
medida extrema, excepcional y dUltima, legitima sélo cuando efectivamente la
situacion implique un riesgo real y actual (no potencial o eventual) para algun

miembro de la comunidad, medida que siempre se debe aplicar conforme a un justo
proceso, con derecho a apelacion segun protocolo. No podra decretarse la medida de

expulsion o la de cancelacion de matricula de u n o una estudiante por motivos
académicos, de caracter politico, ideolégicos o de cualquier otra indole, sin perjuicio
de lo dispuesto en los pérrafos siguientes: Aprevio al i ni ci

de expulsion o de cancelacion de matricula, el director d
establecimiento debera haber representado a los padres, madres o
apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible
aplicacion de sanciones e implementado a favor de el o la estudiante

las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial qu e estén expresamente
establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional,

las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad

de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del

nifo o pupilo. No se po dra expulsar o cancelar la matricula de un
estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible que pueda

ser matriculado en otro establ eci mi
Esta medida disciplinaria se hace efectiva el afio escolar siguiente y se debe
comunicar en un periodo que haga posible que el estudiante sea matriculado en otro
establecimiento.

Lo anterior, no es aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de
comunidad escolar. En este caso se procedera a las medidas de expulsion o cancelacion
de matricula. En la aplicacién de dichas medidas debera garantizarse en todo momento
el justo y debido proceso. 0

El Director del establecimiento una vez aplicada la ex pulsién o cancelacién de
Matricula tendra que informar a la Direccibn Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias hébiles a fin de

gue se haya cumplido el procedimiento reflejado en el reglamento interno.

Art. 3 De las circunstancias atenuantes o agravantes.

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, el nivel de
responsabilidad variard al momento de la aplicacion de la medida, una persona con
jerarquia dentro del Establecimiento ten drd mayor responsabilidad al momento de
valorarse una falta a la normativa vigente. En orden decreciente, los adultos tienen
mayor responsabilidad al valorarse una falta a la normativa, seguido de adolescentes
hasta llegar a nifios de menor edad en el Estab lecimiento. En este Ultimo caso la
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responsabilidad formativa de los padres y apoderados se toma en consideracion al
valorar la falta a la normativa de convivencia escolar.

Al momento de sancionar una falta a la normativa de convivencia escolar, se tomara en
cuenta:

La conducta anterior, es decir si la falta se ha repetido antes y que tan reiterativa

es.

La motivaciony los intereses que rodean la aparicion de la falta. Dis tinguir cuando
una falta cometida es en defensa propia a cuando es un ataque 0 consecuencia

de una provocacion.

La existencia de problemas emocionales y/o psicologicos previos y las medidas
tomadas para enmendar dichos problemas, vale decir, los cumplimie ntos de
seguimientos, la presencia de derivacion del estudiante, la responsabilidad del
apoderado en subsanar el problema y la existencia de informes vigentes en los
expedientes del estudiante.

La toma en cuenta de estos antecedentes en ningln caso hace ignorar o justificar la falta
y por ende eximir de sanciones, sino mas bien permite resignificar la falta de acuerdo a
las circunstancias, permitiendo ponerla en contexto.

A) CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES

Evaluando el contexto en que se enmarca una determinada situacién de trasgresion, su
gravedad podra ser atenuada considerando los siguientes criterios o circunstancias:

Edad, desarrollo psicoafectivo y circunstancias personales, familiares o sociales del
alumno.

Haber reconocido la falta antes de la formulacién de la medida, lo que tendra mayor
valor si esto ocurre de manera espontanea.

Haber corregido el dafio o compensado el perjuicio causado, antes de que se haya
determinado la medida formativa.

Haber observado buen comportamiento anterior.

Haber sido inducido a cometer la falta por otra persona.

B) CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES

Del mismo modo, se consideraran criterios o circunstancias para establecer si una
determinada transgresion reviste un mayor grado de gravedad que el asignado al hecho
0 conducta en si misma: Reiteracion de una conducta negativa en particular. La
recurrencia de una conducta Leve la transforma en Grave, la de una Grave la deriva en
Gravisima.

En términos generales, mal comportam iento anterior, aun cuando no esté referido
a la reiteracion de una conducta o trasgresién especifica.

Representatividad del alumno ante la comunidad educativa.
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Haber actuado con premeditacion.

Haber aprovechado la confianza depositada en él para comete r el hecho.
Cometer la falta para ocultar otra.

Haber aprovechado condiciones de debilidad de otros para cometer el hecho.
Bajo desempefio en religion

Baja participacion en actividades organizadas por el colegio, de caracter deportivo,
culturales y/orel igiosos.

Art. 4 Del derecho a apelacién

Todo estudiante que haya sido sancionado por alguna medida, que para su entender no

la considere justa, tiene derecho de presentar peticiones por escrito al Director(a) del
establecimiento, el que debera proceder en términos respetuosos. La autoridad por su
parte, debe pronunciarse acerca de la peticion y del derecho de apelacion del alumno
afectado.

Para ejercer el derecho de apelacién el estudiante debera presentar sus peticiones en un
plazo no mayora 2 dias, del momento de haber sido notificado por el Director sobre las
causales de la sancién, y el Director en un plazo no superior a 2 dias, para pronunciarse.

Derecho a apelacion a Sancién de Cancelacion o Expulsién de matricula

El estudiante junto con su apoderado, podra realizar una solicitud de
reconsideracion de la medida de forma escrita a la directora del colegio, argumentando
las razones y los compromisos que asumiria, para dejar sin efecto la sancién establecida.
Esta solic itud sera presentada al Consejo de profesores quienes revisaran los
antecedentes y daran su opinién respecto a que se revierta la sancién de cancelacion o
expulsién de matricula.

La Directora revisara los ultimos antecedentes y en un plazo no mayor a 10 dias,
dard respuesta por escrita a la apelacion.
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SANCIONES DISCIPLINARIAS DEL ESTUDIANTE

DE LA TIPIFICACION
DISCIPLINARIAS A PART IR DE LAS NORMAS

DE LAS FALTAS Y SUS SANCIONES
ESTABLECIDAS.

1. Normas de Interaccion

Refiere a todas las normas que responden al tipo de interaccion que viven los
miembros de la comunidad escolar. Estas definen la conducta esperada de forma
positiva, y por ende no discriminan ni vulneran los derechos de los estudiantes.

Estas normas tiene n relacion con el respeto en las relaciones, el buen trato entre
estudiantes; y entre estudiantes y docentes / asistentes de la educacién / directivos.

Ejemplo:

Mantener una actitud de buen trato con y entre cada uno de los miembros de la
comunidad educati va, ademas de proteger los espacios fisicos del colegio (y a través de
cualquier medio de comunicacién), mostrando respeto y aceptacion hacia la diversidad
de formas de ser, resguardando la integridad fisica y psicoldgica tanto de si misma/o
como de las/os demas. Mantener una actitud que favorezca el aprendizaje al interior del
aula, a través del respeto, la participacion y colaboracién durante las clases.

2. Normas de Funcionamiento

Este apartado refiere a todas las normas que impactan en el funcionamie nto del
colegio. Estas definen la conducta esperada de forma positiva, y por ende no discriminan
ni vulneran los derechos de los estudiantes.

Estas normas tienen relacion con el cumplimiento de horarios, la presentacion
personal, la seguridad escolar, el uso y mantenimiento de las instalaciones, entre otras.

Mantener una presentacion personal respecto del uso del uniforme, con el fin de
promover hébitos de autocuidado e higiene en los/as estudiantes, acorde a su etapa de
desarrollo segun propuesta pedagogi ca.

Respetar el horario de ingreso y salida del establecimiento para cautelar el
proceso de aprendizaje y fomentar la responsabilidad. Cumplir con la hora de ingreso a
clases y a talleres, con el propésito de resguardar el clima de aula y la continuidad de
los procesos de aprendizaje.

Desarrollar el uso intencionado de los articulos tecnoldgicos dentro del aula por
el docente, como parte del proceso de ensefianza i aprendizaje.
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Las conductas que afectan la convivencia escolar en la Comunidad Educativa, las
sanciones y medidas por su contravencion y los adultos responsables de aplicarlas, se
definen en la siguiente seccion del reglamento, se establece asi mismo, las medidas de
prevencion adecuadas que deben dar cuenta de la intencion formativa de las mismas.
Estas normas son aplicables a todas las actividades académicas, artisticas, deportivas,
sociales, cientificas y protocolares en las que participen los estudiantes o miembros de
la comunidad educativa, ya sea al interior del Establecimiento 0 en representacion del
mismo.

Los estudiantes que se congreguen para contravenir las normas de convivencia,

independiente de si obtienen o no dicho resultado, podran ser sancionados o aplicarles
las medidas propias de la falta que hubieran cometido en cas o de lograr consumar su
conducta.

Las faltas se sancionaran con las medidas establecidas para el caso de
contravencion, en proporcion a su gravedad y reiteracion.

Se Considera falta a toda transgresion u omisién en el cumplimiento de un
compromiso liboreme nte contraido por las partes y cuya consecuencia significaria
desvirtuar el objetivo educativo de la actividad escolar. De acuerdo a su origen, magnitud
0 consecuencia, las faltas se clasifican en:

a) Leve
b) Grave

¢) Gravisima

DE LAS MEDIDAS RELACIONALES, PEDAGOGICAS O
FORMATIVAS ANTE LAS FALTAS A LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA ESCOLAR.

Antes de la aplicacion de una sancién o medida, es necesario conocer la version de
todos los involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la
falta. El procedimiento sancionatorio, debe respetar el principio del debido proceso, esto
es:

Que todas las partes sean escuchadas.

Que todos los argumentos sean considerados.
Que se presuma inocencia de los implicados.
Que se reconozca derecho a apelacion.

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, el nivel de
responsabilidad variard al momento de la aplicacion de la medida, una persona con
jerarquia dentro del Establecimiento tendrd mayor respon sabilidad al momento de
valorarse una falta a la normativa vigente.
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En orden decreciente, los adultos tienen mayor responsabilidad al valorarse una falta
a la normativa, seguido de adolescentes hasta llegar a nifios de menor edad en el
Establecimiento.

En este Ultimo caso la responsabilidad formativa de los padres y apoderados se toma
en consideracion al valorar la falta a la normativa de convivencia escolar.

Al momento de sancionar una falta a la normativa de convivencia escolar, se tomara
en cuenta:

1 La conducta anterior, es decir si la falta se ha repetido antes y que tan reiterativa
es.

1 La motivacion y los intereses que rodean la aparicion de la falta. Distinguir cuando
una falta cometida es en defensa propia a cuando es un ataque o consecuencia d e una
provocacion.

1 La existencia de problemas emocionales y/o psicolégicos previos y las medidas
tomadas para enmendar dichos problemas, vale decir, los cumplimientos de
seguimientos, la presencia de derivacion del estudiante, la responsabilidad del
apoderado en subsanar el problema y la existencia de informes vigentes en los
expedientes del estudiante.

1 Latoma en cuenta de estos antecedentes en ninguin caso hace ignorar o justificar
la falta y por ende eximirlo de sanciones, sino mas bien permite res ignificar la falta de
acuerdo a las circunstancias, permitiendo ponerla en contexto.

ART. 5 SOBRELAS FALTAS LEVES

Se entiende por falta leve, aquella que resulta de una actitud propia del nifio o
del adolescente que, dadas las circunstancias, dificulta el normal desarrollo de una
actividad. Corresponden a aquellas actitudes y comportamientos que alteren la
convivencia, pero que no involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la
comunidad.

Desde el punto de vista form ativo, una falta leve, es entendida como una
instancia para la reflexion, analisis y didlogo que ayude al estudiante a tomar conciencia
de que las responsabilidades personales y sociales se deben cumplir, en funcion del
respeto al bien comdn.

La unidad de Inspectoria General segun evaluacion de los antecedentes, podra
adoptar las sanciones de las faltas leves en forma conjunta con profesor jefe, inspector
general o directiva.

Amonestacion Verbal

Conversacion Formativa gue esun didlogo mas enérgico, indicando al estudiante
la inconveniencia de su conducta, esta sancion la realizan el Profesor de asignatura,
El Profesor Jefe, el Encargado de Convivencia Escolar o el Directivo.

Registro de Anotacién Negativa
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Conversacion del profesor Je fe, prof. De asignatura, inspector, encargado de
convivencia escolar o Directivo con el estudiante, dejando registro en el expediente
del estudiante por la atencion.

Citacion al apoderado , El objetivo de la reunién sera poner en conocimiento las
observaci ones, gravedad y establecer compromiso del estudiante en relacion al
cambio de comportamiento, lo cual debera consignarse en el libro u hoja de registro

o0 vida del estudiante. (registro de compromiso)

Son faltas leves todas aquellas faltas al reglamento g ue cumplen con las caracteristicas
mencionadas en el apartado precedente, dentro de las que se destacan:

Molestar a sus compafieros provocando indisciplina grupal.
No acatar la entrada a la sala de clases en el horario que corresponde.

Asistir a clases sin la agenda de Comunicaciones, no mostrar comunicaciones al
apoderado, o no traer firmadas las pruebas por el apoderado cuando el profesor lo
estime necesario.

Inc urrir en tres atrasos sin justificacion al inicio de la jornada escolar.

No traer tareas o materiales requeridos por el profesor para las clases o actividades
escolares, o la mantencion en mal estado o desorden de cuadernos al dia y
materiales, guias o ap  untes de clases.

Interrumpir la clase con conversaciones asi también como parandose en clases.
Desobedecer al profesor, sale de la sala de clases sin autorizacién.

Llegar atrasado después de recreos y cambios de hora (se exceptian los estudiantes
con pase especial ).

Hacer mal uso de los bienes que pertenecen a la comunidad como son: luz, agua,
jabon, papel, etc.

Asistir a clases 0 a educacion fisica sin el uniforme escolar correspondiente, o con
incorrecta presentaciéon personal, sin un justificativo.

Contravenir las normas relativas a la presentacién personal e higiene contenidas en
este reglamento, sin la debida justificacion.

Mantener encendido un teléfono celular propio o ajeno durante el desarrollo de la
clase para hablar, reali  zar mensajeria o jugar.

Ensuciar o descuidar la limpieza del lugar de trabajo del estudiante, o de cualquier
instalacion del Colegio.

Comer en clases.
No traer los Utiles esenciales de trabajo diario, solicitados para los distintos sectores.

No guardar debida compostura durante actos civicos, Matutina diaria y/o
ceremonias.

Expresarse con groserias.

Esconder las pertenencias de algiin miembro de la comunidad escolar causando un
perjuicio con esto.
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ART. 6 SOBRE LAS FALTAS GRAVES

Se entiende por faltagrave la que resulta de una actitud negativa e intencionada frente

al cumplimiento de una obligacién. Se entiende por Falta grave a actitudes y
comportamientos que atenten contra la integridad emociona |, fisica y/o psiquica de otro
miembro de la comunidad escolar y el bien comun; asi como acciones deshonestas y/o
disruptivas, que alteren el normal proceso de aprendizaje y la convivencia escolar.
También seran consideradas como graves la reiteracion de f altas leves.

Desde el punto de vista formativo, una falta grave es vista como una instancia para que

el estudiante asuma una responsabilidad de reparacién y de crecimiento personal y

social, frente ala comunidad y a si mismo. Ante una falta grave, es in dispensable contar
con el compromiso y la colaboraciéon del apoderado titular (padre, madre o adulto
Responsable), para que el estudiante cumpla con la sancion estipulada..

La sancion para la falta grave relacionada con hostigamiento escolar, acoso,

matonaj e o bullying, debe tenerse en consideracion con la aplicacién de las

medidas disefiadas para esta falta que se incluyen en el protocolo de actuacion,

ante denuncias de Bullying, en articulos precedentes. Si una vez aplicada la
medida, el estudiante acosador reitera su conducta con la misma victima o con otro, su
sancién pasa inmediatamente a considerarse como falta gravisima.

Se consideraran faltas graves:

Reincidencias en faltas leves, en mas de tres (3) ocasiones, eso demuestra que no
existe animo evidente de modificar positivamente la conducta.

Interrumpir al profesor en clases sin motivos justificados u otras situaciones
equivalentes de perturbacién de la tranquilidad del salén o aula de clases (gritos,
conducta tumultuosa u ofensiva, amenazas, desafios o provocaciones, pataletas,
etc.)

Falta de honradez en su trabajo escolar, al presentar como propio el trabajo de otra
persona copiar, permitir o respaldar la copia en pruebas escritas u orales,
sustraccion o cambio de pruebas, fotografiar y transmitir pruebas a través de
celulares.

Emplear lenguaje grosero, provocativo y/o indecoroso en el trato con los
compaferos(as) y con el resto de la comunida d.

Fumar dentro del colegio, o fuera de éste portando el uniforme oficial o buzo.

Abandonar el Colegio sin la debida autorizacion, o ausentarse de clases estando en
el Colegio, fugdndose de las aulas, recinto deportivo u otro lugar donde se
desarrollen a ctividades curriculares y/o extracurriculares.

Falsificar firma del apoderado.
Tener mas de quince atrasos.

Dafos voluntarios hechos a las instalaciones, materiales y/o infraestructura del
colegio.
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Faltas de respeto, trato despectivo a cualquier miembr 0 de la comunidad educativa.

Portar cortaplumas u otros elementos cortantes no solicitados, que signifiquen un
peligro para la integridad fisica de las personas.

Agresiones fisicas, participar de peleas dentro del Establecimiento o fuera de éste
portando el uniforme o buzo del colegio.

Traer, reproducir y/o traspasar en el colegio material pornografico.

Actos de Hostigamiento Escolar, acoso, matonaje o Bullying, ello incluye
CyberBullying

Hacer uso de un lenguaje agresivo, discriminador, grosero o soez al referirse a las
creencias religiosas, culturales, étnicas, valoricas, de orientacién sexual, trato a la

mujer, condicion socioeconomica, y de simbolos de significado de otros miembros

de la comunidad escolar.

Para el Procedimiento y sanciéon a falta gr ave, el estudiante debera exponer
voluntariamente los motivos que lo llevaron a un actuar inadecuadamente en un clima
de dialogo sereno con el Profesor, Inspector General y/o Encargado de Convivencia
Escolar, dejando registro de su reflexion y compromisos propuesto, lo cual se
considerara una atenuante (reconocer la falta),en caso de apelacién.

Las sanciones para las faltas graves son por graduacion ordenadas de menor a
mayor, la cual sera proporcional a la edad de desarrollo del estudiante (a) y al grado
que ésta amerita. La unidad de Inspectoria General segun evaluacion de los
antecedentes, podra adoptar en forma conjunta.

Comunicacién via agenda al apoderado.
Citacion al apoderado del estudiante que incurrié en la falta.
Derivacion externa para iniciar seguimiento con especialista si asi lo amerita.

Elaboracion de un compromiso de mejora conductual, firmado por el estudiante y
su apoderado, el que sera evaluado con regularidad.

Suspension externa de clases de uno a tres dias, prorrogables hast a por cinco dias
mas (habiles). Previa revisién de antecedentes previos y la naturaleza de la falta

Suspension interna de clases de uno a tres dias, prorrogables hasta cinco dias
(habiles).De faltar a clases estudiante ese dia no se cuenta como dia de san cion.

Condicionalidad de matricula.

ART. 7 SOBRELAS FALTAS GRAVISIMAS

Se entiende por falta gravisima la que resulta de la provocacion intencionada de
un hecho con dafio fisico o moral sobre si mismo, sobre otra persona o sobre sus bienes,
comprometiendo la disciplina y los valores inculcados al educando, la que resulta de
hechos que repercuten negativamen te en la persona de su autor, en otras personas, en
la disciplina y moral del Establecimiento, exponiendo a su autor a medidas extremas y
también a que se le apliqguen sanciones por parte de autoridad ajena al &mbito escolar.
Corresponden a actitudes y comp ortamientos que atenten contra la integridad
fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa y agresiones,

68



San Miguel R @ y

ambas en donde exista reiteracion de la conducta, también aquellas que

perjudiquen la normalidad del proceso educativo del estableci miento y las
conductas tipificadas como delito. También seran consideradas como

gravisimas la reiteracion de faltas graves

iSi empre se entender8 que afectan gravemente | a c
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educa tiva, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un
establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros qu e se encuentren
en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten con tra la infraestructura
esencial para | a prestaci-n del servicio educativo po

Desde el punto de vista formativo, una falta gravisima, es entendida como una voz
de alerta, frente a determinados comportamientos que estan poniendo e n serio riesgo,
tanto la integridad de la comunidad educativa como la permanencia del estudiante
dentro de la comunidad Ademas son todas las acciones, involuntarias o premeditadas,
gue transgreden la normativa legal y/o constitucional, las que constituyen delitos. Por
ejemplo:

Cometer hechos constitutivos de ilicitos, entendido como toda accion u omision
voluntaria que penalice la ley.

Sustraer objetos en el colegio o en actividades (robo -hurto), asi como la apropiacion
de un bien por hallazgo, sin devolver lo al duefio o a la Inspectoria (hurto por
hallazgo).

Proferir insultos, gestos groseros, agresiones fisicas a Docentes, Directivos o
Asistentes de la Educacion.

Difundir por internet imagenes, sonido o contenido informativo, en situaciones que
vulneran su intimidad o que atentan contra su dignidad o seguridad personal

Amedrentar, amenazar, chantajear, insultar y mofarse de las caracteristicas fisicas
de un miembr o de la comunidad escolar.

Realizar cualquier conducta agresiva, que involucre descontrol total y que produzca
en cualquier miembro de la comunidad un temor por su integridad fisica y
psicolégica.

Arrojar objetos que pudieran provocar una lesion de grave dad a cualquier integrante
de la comunidad escolar.

Mantener una reiterativa actitud y comportamiento discriminador, apartando del
vinculo social a una persona por su condicién social, situacion socioeconémica,
creencias religiosas, pensamiento politico y filosofico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion sexual, capacidades diferentes, defectos fisicos o cualquier

otra circunstancia.

Cualquier acto que indique deshonestidad, fraude o engafio deliberado, incluyendo
falsificacion de firmas, r  evestira de especial gravedad la falsificacion de firmas de
algun funcionario del Establecimiento, borrar, colocar o alterar calificaciones u otros
documentos oficiales y/o puablico.
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Asistir al Establecimiento en estado de intemperancia o en manifiesto esta do de
ingesta de drogas, o con halito alcohdlico o portando algun tipo de droga.

Respecto a las sanciones a faltas gravisimas, el colegio podra adoptar en forma
conjunta alguna de las siguientes sanciones:

Suspension externa inmediata de clases de uno a cinco dias.

Suspension interna de clases de uno a tres dias, prorrogables hasta cinco
dias (hébiles).De faltar a clases el estudiante  ese dia no se cuenta como dia
de sancion.

Reduccion de Jornada  escolar.

Condicionalidad de matricula.

Asistencia solo a rendir  evaluaciones .

No renovacion de matricula para el afio escolar siguiente.

Expulsion del Establecimiento segun protocolo

TiTuLo VII:  PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION
DE CONFLICTO CON ENFOQUE DE DERECHOS

Los Conflictos de Convivencia son situaciones de conflicto que transgreden
normas de funcionamiento e interaccion que no constituyen vulneracion de derechos.
Para los Conflictos de Convivencia y Conflictos que son Vulneraciones de Derecho No
constitutivos  de delito, el método o procedimiento de abordaje que implementara el
establ eci miento es el fAProcedi miento de Resoluci-n Pe
de Derechosd, para todo tipo de falta (leve, grave, g
de Conviven cia Escolar. Este procedimiento es implementado en conjunto con la nifia/o,
adolescente o Adulto responsable que cometié la transgresion a una norma, y contempla
un analisis situacional del conflicto, con los siguientes hitos: Analisis de las Causas del
Conflicto. ¢ Qué ocurrié? ¢ Cudles son las causas del conflicto? Andlisis de los Garantes
Involucrados (Garantes principales: Adultos del Colegio, Sostenedor; Garantes
interrelacionales : Madre, Padre y Apoderado). ¢Qué garante realizé alguna falta por
accion o por omision respecto del conflicto?

Realizar la construcciéon y el consenso en conjunto de las medidas de
responsabilizacion para los involucrados (nifilos, adolescentes y/o Garante),
determinando un acuerdo de monitoreo para su cumplimiento.

El conflic to es constructivo
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Cuando

A Favorece la clarificaci-n y resoluci-n de probler
A Hace part2cipes a los implicados en |l a resoluci-r
A Posibilita una comunicaci-n m8s aut®ntica.

A - Ayuda a |iberar emociones, estr®s y ansiedad.

A  Fomenta | a cooperaci-n entre |l a gente al conocer s
A Permite |l a soluci-n de un problema | atente.

A  Ayuda a los individuos a desarrollar nuevos enter

Técnicas para  resolver de manera pacifica los conflictos en nuestra institucion
educativa.

La negociacién es un proceso en que dos 0 mas personas se comunican directamente
mostrando voluntad para dialogar y apertura para escucharse, confiando que construiran
un acuerd o que satisfaga a ambas partes en igualdad de condiciones y oportunidades,
sin presiones. En este proceso, no solo se expresan los hechos que desencadenaron el
conflicto, también las emociones y sentimientos que la situacibn genera en los
involucrados. Par a que sea posible, las personas o los grupos que estan en conflicto
deben creer que es viable negociar, estar convencidos que estan en condiciones de
hacerlo, y que el momento es oportuno. Una vez acordado esto, se llevaran a cabo los
siguientes pasos:

Paso 1l Relato de la situacién de conflicto / Dialogo

Se invita a los involucrados voluntariamente expresen su punto de vista evitando
descallificar a la otra parte y siendo lo mas objetivos posible. Sefalaran los hechos y se
haran preguntas aclaratorias e ntre si. Manifestardn sus emociones, percepciones y
sentimientos ante el hecho conflictivo. Mas que calificar al otro por algo que no les
complace, es importante que en esta etapa hablen de si mismos, de la dificultad que
sienten frente a la situacion.

Paso 2 Identificando el problema vy los intereses

Ambas partes involucradas deben buscar generar empatia con el otro, es decir,

tratar de Aponerse en | os zapatos del otroodo y exprese
para resolver esta situacion que los sepa ra, teniendo en cuenta los intereses y

necesidades el uno del otro. La creatividad juega un papel muy importante en este

momento.

Las posibles soluciones son opciones potenciales para resolver el conflicto.
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Paso 3. Buscando soluciones

Amb as partes involucradas deben buscar generar empatia con el otro, es decir,
tratar de fAponerse en | os zapatos del otroo y expresse
para resolver esta situaciébn que los separa, teniendo en cuenta los intereses y
necesidades el uno del otro. La creatividad juega un papel muy importante en este
momento.

Las posibles soluciones son opciones potenciales para resolver el conflicto.

Paso 4. El acuerdo

Los involucrados evaluaran las ideas mencionadas y construirdn en base a ellas una
gue sea real, viable, beneficiosa para ambos y resuelva la situacion conflictiva. Se
sugiere que el acuerdo sea claro, preciso y, de ser posible, se exprese por escrito,
sefialando quién hace qué, como, cuando y dénde. La negociacion entre los mie mbros
de una comunidad

educativa se da entre estudiantes, docentes y estudiantes, administrativos y
docentes, grupos de docentes entre si, entre niveles, entre la escuela y los padres de
familia, etc. Para que sea posible la negociacion es importante que e xista una simetria
de poder, de manera que las partes involucradas sientan que participan del proceso en
igualdad de condiciones y oportunidades.

Es probable que la negociacion sea exitosa solo si:
a. los involucrados estan dispuestos a dialogar entre si.
b. ambas partes se necesitan de alguna manera para satisfacer sus intereses.
c. ambos pueden tomar decisiones.

d. el tema es negociable (los maltratos o delitos no son negociables pues requieren una
sancién, tal es el caso por ejemplo del abuso sexual).

e. el contexto favorece el acuerdo (el clima institucional, la calidad de la relacion entre
los miembros de la comunidad educativa, las normas, etc.).

La mediacion

La mediacién, conocida también como la negociacién asistida, es una estrategia que
favorece respuestas no violentas a los conflictos entre personas, promoviendo el
desarrollo de la capacidad de escucha, la tolerancia y la empatia. La mediacion se
implementa bajo los mismos principios que la negociacién. Cuando dos o mas personas
involucradas en u na situacion conflictiva consideran que no pueden resolver su conflicto
cara a cara, buscan la ayuda de un tercero, ajeno al conflicto, para que las ayude a
encontrar una solucion.

En una institucién educativa, la mediacién es un mecanismo que permite que las
personas en conflicto T sean estudiantes, docentes u otros i expongan la situacion a un
tercero que viene a ser el mediador. Este, a través de la aplicacion de técnicas y
herramientas, facilita la comunicacion entre ellas, ayudandoles a llegar a un acuer do,

respetando su voluntad y autonomia.
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En un conflicto entre estudiantes, el tutor o la tutora puede ejercer el rol de
mediador.

En este caso, buscaran que los estudiantes lleguen a un acuerdo y se esfuercen por
preservar la relacién entre ellos. En este proceso el mediador no solo explorara los
hechos que dieron origen al conflicto, sino también las emociones y sentimientos que
cada estudiante tiene respecto al conflicto.

El perfil del mediador
Las cualidades que debe reunir un mediador para ejercer su labor de manera idonea
son:

ser neutral e imparcial. No tener interés en favorecer a uno o a otro.
inspirar confianza y respeto.

ser empatico.

ser respetuoso y cuidadoso, evitando emitir juicios de valor.

actuar bajo criterios de equidad y responsabili dad.

Rol del mediador

El rol del mediador es guiar el proceso con la finalidad de que los involucrados en el
conflicto construyan la solucién de manera conjunta. Los involucrados son los que toman
la decision respecto a qué haran para solucionar su situac ion.

Entre las funciones del mediador podemos sefialar:
Generar espacios de dialogo.
Facilitar la comunicacién entre los actores involucrados.

Ayudar a las partes afectadas a que se comuniquen de manera eficaz y
eficiente.

Ayudar alos involucrados a identificar sus intereses y satisfacerlos.
Generar clima de confianza entre las personas o grupos respecto al proceso.
Motivar a ambas partes involucradas en el conflicto para llegar a acuerdos.

La meta del mediador es ayudar a las personas o los grupos en conflicto a encontrar
una solucion: no juzga, ni castiga , no da la solucidn al conflicto; solo genera el espacio
para el didlogo.

TiTuLo IX: MEDIDAS PEDAGOGICAS PARA
REFORZAR LOS OBJETIVOS ACTITUDINALES Y
SELLOS INSTITUCIONALES
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ESTRATEGIAS DE ESTIMULO Y REFUERZO

Nuestro Proyecto Educativo, visualiza y se propone como misién, ser una
comunidad educacional innovadora, que busca la excelencia académica dando especial
cuidado al aprendizaje del inglés como segunda lengua, al cultivo de las artes musicales
y al deporte. Formadora de nifios, nifias y adolescentes desde una perspectiva cristiana
e inclusiva, la que sea visualizada en su amor a Dios, a sus semejantes en su vida diaria
y el respeto por la Diversidad.

Por estos motivos, se estimulara y reforzara la adquisicién de estas habilidades y
actitudes en todos los niveles, durante el afio escolar a través de diferentes estrategias
gue permitan destacar a aquellos estudiantes y /o apoderados, que durante el periodo
escolar, demuestren alcanzar el nivel de excelencia en cada uno de los elementos
esenciales de nuestro proyecto.

Del Caracter del Reforzamiento Positivo

Los estudiantes seran estimulados a mantener una conducta
responsable acorde a la normativa del establecimiento, como también al

cumplimiento e iniciativa de los quehaceres escolares
El reforzamiento positivo sera una tarea compartida de todos los actores de la
comunidad educativa.

El o la profesora, in spector, encargado de convivencia o Directivo
registrara las conductas positivas de los estudiantes en su Hoja
de Vida del Libro de Clases.

El profesor debera felicitar en presencia de los compafieros de curso al estudiante,
estimulando el refuerzo positi VO por parte de los compafieros.

El profesor jefe enviara una felicitacion escrita al apoderado, en la agenda
escolar luego de tres anotaciones positivas, registrandose a su
vez en el libro de clases.

La Direccion o} Encargado de Convivencia Escolar hara llegar una
carta de felicitaciones al estudiante y su apoderado gue mantiene una conducta
destacada, asi también un buen rendimiento académico, al finalizar cada
semestre.

A finalizar cada semestre se completara el informe de personalidad que conteng ael
registro de observaciones positivas y de estimulo por parte del profesor jefe.

Durante el afio escolar se destacard a los estudiantes por demostrar conductas
positivas referidas a: Apoyo a la inclusion, mejor compafiero, destacado por Talento
artistico y Deportivo, rendimiento escolar, esfuerzo y superacion, asistencia a clases,
entre otros.
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Reconocimiento y Premiacion

Los estudiantes u otros miembros de la comunidad educativa, que demuestren un nivel
destacado en cada categoria, segun corresponda, recibiran al término del afio
escolar una medalla y seran merecedores de pertenecer al cuadro de honor de
nuestro  colegio.
La asignacion de la premiacion estara a cargo de Direccion, Equipo de Convivencia
Escolar, Inspectoria, Utp, Docentes y/u otros estamentos de la Comunidad Educativa,
(Centro de Padres, Centro de Alumnos, etc) que de acuerdo a los indicadore S
establecidos para cada categoria, sefialaran el nombre de los estudiantes u otro miembro
de la comunidad a destacar en el cuadro de Honor del Colegio.

CATEGORIAS

Excelencia King's School: El consejo de profesores, revisara los antecedentes de o
los al umnos candidatos, quienes de acuerdo a los indicadores establecidos puedan ser
merecedores de esta premiacion, los cuales deberan reflejar los sellos institucionales de
nuestro establecimiento.

Excelencia por Convivencia Escolar: Los alumnos de cada curso , por votacién
asignaran a un compafiero o compafiera, la medalla correspondiente a esta categoria,
segun estos indicadores:
- Tener un trato respetuoso con sus compaferos, profesores y demas miembros
de la comunidad educativa.
- Resolver sus conflictos princip  almente a través del dialogo y empatia, sin incurrir
en descalificaciones ni agresiones verbales, fisicas y/o psicoldgicas.
- Ayudar a sus compafieros a resolver sus conflictos y diferencias a través de una
actitud mediadora, promoviendo el didlogo y el buen trato.

Excelencia por Convivencia Apoderados y/o miembros de la comunidad

Educativa:

Los diferentes estamentos de la comunidad educativa, nombraran a aquella (s) persona

(s) que de acuerdo a los indicadores de Convivencia y de Compromiso por el desarrollo
de la Misién y Visién de nuestro colegio, deba (n) destacarse (n). (Se anexa indicadores

de evaluacion para la asignacion)

Excelencia Rendimiento Escolar: Se asignara segun el promedio anual de notas,
ordenando en forma decreciente los prom edios, considerando las centésimas en caso de
coincidencia, se premiara solo a tres alumnos por curso.

Excelencia Idioma Inglés: El o la profesora de la asignatura de inglés, asignara esta
categoria a un alumno por curso. (Se anexa indicadores de evaluac i6n para la
asignacion)

Excelencia Area Cientifica, Excelencia Area Artistica, Excelencia Area

Humanista y Excelencia Actividad Fisica y Salud: Se asignara por para cada nivel
de ensefianza, (Prebésica, Basica y Media) a tres alumnos para cada categoria con
indicadores de evaluacién para la asignacion.
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Excelencia Responsabilidad por Asistencia: El alumno que presente un cien por
ciento de as istencia a clases, sera merecedor del premio, en caso de existir dos 0 mas
alumnos con este porcentaje, se revisaran los antecedentes de atraso y retiro anticipado

de la jornada, otorgandose el premio a quien tenga menor cantidad de registros de

atraso o r etiros.

Excelencia Responsabilidad Asistencia por Curso: El curso que presente el mayor
porcentaje de asistencia al término de cada semestre, sera merecedor de un premio
grupal, el cual sera determinado por Direccion. El grupo curso que presente un

porc entaje anual de asistencia igual o superior al 98% , sera merecedor de un premio
especial, el cual sera determinado por Direccion.

Si un alumno logra alcanzar la excelencia en dos o mas categorias, debera recibir todas

las medallas que le correspondan po I mérito.

TiTUuLO X: ANEXO PROTOCOLOS EDUCACION BASICA

Y MEDIA .
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ART. 1 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE LA

DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

(Legalidades y definiciones Pag. 38 -42 del presente reglamento )

Objetivos
Los objetivos del presente protocolo son:

- Contar con criterios unificados y claros en relaciéon con los procedimientos por
realizar ante cas o0s de sospechas de vulneracion de derechos, entendiéndose
maltrato y abuso sexual infantil, en los parvulos, que se presenten tanto a nivel
interno y externo de nuestra institucion.

- Establecer el rol que cada uno de los miembros de nuestra comunidad educativa
tiene en la prevencion del maltrato infantil y deteccion de las sospechas de
vulneracién de derechos.

Introduccion

De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como:

AUna acci-n u omisi-n que produzca menoscabo en | a
menor eso. Todos | os tipos de maltratos constituyen ul
nifio, los cuales estan consagrados como Ley desde el afio 1990 e n Chile, a través de la

ratificacion de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

El colegio Kings School San Miguel, se adscribe a los mandatos establecidos en la

AConvenci -n de |l os Derechos del ni Too, siendo como
garante de derechos, por lo que hemos asumido definir, en el presente documento el

protocolo de actuacion frente a la vulneracion de derechos de nuestros parvulos. Cuando

en el colegio se sospecha de una situacion de vulneracion de derechos la comunidad

educativa debe estar preparada para actuar, consciente de sus responsabilidades y

tomar todas las medidas que permitan dan cumplimiento al objetivo de resguardo de

todos los estudiantes, para ello, se debera estar atentos, de tal modo de prevenir y

detectar lo més tempranamente cualquier vulneracion de derecho.

Procedimiento de denuncias ante la posibilidad de ocurrencia de

Vulneracién de Derechos.

Siun Educador(a), asistente de la educacion o cualquier funcionario del Colegio se entera

0 sospecha de hechos aparentemente constitutivos de una vulneracion de derechos dado

por abandono o negligencia, cometidos contra un estudiante al interior del colegio o en

su entorno ya sea familiar o no, debe atender las siguientes consideraciones para act uar
de manera responsable y oportuna:

a) es importante no actuar apresuradamente.
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b) el actuar debe ser preventivo y protector.

¢) un procedimiento inadecuado puede amplificar el dafio ya ocasionado o generar
nuevos dafos a la persona afectada o a involu crados inocentes.

d) siempre ha de primar el interés superior del nifio, por lo tanto, no se puede minimizar

la situacion.

En caso de inquietudes, informacidn o denuncias se debera aplicar el siguiente
procedimiento.

1. Recepcion de la Informacion.

La informacion acerca de la posible situacion de abandono o negligencia infantil que

afecte a algun miembro de la comunidad puede llegar a través de vias formales o
informales.

1 En los casos en que un estudiante se acerque a una educadora, profesor y/o adulto del
Colegio, y relate una situacion de negligencia o abandono, este debera escuchar el relato

de manera acogedora y contener, sin indagar en mayores detalles. Se anticipara al

estudiante que debido a la importancia de la informacién que ha relatado el col egio
dispone un profesional especializado, psicéloga, y que es necesario compartir la

i nformaci -n inmediatamente con esta persona.
estas contando, hay una persona especial para esto en el colegio y tenemos que contarle

aell a para que pueda ayudarnoso)

1 En los casos que el estudiante se acerque a una educadora, profesor y/o adulto del

Colegio y le relate una situacion de negligencia o maltrato previa, ocurrida hace afios

atrds, debera escuchar el relato de manera acogedor a y contener, sin indagar en
mayores detalles. Esta informacion se la debe entregar a la encargada de convivencia

escolar, quien compartird informacién con psicéloga y director.

Si el colegio ya estaba en antecedentes de esta situacién y fue abordada por la familia
y/o organismos pertinentes, se informaré alos padres por medio de un correo electrénico

y telefonicamente de que su hijo compartié dicha informacién con un educador del

colegio y se le citar4 a una entrevista, en un plazo no mayor a una semana, con la
educadora de péarvulos y la psicéloga y/o encargada de Convivencia para hacer
seguimiento. Si el colegio no estaba en antecedentes, se citara ese mismo dia a
entrevista a los apoderados en un plazo no mayor a 24 horas, para verificar informacion

y manifestar la preocupacion por su hijo y la necesidad de entregarle apoyo de
especialista.

1 Cualquier adulto ya sea educador o apoderado del colegio, que recoja, escuche u

observe alguna situacion de negligencia o abandono, debera informarlo a encargado d e

Convivencia, quien se reunird con el Director para definir acciones protectoras en
conjunto, definiendo la activacion del protocolo. Si en cualquiera de los pasos
establecidos anteriormente la encargada de convivencia no estuviera en el colegio,
educador a informara a Director, psicéloga que asumiran dicho rol.

En todo momento, las personas que tengan contacto con el alumno afectado deberan
tener hacia ellos a una actitud acogedora y contenedora, generando la confianza y
proteccidon que necesita. En ningdn caso, cuestionaran lo que cuente con preguntas
como: ¢ estas seguro(a) de lo que dices?, ¢ no estards equivocado(a)? ¢ entendiste mal lo

gue pasid?, ¢por qué no lo contaste antes?

2. Comunicar a Encargada de Convivencia Escolar y/o director.

Quién reciba la informacion por parte de algun estudiante o adulto perteneciente a la
comunidad educativa, deberd comunicar inmediatamente al a encargado de convivencia
escolar, psicologay/ o Director.
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3. Recepcién de informacion.

Estos deberan activar el Protocolo, abriendo un expediente, donde dejara registro de

toda la informacién entregada por quien recibe de parte del estudiante su relato. Se
debera dejar registro de la forma mas detal lada posible. Copia del registro sera
entregado a la direccion del colegio inmediatamente a fin de ponerlo en antecedentes.

En conjunto, reflexionaran y tomaran decisiones acerca de las acciones a seguir.

El director(a) del colegio velara por la correcta aplicacion del protocolo. Adicionalmente,
acordaran las acciones a tomar respecto del presunto acusado/a, y procedimientos
legales pertinentes.

Este procedimiento se llevard a cabo procurando siempre el respeto a la dignidad de
todas las personas involucra  das. Se debera velar por que se tomen las medidas de
resguardo protectoras pertinentes al estudiante afectado y la integridad de los
estudiantes, conforme a la gravedad del caso; siempre resguardando la intimidad e
identidad del alumno en todo momento, cui dando no exponer su experiencia frente al
resto de la comunidad educativa. Para esto, se consideran los apoyos psicosociales que

el colegio pueda proporcionar. Se permitird que el estudiante esté siempre acompafiado

de un adulto responsable, si es necesario /posible por sus padres.

4. Citacion de apoderado (s)

El encargado de Convivencia y la psicéloga del establecimiento, citaran a una entrevista
con caracter de urgente a los apoderados del alumno afectado/a, con un plazo méaximo
de 24 horas.

5. Recopilacién de Antecedentes

En paralelo el encargado de Convivencia y/o Psicéloga recopilaran antecedentes con la
Educadora de parvulos y asistente de la educacién, sobre aspectos como: cambios de
comportamientos, comunicacion con la familia, quien retira al nifio, asistencia a clases,
higiene, alimentacion, etc.

El nombre de la posible victima y maltratador/a solo lo manejaran el director/a,
Encargado de Convivencia, la psicéloga, la Educadora de péarvulos o personas que
directamente tomaron conocimientos de los hechos. No se realizaran nuevas entrevistas

a los estudiantes afectados/as, con el fin de evitar la Re victimizacién

6. Comunicacién a los padres o apoderados.

Se realizara una entrevista personal individual con los padres y apoderados del afecta do
con un plazo no mayor de 24 horas desde que el colegio se puso en conocimiento de la
informacion, en las que participaran Encargada de Convivencia, psicéloga, y en casos
gue considere el director, en la cual pondran en antecedentes de la situacion y se
verificara si ellos estan en conocimiento de dichos contenidos.

En dicha instancia, se ofrecerd a los padres alternativas de derivacion especializada para

la proteccién del estudiante. Dado que el abandono y negligencia es ejercido por
quien/es es/son res ponsables del cuidado del nifio/a, en este caso los padres o tutor
legal serian ellos quienes podrian estar ejerciendo este tipo de maltrato infantil. Debido

a lo anterior se debera explicitar en la entrevista que la conversacion sostenida no puede
afectar la seguridad y estabilidad del estudiante, dando orientaciones de cdmo
abordarlos para no hacerlo sentir expuesto o poner en riesgo su integridad fisica o
psicolégica. Se informard a los padres del deber legal de denuncia que tiene el colegio.
Se establece ra en conjunto con los padres los pasos a seguir de modo que cdmo colegio
podamos sumarnos al acompafiamiento de nuestro estudiante y familia, defendiendo los
canales de comunicacién permanente.
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A Derivaci-n vincular a | a r ed qdied decit qu§, previo)a vy
derivar se debe establecer un contacto con la red a la que se derivara, evaluando la
posibilidad real que tiene la red de poder ingresar en ese momento al nifio(a) y su

familia. Cuando se realice una derivacion, esta debe ser clar a, explicitando los objetivos

de esta y centrandose en la preocupacion por el estado del nifio(a). A modo de resguardo

se debe realizar la derivacién por escrito o correo electronico y dejar un respaldo que

confirme la recepcién de dicha derivacion por part e de la otra Institucion. Esta estrategia
apunta a resguardar que el nifio(a) y su familia, al ser derivados a alguna red,
efectivamente logren ser atendidos y bien recibidos.

La decision de realizar esta derivacion debe estar basada en la evaluacion que r ealice el
Director, encargada de convivencia escolary psicéloga, segun los indicadores detectados

y el levantamiento de la informacién realizada tanto en el ambito escolar como en el

familiar.

7. Denuncia.

El director del colegio y encargada de Conviven cia escolar, cumplirdn con la obligacién
de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante
cualquier tribunal en competencia penal, en conformidad a lo establecido en el Cédigo
Procesal Penal, Art. 175 Letra e, cua ndo existan antecedentes que hagan presumir la
existencia de un delito de maltrato infantil, en el caso de este protocolo de abandono a
negligencia, que se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaran

a los estudiantes dentro de las 2 4 horas siguientes al momento en que tomaran
conocimiento del hecho, habiéndose recopilando los antecedentes necesarios e
informado previamente a los padres y apoderados del alumno.

La denuncia se hara por escrito , Y en ella constatara la identificacién d el denunciante,
su domicilio, el nombre del colegio, la narraciébn circunstanciada del hecho, el
sefialamiento de quienes presuntamente lo cometieron y/o fueron testigo del hecho y

todos aquellos antecedentes de que se tenga conocimiento.

Si la acusacion res ultara haber sido hecha con conciencia de falsedad, ya sea contra un
adulto o un estudiante, se procedera a registrar esta conducta como falta grave,
aplicando medidas disciplinarias y formativas establecidas en el reglamento interno de
convivencia escola .

MEDIDAS PEDAGOGICAS A APLICAR EN CASO DE SANCIONES PAG 42 A 46 SANCIONES
DISCIPLINARIAS DEL ESTUDIANTE PAG 48 A 55.
EN CASO QUE LA ACUSACION FALSA SEA REALIZADA POR UN APODERADO , SE PROCEDERIA A APLICAR
ART.2 DE DEBERES DEL APODERADO DE NUESTRO REGLAMENTO |NTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR,
PAG 26 v 27
Letra T , sera reemplazado po r el apoderado suplente, de forma inmediata, en cualquier
época del afio, aquel apoderado que:

Falte el respecto a cualquier funcionario del establecimiento, hecho ponderado y

calificado por la Direccion
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Presente reiterados conflictos de insolencia, violencia o agresion verbal o fisica
en contra de cualquier miembro de la comunidad escolar.

8. Adopcién de Medidas

En el caso de existir lesiones la encargada de Convivencia escolar, inspector, y/o la
Educadora de parvulos con el parvulo al S ervicio de Salud correspondiente, previo
conocimiento de los apoderados. Al mismo tiempo, el director/a del colegio realizara la
denuncia ante las autoridades competentes. Se activaran las medidas formativas,
pedagodgicas y de apoyo psicosocial disponibles en el colegio con el fin de acompafiar al
estudiante involucrado, durante el proceso y luego como seguimiento.

Es importante tener en consideracion la edad y grado de madurez, desarrollo emocional

y caracteristicas personales del estudiante.

Si el acusado fuera un apoderado del colegio, se realizara el contacto con el apoderado,
para informarle que tendra prohibido el ingreso al colegio, por lo que el apoderado
suplente debera asumir el rol de titular.

Si el acusado se tratara de un adulto ajeno al coleg i0, y contamos con su identidad, éste
tendra prohibido el ingreso al colegio.

Si el acusado es un estudiante, se debe tener presente su edad, estableciendo
compromisos con los padres referidos a las atenciones psicologicas u otras que sean
indicadas por la s autoridades externas (OPD/ Tribunales de familia). El Director del
colegio revisara los antecedentes del estudiante, referidos al incumplimiento del manual

de convivenciay la aplicacién de medidas disciplinarias y formativas.

Si el acusado es un func ionario del colegio y se llegase a realizar la denuncia,
nuestro establecimiento tomara medidas laborales inmediatamente sobre el funcionario
acusado de posible maltrato o abuso sexual, suspendiendo sus funciones, prohibiéndose

el contacto con otros estud  iantes, en caso que sea necesario ubicandolo en otras oficinas
para que no exista el contacto con estudiantes y pueda seguir realizando su funciones
administrativas, hasta que termine el juicio respectivo.

En el caso de que otros estudiantes o integrante s de la comunidad educativa pueden
haberse visto afectados por la situacién ocurrida se debe velar por su acompafiamiento

y necesidades, haciendo también seguimiento.

9. Comunicacion a la Comunidad
En el caso de que los hechos trascienden y sea absolutamente necesario informar a la
Comunidad, se deberan resguardar los siguientes puntos:

- Comunicacion con las familias involucradas: Durante el procedimiento el director,
encargado de Convivencia, Ps ic6loga y Educadora de péarvulos velardn por la
comunicacion con la/s familia/s involucradas, ya sea a través de entrevistas, llamados
telefonicos, mail, citaciones , etc. Asimismo, se tomaran las medidas necesarias para
proteger a los menores involucrados
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10. Judicializacion de casos:

Esta accion se puede realizar en dos tipos de situaciones:

a) En los casos donde se observen indicadores de presuntas vulneraciones de derechos

graves constitutivas de delito, o violencia intrafamiliar reiterada. Como Institucion
Educativa, tenemos la obligacion legal de DENUNCIAR, es decir, comunicar estos hechos

ante el drgano que corresponda (Fiscalia, Policia de Investigaciones o Carabineros)
existiendo un plazo legal de 24 horas para presentarla desde que se toma c onocimiento
de los hechos. Tal como lo sefiala el articulo 175 del Codigo Procesal Penal, que
determina la obligacién de hacerlo:

b) En los casos donde se observen indicadores de riesgo para el bienestar del nifio o

nifia, como pueden ser: Ausencia de un(a) adulto(a) que asuma un rol protector en la
familia, invalidacién del hecho de posible vulneracién de derechos por parte de la familia,
mantencion de contacto del presunto agresor con el nifio(a).

Independiente del contexto de ocurrencia de la presunta vuln eracion, contar con
antecedentes de medidas de proteccion (MP) y/o denuncias anteriores por vulneraciones

de derechos graves, consumo problematico de drogas en el adulto responsable del
nifio(a), falta de adherencia por parte de la familia a entrevistas y d erivaciones a equipos
de apoyo,etc.

Ante la presencia de estos indicadores, el colegio Kings School, mediante la Direccién y
encargada de Convivencia Escolar, presentara oportunamente un requerimiento de

Medida de Proteccion (MP) a favor del nifio(a) a OPD, en el tribunal de familia o fiscalia
correspondiente.

Al realizar la denuncia la institucion no esta acreditando la ocurrencia de los hechos, sino

gue entrega los antecedentes para que sea investigada por los organismos pertinentes.

En esta mismalinea, sin dejar de lado la obligacion legal, es recomendable sugerir a las
propias familias y/o adultos responsables que pongan la denuncia como una forma de

activar los recursos protectores de esta. En caso de que las acciones legales sean
realizadas por la fam ilia, es pertinente que sea acompafiada por el Colegio en su
presentacion.

ART. 2 PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

(Legalidades y definiciones Paq. 42 -44 del presente reglamento )
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1. Introduccion

El objetivo de este protocolo de procedimiento es entregar a la Comunidad educativa
Kings School San Miguel, un marco de prevencion y accion frente a conductas de
maltrato y/o abuso sexual, generando asi ambientes escolares sanos y seguros.

Este protocolo es el de cautelar las condiciones educativas adecuadas que resguarden
la integridad fisica y psicolégica de los estudiantes de nuestro colegio.
En caso de inquietudes, informacion o denuncias se debera aplicar el siguiente
procedimiento.

1. Recepcion de la Informacion:

Cualquier adulto ya sea educador o apoderado del colegio, que recoja, escuche u observe

alguna situacion de negligencia o abandono, debera informarlo a inspector, encargado

(a) y/o Director.

En todo momento, las personas que tengan contact o con el estudiante afectado deberan
tener hacia ellos una actitud acogedora y contenedora, generando la confianza y
proteccidon que necesitan. En ningln caso, cuestionan lo que cuentan con preguntas

como: ¢ estas seguro(a) de lo que dices?, ¢no estaras equi vocado(a)? ¢ entendiste mal lo
que paso6?, ¢ por qué no lo contaste antes?

2. Activacion del Protocolo de Actuacion.

El Directivo que recepcione la informacion, debera activar el Protocolo, abriendo
un expediente, donde dejaré registro de toda la informaci On entregada por quien recibe
de parte del estudiante su relato. Se debera dejar registro de la forma mas detallada
posible.

Profesionales a cargo de la activacion del protocolo, Director, inspector y/o
encargado (a) de convivencia escolar, deberan llev ar el procedimiento, procurando
siempre el respeto a la dignidad de todas las personas involucradas. Se debera velar por
gue se tomen las medidas de resguardo protectoras pertinentes al estudiante afectado
y la integridad de los estudiantes, conforme a la gravedad del caso; siempre
resguardando la intimidad e identidad del alumno en todo momento.

Profesional (es) a cargo citara (n) a una entrevista con caracter de urgente a los
apoderados del estudiante afectado/a, con un plazo maximo de 12 horas.

3. Recopilacién de Antecedentes. Encargado(a) de Convivencia
En paralelo el encargado(a) de convivencia o inspector reunird los antecedentes,
sobre aspectos como: cambios de comportamientos, comunicacion con la familia, quien
retira al nifio, asistencia a clases, higiene, alimentacion, etc.
El nombre de la posible victima y maltratador/a solo lo manejaran el Director/a,
encargado de Convivencia escolar, la psicélogo(a), la Educadora, profesor(a) o personas
gue directamente tomaron conocimientos de los hech 0s. No se realizardn nuevas
entrevistas a los estudiantes afectados/as, con el fin de evitar la revictimizacion.
4. Comunicacion a los padres o0 apoderados.
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Se realizara una entrevista personal individual con los padres y apoderados del
afectado con un pla zo no mayor de 12 horas desde que el colegio se puso en
conocimiento de la informacién, en las que participaran Direccion, inspector,
encargado(a) de convivencia y/o psicdlogo (a) del colegio, en la cual le pondra en
antecedentes de la situacion y se verif icara si ellos estan en conocimiento de dichos
contenidos. En dicha instancia, se ofrecerd a los padres alternativas de derivacién
especializada para la proteccion del alumno. En dicha entrevista se informara la accién
a tomar por el colegio, referida a re alizar la denuncia, segun los antecedentes reunidos,
de llevarse a cabo la denuncia ,esta no podra exceder las 24 horas desde que se
conocieron los hechos.

5. Denuncia. (Director (a))

El director/a del colegio, cumplird con la obligaciéon de denunciar al Ministerio
Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal en
competencia penal, en conformidad a lo establecido en el Cédigo Procesal Penal, Art.
175 Letra e, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito,
dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomaran conocimiento del hecho,
habiéndose recopilando los antecedentes necesarios e informado previamente a los
padres y apoderados del alumno. La denuncia se hara por escrito, y en ella c onstatara
la identificacion del denunciante, su domicilio, el nombre del colegio, la narracion
circunstanciada del hecho, el sefialamiento de quienes presuntamente lo cometieron y/o
fueron testigo del hecho y todos aquellos antecedentes de que se tenga cono cimiento
6. Adopcién de Medidas.

En el caso de existir lesiones la encargada de

Convivencia escolar, inspector, profesor (a) y/o la Educadora de parvulos al Servicio de
Salud correspondiente, previo conocimiento de los apoderados. Al mismo tiempo, el
director/a del colegio realizara la denuncia ante las autoridades competentes,
informando a los apoderados del menor sobre la accidon a tomar. Se activaran las
medidas formativas, pedagdgicas y de apoyo psicosocial disponibles en el colegio con el
fin de a compafar al estudiante involucrado, durante el proceso y luego como
seguimiento.

7. Comunicacion a la Comunidad
En el caso de que los hechos trasciendan y sea absolutamente necesario informar
a la Comunidad, se deberan resguardar los siguientes puntos: Comunicacion con las
familias involucradas: Durante el procedimiento el director,
inspector, encargado(a) Convivencia, Psicologo (a), Educadora de péarvulos o profesor
(&) velaran por la comunicacion con la/s familia/s involucradas, ya sea a través de
ent revistas, llamados telefénicos, mail, etc.

Responsables de la Activacion del Protocolo de Actuacion.

Quién reciba la informacion por parte de algun estudiante o adulto perteneciente a
la comunidad educativa, debera comunicar inmediatamente al a Encargado de
Convivencia Escolar, psicdloga y/o Director. Estos deberan activar el Protocolo,
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abriendo un expediente, donde dejara registro de toda la informacién entregada por

quien recibe de parte del estudiante su relato.

Se debera dejar registro de la forma ma s detallada posible.  Copia del registro sera
entregado a la direccion del colegio inmediatamente a fin de ponerlo en antecedentes.

En conjunto, reflexionaran y tomaran decisiones acerca de las acciones a seguir.

El director(a) del colegio velard por la co rrecta aplicacion del protocolo.
Adicionalmente, acordaran las acciones a tomar respecto del presunto acusado/a, y
procedimientos legales pertinentes.

Este procedimiento se llevard a cabo procurando siempre el respeto a la dignidad de

todas las personas in  volucradas.

Se debera velar por que se tomen las medidas de resguardo protectoras pertinentes al

estudiante afectado y la integridad de los estudiantes, conforme a la gravedad del caso;

siempre resguardando la intimidad e identidad del alumno en todo mome nto, cuidando
no exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa. Para esto, se
consideran los apoyos psicosociales que el colegio pueda proporcionar. Se permitira que

el estudiante esté siempre acompafiado de un adulto responsable, si es
necesario/posible por sus padres.

El encargado de convivencia y la psicéloga se contactaran inmediatamente con el
apoderado y lo citaran con caracter de urgente a los apoderados del alumno afectado/a.

En caso de que se estime que el nifio (a) se encuentre e n situacion de riesgo, esto debera

ser informado inmediatamente a las autoridades del colegio, quienes deberan informar

a Fiscalia, PDI o Carabineros, de forma que se adopten las medidas de proteccién hacia

el menor.

Con el menor que podria estar siendo v ictima de un delito debera:

AEscucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.

AEscucharlo sin cuestionar ni confrontar su version.

AEvitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.

AEvitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion.

AManejar de forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacion y victimizacion
secundaria.

Que NO hacer ante este tipo de casos:

AJna investigaci-n sobre | o sucedido, que pretenda rec
el hecho, cuestién que corresponde de forma exclusiva al fiscal.

AUn enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos, u otros/as nifios/as posiblemente
afectados.

APoner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la informacién
aportada por el nifio o nifia.

APresionar al nifio/a para que conteste preguntas o aclare la informacion.

Cuando la situac ion de maltrato o abuso sexual ocurre al interior del colegio y
el agresor sea funcionario del establecimiento:
Como institucidon educativa, nuestra mision es lograr el desarrollo integral de los
nifios y nifias en edad preescolar, o que requiere de un espacio de proteccién y buen
trato. Cabe hacer presente que tratandose de un posible maltrato o abuso sexual infantil

85



San Miguel R @ y

el procedimiento de investigacion no nos corresponde como institucion, ya que la Unica
autoridad con facultades para hacerlo es el Ministe rio Publico o Fiscalia.

Sin perjuicio de lo anterior, en cada uno de los casos el nuestro establecimiento toma
las medidas administrativas que considera necesarias para la debida proteccion de los
nifios y niflas. Es muy importante que, si cualquier miembro del equipo detecta un caso
de posible abuso sexual o maltrato por parte de algun funcionario, informe de inmediato
al director del establecimiento o a quien esté a cargo en ese momento, aun cuando sean

s6lo sospechas (En relacién a esta informacion, es im portante tener presente que debe
manejarse con total reserva), otorgandole asi el primer apoyo al nifio o nifia afectada.

Si no se observan sefiales fisicas en el cuerpo del nifio o nifia, es posible estar
frente a:

a) Un relato de maltrato o abuso sexual infa ntil otorgado por el nifio o el adulto a su
cargo.

b) Otro tipo de indicadores de maltrato no especificos, tales como conductas

sexualizadas y/o relatos confusos que denoten un posible abuso sexual. No se deben

revisar los genitales de los nifios o nifias, y a que esto es funcion de los organismos de

salud (consultorios, etc.) y porque podrian alterar las sefiales fisicas que son materia de

prueba para una eventual investigacion.

Si se observan sefiales fisicas en el cuerpo del nifio o nifia 0 se expresa alguna

m olestia fisica que haga sospechar de abuso sexual infantil:

a) El Director, encargada de Convivencia, inspector y/o educadora o quien esté a cargo

en ese momento, debe acompafiarlo al Centro Asistencial u Hospital mas cercano para

que lo o la revisen, como lo haria si se tratase de un accidente. No debe solicitar

explicitamente que el médico realice una constatacion de lesiones, ya que es una accién

gue debe determinar el centro asistencial y m8s bien

gue revisen a [nombre ], ya que presenta una molestia/irritacién en [zona del cuerpo],

tal como lo indica el procedimiento institucional

b) En forma paralela, debe contactar a la familia y/o apoderado del nifio o nifia para

avisarle que lo llevaran a dicho centro, esperaran al a poderado en el centro de salud.

No se requiere la autorizacion de la familia para acudir al centro asistencial, ya que basta

la sola comunicacion de este procedimiento.
¢) Si el Centro asistencial u hospital constata lesiones, ellos mismos deben hacer un a
denuncia legal. Director del establecimiento realizara la denuncia correspondiente.
d) Finalmente, si se establece una denuncia por delito de maltrato o abuso sexual
infantil, sera investigada por el Ministerio Publico, cuya mision es aclarar la situaci on
y presentar las pruebas para que se sancione a los culpables cuando corresponda.
En esta etapa, por el grado de conocimiento que un miembro de la comunidad
educativa pueda tener de un nifio o nifia en y de sus familias, pueden ser citados en
calidad de p osibles testigos, quienes tendran la obligacion de asistir a la citaciéon que
estimen las autoridades investigadoras.
e) Si se llegase a realizar la denuncia, nuestro establecimiento tomard medidas
laborales inmediatamente sobre el funcionario acusado de p osible maltrato o abuso
sexual, suspendiendo sus funciones, prohibiéndose el contacto con otros estudiantes,
en caso gque sea necesario ubicandolo en otras oficinas para que no exista el contacto

86



con estudiantes y pueda seguir realizando su funciones admin istrativas, hasta que

termine el juicio respectivo.

f) Se llamara a una reunion de padres, madres, y apoderados de caracter de urgencia
donde se explicara y explicitara el posible maltrato o abuso y las acciones que ha
tomado el colegio. Se debera dejar r egistro de dicha reunién.

g) El Director y encargada de convivencia escolar, realizaré4 seguimiento del proceso
judicial mientras éste dure, a través de reuniones periodicas con los apoderados de
las familias involucradas.

MEDIDA CAUTELAR, DE PROTECCION O REGIMEN DE RELACION DIRECTA Y

REGULAR (VISITAS) DE SU PADRE O MADRE, REGULADO POR RESOLUCION
JUDICIAL
1. Encaso de que el padre, madre o apoderado informe de alguna de estas medidas,
adjuntando una copia de la resolucién judicial, se deberéa:

A Solicitar mayores antecedentes que
del apoderado o quien proporciona la informacion.
A Solicitar fotocopia de |l a resoluci-n

A 1 nformar |l as medidas cautel ares o
personal del establecimiento, con el fin de comunicar las medidas que se deberan
tomar para colaborar en el cumplimiento de la resolucion judicial.

A En el caso de recibir cualquier funci
amenazas u otra for ma de presion de parte de la persona que le afecte la medida

cautelar, de proteccion o el régimen de relacion directa y regular (visitas) respecto

del niflo/a, se debera solicitar el apoyo de Carabineros de Chile, exhibiéndole la
resolucién judicial ya sefia  lada. Ademas, deberd informar de lo anterior a la Unidad

de Proteccién y Buen Trato de la Direccién Regional

2. Encaso de que el padre, madre o apoderado informe de alguna de estas medidas,
sin adjuntar una copia de la resolucién judicial, se debera:

A Surgl mismo procedimiento antes descrito, solicitando fotocopia de la resolucion

judicial con plazo no mayor de cinco dias de corrido.

Se le debe informar al apoderado que, pasado ese plazo, sin fotocopia de la

resolucién no se dara cumplimiento a la mis ma.
RED DE CONTACTOS:
a) Carabineros de Chile: www.carabineros.cl Teléfonos:
- 133 Emergencia
- 139 Informaciones
- 147 Fono nifios
- 149 Fono familia
b) Policia de Investigaciones de Chile PDI: www.investigaciones.cl
Brigada Investigadora de Delit 0s Sexuales y Menores (Brisexme)
c) FISCALIA DE CHILE: www.fiscaliadechile.cl
d) Servicio Médico Legal (SML): www.serviciomedicolegal.cl
e) Servicio nacional de Menores (SENAME): www.sename.cl
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ART. 3 PROTOCOLO PREVENCION CONSUMO DE

DROGAS Y ALCOHOL.

(Legalidades y definiciones Paqg. 44 -46 del presente reglamento )

El propésito de este documento es entregar a los miembros de la comunidad educativa
los criterios de actuacion para la prevencién del consumo de alcohol y drogas de los
estudiantes, promoviendo estilos de vida saludable, fortaleciendo asi los factores
protectores que permitan evitar y enfrentar riesgos, del consumo y/o porte de drogas y
alcohol en el establecimiento

Este protocolo se ejecutard en situaciones de consumo de cigarrillos y/o frente al
consumo o porte de alcohol y drogas al interior del establecimiento. Lo anterior en
actividades regulares, extraescolares u otras instancias organizadas por el colegio tales

como salidas pedagégicas, campeonatos, giras de estudio s, salidas académicas,
misiones de verano, actividades deportivas u otras de representacion escolar.

1. Protocolo frente a situaciones de consumo de drogas al interior del Colegio.

Cabe sefialar que es obligacion de todos los integrantes de la comunidad edu cativa Kings
School, informar en forma inmediata y usando los canales habilitados, sobre situaciones

de riesgo o de consumo de drogas dentro o fuera del colegio. Sin embargo, hay algunos

pasos especificos a seguir en caso de detectar algin hecho en particu lar, los cuales se
detallan a continuacion:

a) Comunicar respecto a la situacion de forma inmediata a encargado (a) de Convivencia
Escolar y/o inspector, quienes pondran en conocimiento al Director (a).

b) Se debe dejar una constancia escrita de la situaci 6n ocurrida, en documento de
informe (Formato anexo)

¢) En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o permanecer

en dependencias del colegio en estado de ebriedad o con hdlito alcohdlic 0, el inspector
0 encargado (a) de convivencia escolar analizara la situacion de acuerdo al Manual de

Normas de Convivencia Escolar, para aplicar asi las sanciones disciplinarias y/o acciones

de acompafiamiento, como falta grave y/o gravisima. Las entidades competentes, el
equipo de Convivencia Escolar decidiran las respectivas acciones disciplinarias y/o de
acompafiamiento establecidos en el Manual de Convivencia Escolar. En relacion al tipo

de falta, en este caso falta gravisima (Pagina 59 Reglamento Intern 0 convivencia
escolar), Direccién en conjunto con encargada de Convivencia Escolar y/o inspector,

deberan informar en un plazo no mayor a las 24 horas, las medidas disciplinarias a

aplicar. Pagina 58 -60 del present e reglamento

d) Cualquiera de las situaciones descritas en los puntos anteriores, debe ser comunicada
al adulto responsable del estudiante, explicando las acciones a seguir. La entrevista debe
guedar registrada en el libro de clases y/o acta de reunién.
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e) En caso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N°50
de la ley 20.000, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros
de Chile por parte del director, en un plazo maximo de 24 horas.

f) En caso que e | estudiante deba portar drogas licitas o recetadas por algun profesional
del area médica, se debe exigir al apoderado copia de algin documento que lo acredite,
dos veces al afio, una por semestre, haciendo referencia a la posologia y patologia
atendida. Lo anterior, debe ser efectuado por el profesor jefe del estudiante, inspector
o encargado (a) de convivencia escolar. En cualquier caso, se cautelard en todo
momento por la identidad de los participantes, para evitar cualquier tipo de juicio por
parte de al gun integrante de la comunidad educativa. En caso de estudiantes de los
ciclos de prebasica y basica, el medicamento debera ser entregado en inspectoria o
profesor jefe, para que un adulto manipule y suministre el medicamento.

2. Protocolo a seguir frent e a situaciones de consumo de alcohol y/o drogas
fuera del colegio, en el marco de una actividad formativa, ya sea esta deportiva,
artistica, salida pedagdgica, centro de estudiantes u otra.

a) El docente o funcionario a cargo de la actividad formativa, de bera comunicar de forma
inmediata respecto a la situacién al inspector y/o encargado (a) de convivencia escolar,
guienes pondran en conocimiento al Director (a).

b) El profesor junto a inspector y/o encargado (a) de convivencia escolar deberan citar
a entr evista al adulto responsable del estudiante para comunicar respecto a la situacion,
dejando registro en el documento de aplicacion protocolo (formato).

¢) En caso de que sea consumo Yy/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N°50
de la ley 20.0 00, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros
de Chile por parte del Director del colegio, en un plazo maximo de 24 horas.el equipo de
Convivencia Escolar decidiran las respectivas acciones disciplinarias y/o de
acompafiamiento es tablecidos en el Manual de Convivencia Escolar.

3. Protocolo a seguir en caso de detectar situaciones de micro trafico dentro
del colegio.

a) Cualquier miembro de la comunidad educativa, que esté en conocimiento de posible
microtréfico, debe  comunicar de forma inmediata respecto a la situacion al inspector,
encargado (a) de convivencia o Director (a). El/la Director (a) sera informado en todos

los casos.

b) El(los) estudiante (s) involucrados deberan ser trasladado/s/a la oficina de inspecto ria
u oficina de direccién, acompafado por un testigo (otro docente, encargado (a) de
convivencia escolar o integrante del equipo). Lo anterior, se desarrollara con el objetivo

de preservar la informacién y confidencialidad de la situacion e identidad del estudiante.

c¢) El Director, junto a inspector y/o encargado (a) de convivencia escolar, citaran a
entrevista en un plazo maximo de 24 horas al adulto responsable de/los estudiante/s,
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con la finalidad de informale (s) sobre la situacién y las acciones a seg uir de acuerdo a
lo sefialado en la ley. La entrevista debe quedar registrada en el libro de clases y
documento de acta de entrevista interna.

d) Una vez que el/la Director (a) del colegio haya realizado la denuncia a las entidades
competentes, el equipo d e Convivencia Escolar decidiran las respectivas acciones
disciplinarias y/o de acompafiamiento establecidos en el Manual de Convivencia Escolar.

4. Protocolo a seguir en caso de detectar situaciones de micro trafico fuera del
colegio, en el marco de una act ividad formativa, ya sea esta deportiva, artistica,
salida pedagdgica, centro de estudiantes u otra.

a) El docente o funcionario a cargo de la actividad formativa, debera comunicar de forma
inmediata respecto a la situacién a inspector y/o encargado (a) de convivencia escolar,
quienes pondran en conocimiento al Director (a).

b) El/la Director (a), junto a inspector y/o encargado(a) de convivencia escolar, citaran

a entrevista en un plazo maximo de 24 horas al adulto responsable de/los estudiantes,
con la fi nalidad de informarles la situacién y las acciones a seguir de acuerdo a lo
seflalado en la ley. La entrevista debe quedar registrada en un libro de clases y
documento de acta de entrevista interna.

d) Una vez que el/ la Director (a) del colegio haya rea lizado la denuncia a las entidades
competentes, el equipo de Convivencia Escolar y Direccién, decidiran las respectivas
acciones disciplinarias y/o de acompafiamiento establecidas en el Manual de Convivencia
Escolar.

Nota: Si el hecho ocurre fuera del estab lecimiento educacional, los/as profesores/as
deberan informar de inmediato a las autoridades ya mencionadas con anterioridad
(inspector, encargada de convivencia escolar), éstos deberan activar el protocolo, dando

aviso de forma inmediata al o la Director( a) y éste a las autoridades competentes: PDI
o Carabineros de Chile.

Formato Documento

REGISTRO APLICACION PROTOCOLO DE ACCION Y PREVENCION
DE DROGAS Y/O ALCOHOL

1. Identificacion
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Nombre completo estudiante (s)

Curso (s)

Nombre funcionario que informe

Cargo

Fecha:

Il. - Antecedentes de la situacion:

Breve descripcién de la situacién: Microtréafico, Porte, Consumo, Trafico,
participantes, informacién complementaria que aporte a la
investigacion.
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lll. Registro Avance Proceso.

1. Asignacion de acciones y responsables.

Fecha

2. Reporte de avance de medidas adoptadas.

Fecha

3. Reporte Final, cierre aplicacion protocolo.
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Fecha

Encargado (a) Director Inspector
Convivencia Escolar

Apoderado (s)

Estudiante (s)

Docente (s)

otros

ART. 4 PROTOCOLO DE ACTUACION DE FRENTE A
ACCIDENTES DE LOS ESTUDIANTES

(Legalidades y definiciones Paqg. 46 -47 del presente reglamento )

INTRODUCCION
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El siguiente Protocolo tiene por objetivo responder oportuna y adecuadamente a
posibles situaciones de emergencia, producto de incidentes asociados a un accidente
gue pueda ocurrir a un/a nifio/a de nuestro colegio.

Este protocolo contiene principalmente responsabilidades, procedimientos y acciones
a seguir en cada caso correspondiente. La OMS define un accidente como un
"acontecimiento fortuito, generalmente desgraciado o dafiino, independientemente de la
voluntad humana, provocado por una fuerza exterior que actla rapidamente y que se
manifiesta por la aparicion de lesiones organicas o trastornos mentales.

Proto colo segun gravedad del accidente
Para la aplicacion del presente procedimiento debera distinguirse lo siguiente:

a) Casos de accidente leve: Aquellos que solo requieren atencién primaria de heridas
superficiales o golpes suaves. El estudiante sera llevado a la enfermeria o inspectoria
del Colegio por el docente que se encuentre a cargo en el momento. Si estuviere en

recreo sera llevado por un inspector de turno en el area en que ocurriese. Personal
capacitado en primeros auxilios calificara el caracter | eve, registrara la atencion y enviara
una nota informativa a los padres, via agenda escolar y llamara telefonicamente a los

padres.

b) Casos de accidente menos grave: Aquellos que necesitan de asistencia médica
como heridas o golpes en la cabeza u otra par te del cuerpo. El docente o educadora que
se encuentre a cargo debera avisar en forma inmediata al enfermeria o inspectoria, para
coordinar el traslado del estudiante. Si sucede en recreos, el inspector de turno del area

donde ocurriese avisara a enfermer ia.

c) Casos de accidente grave: Aquellos que requieren de inmediata de asistencia
médica, como caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas
sangrantes por cortes profundos, quebraduras de extremidades, pérdida del
conoci miento, guemaduras, atragantamientos por comida u objetos. En caso de golpe
en la cabeza o0 quebraduras se mantendréa al estudiante en el lugar del accidente y se
aplicaran los primeros auxilios sélo por personal capacitado y establecido. Se llamara a
ambula ncia o se llevara de forma inmediata al centro asistencial mas cercano, en
ambulancia o vehiculo particular, esta decision debe ser informada a Direccion. Tanto en
caso de accidentes menos graves como graves, la inspectoria informaréa a los padres de
inmed iato a la direccidn o teléfono fijo o celular registrados por éstos en el Colegio, 0 en
la forma que resulte mas expedita.
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Casos de accidentes graves en que el nifio/a debe ser trasladado a un centro de salud
de forma inmediata:

Lesiones Graves:

Heridas: Toda lesidn con sangrado abundante, cualquier lesién en los ojos y toda lesién
en la cabeza con sangrado.

Fracturas:  Cada vez que se sospeche que la lesién corresponde a una fractura y toda
lesion con rotura y salida del hueso al exterior.

TEC (Traumatismo Encéfalo Craneano): Todos los golpes en la cabeza que produzcan
pérdida de conciencia.

Todos los golpes en lacabez  a que produzcan convulsiones, nauseas y/o vomitos.
Todos los golpes en la cabeza que produzcan sangrado de oido o de nariz (dafio interno).

Todos los golpes en la cabeza producidos por caidas y que sea evaluado como riesgoso
por el personal capacitado.

Quem aduras: Toda lesién por contacto con una fuente de calor, tales como: sélidos
calientes, liquidos calientes, quemaduras solares y eléctricas, que provoquen dafios en
zonas del cuerpo como: tronco, piernas, brazo, boca, zona genital, cara, manos o axilas.

In toxicacién o envenenamiento: Intoxicacion de uno o mas nifios, producida a través
de la via digestiva, cutanea o respiratoria.

Cuerpos extrafios: atragantamiento con algun objeto que no se pueda extraer de las
vias respiratorias (fosas nasales y /o traguea u oidos).

En este caso, todo el personal del colegio esta capacitado para hacer la maniobra de
HEIMLICH y lograr extraer el objeto, sino es posible nos dirigiremos inmediatamente al
centro asistencial.

Asfixia:  Todas aquellas producidas por obstruccion de las vias respiratorias por algun
elemento, objeto o alimento que impida el paso del oxigeno hacia los pulmones.

Procedimiento de actuacién inmediata ante la ocurrencia de un accidente en el
establecimiento.

1. Siel accidente es leve:

a) En el mismo lugar del accidente, se observara al alumno(a) para detectar su estado
general de salud y, si es posible, las lesiones especificas y condiciones en que ocurri6 el

95



accidente escolar, docente debera dejar registro del accidente que ocurra en sala de
clases o en patio.

b) Observada la lesién y de acuerdo al grado de ella, se determinara la necesidad de
mantener al o el accidentado en el mismo lugar o trasladarlo a la Sala de Enfermeria, en

todo momento el estudiante debe ra estar acompafiado por un adulto. (asistente
inspector de patio, profesor u otro funcionario)

¢) Simultaneamente a la prestacion de los primeros auxilios, se procedera, de inmediato,

a dar cuenta del hecho al apoderado(a), al teléfono o celular registrado en el
establecimiento. Se debera enviar comunicacion via agenda de la situacién ocurrida y

las atenciones realizadas.

2. Si el accidente es menos grave o grave :

d) En aquellos accidentes que requieran de asistencia médica inmediata, (Cesfam
Recreo 22406  3500)(Hospital Dr. Exequiel Gonzalez Cortés 226085938) como
heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas expuestas, pérdida del conocimiento

por golpe en la cabeza, inmovilidad por golpes en la espalda, quemaduras, u otros que

se determine, por parte de un miembro de inspectoria, capacitado en primeros auxilios.

Se requerird la ambulancia al Servicio de Salud. De no ser posible su concurrencia, el

Rector o quien lo subrogue, tomara la decisién de traslado en vehiculo particular
autorizado.

d) Simultdn eamente ala prestacion de los primeros auxilios, se procederd, de inmediato,

a dar cuenta del hecho al apoderado(a), al teléfono o celular registrado en el
establecimiento, y de su traslado al Hospital (o al centro de salud méas préximo publico

o privado, segun lo informado por el padre y/o apoderado). (Cesfam Recreo
224063500)(Hospital Dr. Exequiel Gonzélez Cortés Teléfono OIRS
EMERGENCIA: 2 2 6085 938 )

e) Inspectoria proceder4d a extender el Formulario Tipo de Accidente Escolar
correspondiente para el uso de la ley sobre Seguro de Accidente Escolar, en todos los
accidentes que ocurran, aunque sean leves. El Formulario sera entregado a la persona
que traslada al alumno(a) accidentado(a) para presentarlo en el ingreso de Urgencia.

f) El alumno(a) que deba se  r trasladado al Hospital, serd acompafiado por la asistente
de parvulos y/o Inspector, quien deberd permanecer con éste hasta la llegada de sus
padres o apoderados. El alumno(a) nunca debera quedarse solo.

g) Se debera requerir del Servicio de emergencias m édicas el certificado o constancia de
atencion por parte del profesional médico interviniente.

3. Actuacion inmediata ante la ocurrencia de un accidente fuera del
establecimiento.
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a) Si el accidente ocurriese fuera del establecimiento, en alguna actividad escolar, uno
de los educadores o inspectores acompafiantes, debera trasladar de inmediato al o la

alumna al centro de salud mas cercano. Simultdneamente, debera informar el hecho a
Secretaria del establecimiento a objeto de que ésta comunique la situacion al apoderado
y solicite a enfermeria la elaboracion del formulario del seguro escolar.

b) Si el accidente ocurriera en la comuna a la que pertenece el establecimiento, el

formulario debera ser presentado en el Hospital que corresponda. Si el accidente

ocur riese fuera de la comuna, inspectoria y secretaria se contactara con el centro
asistencial al cual fue trasladado el accidentado para requerir informacién sobre la

situacion y tramitacion del seguro escolar. En todo caso, la educadora o inspector

acompafian te debera permanecer con él o la alumna, hasta la concurrencia de sus
padres.

4. Actuacion inmediata ante la ocurrencia de un accidente de trayecto.

Si el accidente ocurriese en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o
sitio de trabajo  del estudiante y el establecimiento educacional, sera responsabilidad de
los padres y/o apoderados el traslado de su pupilo(a) al Hospital, lo que deberan
comunicar al Colegio para la elaboracion del formulario de accidentes escolares, el cual
deberan reti rar en inspectoria. Para dar por acreditado el accidente en el trayecto,
servird el parte de Carabineros, la declaracién de testigos presenciales o cualquier otro
medio de prueba igualmente fehaciente.

Difusién del Protocolo. El presente protocolo se informa anualmente a todos los
padres y apoderados(as), quienes, ademas, completan y firman una ficha de salud
individual del alumno, aportando informacion de salud complementaria.

ART. 5 PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

INDICACIONES GENERALES.

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar, los

pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez

gue un(a) estudiante, grupo de estudiantes o curso (0s) deban s alir del establecimiento
para realizar una visita, paseo, excursion, investigacion en terreno, asistencia a algin
espectaculo, funcién; de caréacter pedagogica, deportiva, competitiva, etc. Cabe
recordar que las actividades deben estar orientadas al refuerz 0 de los objetivos
curriculares.
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DEFINICION.

Se entiende por salida pedagdgica toda actividad, que, en virtud de la programacion y
planificacién curricular, implica la salida de los estudiantes fuera del colegio, dentro o
fuera de la comuna de la comun a de San Miguel, o de la region metropolitana, para
complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la
salida pedagdégica debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo

de las competencias y habilidade s de todos los(as) estudiantes.

PROCEDIMIENTO PARA EJECUTAR UNA SALIDA PEDAGOGICA.

a) Condiciones previas:
Las salidas pedagdgicas que se programen deberan contemplar a todos los alumnos

del grupo curso. No podra excluirse de la actividad un estudiante, por motivo
econémico.

El (La) docente a cargo de la salida pedagdgica debera programar dicha actividad con
al menos 20 dias de anticipacion, precisando su justificaciébn y adjuntando la
documentacién que debe ser presentada, informando en primera instancia a Inspectoria
General, quien a su vez informara a Direccién a través de la ficha y guia didactica de
salida pedagégica.

1 Direccién debe remitir, con 10 dias habiles de anticipacién a Ministerio de Educacion y la
Seremi de Transporte, el oficio en que se comunica la salida, asi como los antecedentes
de la empresa que provee el transporte.

- Ellla inspector (a) (La) debe chequear la siguiente documentacién del medio de
transporte, verificando su vigencia,de la informacion reunida :
a. licencia conducir clase A T 1.
Seguro contra accidentes.
Revisién técnica vigente.
Cinturdén de seguridad en cada asiento.
Neumaticos y ventanas en buenas condiciones.
Limpieza interior aceptable
Patente del vehiculo.
Nombre del chofer.
Teléfonos celulares de contacto del chofer y del profesor a cargo.
j- Numero de plazas en funcién de pasajeros.

S@ "e 00T

1 El (La) docente debe comunicar la salida a los padres y/o apoderados a los menos con 10 dias
hébiles de antelacion a la fecha de ejecucién mediante circular. El documento debe contemplar el
lugar de la visita, los horarios, persona responsable y otros como vestimenta (uniforme o buzo
deportivo), exigencias, sistema de transporte, costos, etc.

1 Enviar a los padres y/o apoderados la circular informativa de toma de conocimiento y la
autorizacion expresa para que el/la estudiante participe de esta salida pedagdgica, con un minimo

98



de una semana antes de la salida pedagodgica, la recepcion sera realizada por el docente, quien
debera entregar dichas autorizaciones a inspectoria.

- El (La docente) podra determinar personal del colegio o apoderados de apoyo para

gue lo acompafie en la salida pedagdgica, quienes deberan aplicar las medidas
establecidas en este  protocolo.

- El (La docente) debera informarse previamente de las condiciones del lugar a visitar,
resguardar la seguridad de todos los estudiantes, asi como velar que se encuentren

las condiciones de acceso de los estudiantes que presenten alguna Necesid ad
Educativa Especial.

- Las salidas pedagdgicas para estudiantes de Pre -Kinder a Octavo Basico deben ser
siempre en bus contratado para la ocasién y que cumpla con los requerimientos para el
transporte de personas, con sus revisiones y autorizaciones al dia, ademas debe salir
desde el establecimiento y regresar al mismo.

- Los padres y/o apoderados deben cancelar al docente o directiva del curso los dineros
solicitados para los servicios asociados a la salida pedagogica en el caso de ser necesario

y prev iamente consensuado.

b) Acciones para realizar antes de salir del establecimiento:
- Verificar que el estudiante cuente con la autorizacion escrita de parte del apoderado.

Ningun estudiante puede salir del establecimiento sin ella.

- Solo se aceptaran autorizaciones por escrito a través del medio de comunicacion
oficial, esto es, la Age nda Escolar o bien la Circular enviada, en ambos casos
debidamente firmada por el apoderado.

- El (La) estudiante que no cuenta con autorizacion, debe permanecer en el
establecimiento, realizando actividades académicas. En casos excepcionales la
inspectoria podrd considerar recepcionar autorizacion del apoderado en forma
telefénica, respaldada con envio de email autorizando dicha salida, con firma digital.

- El docente responsable debera llevar consigo el listado de los alumnos presentes y
autori zados, dejando copia de este en Inspectoria General y Porteria del
establecimiento, a la vez dejara por escrito horario de inicio y término de la actividad,

asi como también teléfonos de contacto. de salud publicos cercanos al lugar visitado.

- El (La) do cente, debera incorporar en la lista de estudiantes, datos referidos a
Hospitales y /o centros de salud cercanos al lugar de la vista.

- El (La) docente debera portar formulario de accidente, que deberd presentar en el
hospital o centro médico, en caso de accidente de un estudiante.

- El (La) docente debe proporcionar tarjetas de identificacion a cada estudiante,

con nombre y nimero de teléfono celular del adulto responsable que acompafia

al grupo.

- Facilitar credenciales con nombre y apellido al person al del establecimiento y padres
gue acompafan la actividad.
- Los estudiantes que participen de la salida pedagogica deberan vestir uniforme

del establecimiento, de lo contrario no podran participar de la salida pedagdgica.
- En caso de ser una salida en horario de clases, el profesor responsable debera
firmar el libro de retiro de alumnos, en Inspectoria.
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c) Acciones a realizar durante la salida pedagogica:

- Pasar lista cada vez que sea necesario. Obligatoriamente al salir del establecimiento y
en el momento de regresar.

- Los(las) estudiantes deben estar acompafiados en todo momento por el docente
responsable de la actividad y los adultos que acompafian.

- Se debe extremar las medidas de seguridad en los cruces de calles, bajada de buses

y en todo momento que el grupo se exponga a situaciones de riesgo.

- En caso de que la salida tenga como destino un punto que contemple la cercania con
algin lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. Los(las) estudiantes en ningdn caso
podran acceder a bafiarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas
estén contempladas dentro de la guia didactica elaborada por el docente.

- De contemplarse en la plan ificacion disefiada, actividades que impliquen bafiarse u
otras de tipo recreativo, deben ser supervisadas por algin(a) docente o adulto
responsable.

- Quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares (playa, rio, lago, piscina,
etc.) sino se cuenta  con salvavidas o con alguna indicacién que garantice la seguridad
del lugar.

En caso de accidente, el estudiante seré trasladado al Servicio de Urgencia mas
cercano o lugares de convenio con el Seguro Escolar , dependiendo del sector
donde se encuentre.  Uno de los adultos responsables acompafiara al estudiante.

-Serd responsabilidad del docente encargado de la Salida Pedagdgica informar a su

regreso a la autoridad presente cualquier eventualidad que pudiera suscitarse en la

salida pedagoégica y que atente contra lo dispuesto en el Manual de Convivencia con el

fin de administrar las medidas pertinentes.

T Una vez finalizada la Salida Pedagdgica, el docente responsable debera entregar un reporte

simple (se adjunta copia al final del protocolo) de la actividad, la cual debe ser entregada a Direccion
Académica (UTP), a mas tardar 48 horas después de finalizada la salida.

- Cada salida pedagdgica tiene un objetivo educativo medible en una o mas asignaturas

por lo que los estudiantes realizaran un trabajo evalu ado en una asignatura afin al lugar
visitado. El o los docentes a cargo determinaran los procedimientos de evaluacién, asi

como la cantidad de notas que se asignara,previo acuerdo con UTP.

d) Acciones a realizar por los estudiantes:

- Respetar y cuidar la  limpieza del medio de transporte, el lugar de la visita y el medio
ambiente.

- Cumplir con las disposiciones establecidas en el Manual de Convivencia Escolar,
referido principalmente a conducta y durante la actividad desde la salida y hasta el
regreso al Establecimiento.

- En el caso que un estudiante presente dificultades en su control Disciplinario, que
pongan en riesgo el objetivo de la salida o su propia integridad fisica, se informara al
apoderado la situacion, para informarle sobre la medida discipl inaria y formativa a
aplicarse.

- Evitar el uso de celulares, aparatos tecnolégicos y/u objetos de valor en lugares
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publicos, que puedan ser objeto de robo. El establecimiento no se hace responsable por
la pérdida de éstos.

- Respetar los horarios planif  icados para cada actividad dentro de la salida. Asi como
desarrollar las tareas que el docente designe.

- Comunicar de forma inmediata cualquier situacion inadecuada al docente o
acompafiantes de apoyo, especialmente en los siguientes casos:

Siun extrafio se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro lugar.

Si observan que un compafiero/a se siente mal.

Si un compafiero/a molesta de forma reiterada a otros.

Si se percata de alguna conducta que contravenga el respeto hacia sus pares, adultos,
autoridad y/o bien publico o privado.

IMPORTANTE . En el caso de que el estudiante no llegue al establecimiento en la hora
sefialada en la autorizacion, no podra asistir de forma particular al lugar asignado para
la salida. Por lo tanto, el(la) estudiante permanecera en el colegio.

ANEXO

1. Formulario: elementos que debe contener Formulario a presentar a Direccion y
UTP, antes de la salida pedagdgica.

a.- Informacion del Establecimiento.

b.- Director.

c.- Actividad: fechay hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s).

d.- Profesor responsable.

e.- Autorizacion de los padres o apoderados firmada.

f.- Listado de estudiantes, docentes, y apoderados que asistiran a la actividad.

g.- Planificacion Técnico -Pedagogica.

h.- Objetivos transversales de la actividad.

i.- Diseflo de ensefianza de la actividad q ue homologa los contenidos curriculares
prescritos.

j. - Temas transversales que se fortaleceran en la actividad.

k.- Informacién sobre el transporte en que seran trasladados: conductor, patente del
vehiculo, o aerolinea u otro tipo de transporte.

I.- Acta del seguro escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencién
financiada por el Estado, en caso de que corresponda.

Importante: El Director/a debe mantener disponible en el establecimiento
toda la documentacion referida a los antecedentes del viaje.

1 Reporte Salida Pedagdgica.

SALIDA PEDAGOGICA

Docente Responsable
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Lugar que se visita

Curso

N° Alumnos

Fecha

En el siguiente espacio marque con una X si luego de la salida pedagdgica existieron o
no situaciones que deben ser trabajadas y/o monitoreadas por alguno de los estamentos
dentro del establecimiento (Direccion, UTP, Equipo de Desarrollo Social y Estudiantil,
Inspectoria General, otros). De lo ¢ ontrario, complete el cuadro siguiente con los datos
solicitados.

EXISTIERON SITUACIONES QUE DECLARAR LUEGO DE LA Si
SALIDA PEDAGOGICA No

Describa brevemente la situacion

Mencione a quien informd y/o derivé lo ocurrido:

Nombre y firma Encargado Nombre y firma
Salida Pedagdgica de quien recepciona reporte
Salida Pedagogica

Entregar en Direccion Académica para ser archivada junto a los antecedentes
previos de la salida.
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ART. 6 PROTOCOLO IDEACION, PLANIFICACION
INTENTOS SUICIDAS EN EL CONTEXTO

(Legalidades y definiciones Pag. 51 -58 del presente reglamento )

El presente Protocolo tiene como objetivo ser un complemento en las acciones llevadas
por el colegio, conducentes a promover la salud mental, fomentar estilos de vida
saludables, y aprender a convivir sanamente con otros, como también para propiciar
estrategias paras obrellevar el estrés y prevenir conductas de riesgo para la salud y vida
de los integrantes de la comunidad.

. ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS AUTOLESIVAS

Cuando se tenga informacién de conductas autoagresivas, se actuara conforme al
siguiente protocolo:

1. RECEPCION DE LA INFORMACION : Es muy importante que quien reciba esta
informacion mantenga la calma, mostrando una actitud contenedora. Agradecer la
confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien més sobre el tema y si esta
siendo acompafiada por  algun especialista en salud mental. Dar a conocer al estudiante
gue debido a que esta en riesgo su integridad es necesario pedir ayuda profesional y
abrir la informaciéon con la psicéloga del Colegio, asi como con sus padres. Si el
estudiante pide que se re  sguarde el secreto, se le debe indicar que no es posible ya que
para cuidarlo se requiere pedir ayuda a otros adultos.

2. ENTREVISTA CON PSICOLOGA (0): psicéloga (0) entrevistara al estudiante e
informara al apoderado el mismo dia via telefénica o atr avés de entrevista. El estudiante
debera ser evaluado por un especialista en salud mental adolescente quien entregara al
Colegio el diagnostico y sugerencias de manejo. Antes del reingreso del estudiante, la
psicologa organizara una mesa de trabajo con el profesor jefe y los padres para definir,
de acuerdo con la evaluacion hecha por el profesional externo, el abordaje del estudiante

al interior del Colegio. En dicha reuniéon se tomaran decisiones como: reduccion de
jornada, evaluacion diferencial, cierre de | afio, trabajo con el grupo  -curso, entre otras.
3. SEGUIMIENTO: Encargada de Convivencia y Psicéloga deberan realizar seguimiento
sistemético del estudiante. Psicéloga deberd emitir un informe de proceso al finalizar

cada semestre. El profesional externo deberd tener disponibilidad para trabajar con el
Colegio. El estudiante no podra asistir a actividades formativas o extracurriculares que

se realicen fuera del Colegio por no contar con el profesional que realice el seguimiento

que el estudiante necesita, a menos que el médico tratante deje por escrito que su
participacion no implica un riesgo para él.

Il. ACTUACION FRENTE A LA CONDUCTA SUICIDA EN EL COLEGIO
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1. RECEPCION DE LA INFORMACION:

Es muy importante que quien reciba esta informacion mantenga la calma, mostrando
una actitud contenedora. Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con

alguien mas sobre el tema y si esta siendo acompafiada por algin especialista en salud
mental. Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es
necesario pedir ayuda profesional y abrir la informacion con la psicéloga, orientador (a)

o encargada de convivencia escolar del Colegio, asi como con sus padres. Si el estudiante

pide que se resguarde el secreto, se le debe indicar que no es posible ya que para
cuidarlo se requiere pedir ayuda a otros adultos.

2. ENTREVISTA CON LA PSICOLOGA (0):

Psicologa entrevistara al estudiante e informar4 a ambos padres el mismo dia via
telefonica o a través de una entrevista. Debe a coger al estudiante, escuchar sin
enjuiciar, sintonizando con el tono emocional de éste. No se le volvera a pedir al
estudiante que relate lo expresado a otro adulto del Colegio ya que estariamos
reforzando el llamado de atencién. Segun la gravedad de la s ituacion, la psicologa
solicitara que el apoderado asista al Colegio a retirar al estudiante y a reunién con el
profesional. La psicéloga acompafara al estudiante hasta que sus padres la vengan a
retirar.

3. INFORMACION A LOS PADRES EL MISMO DIA:

El enca rgado de formacion llamara telefonicamente a los padres para que asistan al
Colegio a unareunion con la psicologay encargado de ciclo. En la reunion se le entregara

alos padres los detalles de lo ocurrido y de la conversacién con el estudiante. Se conti ene
y se les informa acerca de los pasos a seguir:

a) En caso de ideacion:
Psicologa coordinara con el encargado (a) de convivencia escolar la obligatoriedad de
gue el estudiante no quede solo (a) en ningdn momento. El estudiante debera ser
evaluado por un especialista en salud mental adolescente quien definira el diagndstico,
tratamiento y sugerencias para su reingreso. Este certificado psiquiatrico sera obligatorio
para su reingreso y en él debera declararse en forma explicita que el estudiante esta en
condiciones de asistir al Colegio

b) En caso de planificacion o ideacién con intentos previos:

El estudiante debera ser evaluado por un especialista en salud mental adolescente quien

definird el diagnéstico, tratamiento y sugerencias para su reingreso. Este certificado
psiquiatrico serd obligatorio para su reingreso y en él deberd declararse en forma
explicita que el estudiante esta en condiciones de asistir al Colegio. Segun la gravedad

de la situacion, se conformara un equipo escolar que est ard compuesto por integrantes
del equipo directivo, psicorientacion, convivencia escolar y docentes. Este equipo debera

definir y precisar el trabajo:
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Al interior del Colegio, elaborando la informacién que se trabajara con el cuerpo docente

y el tipo de i ntervencion que serd necesario realizar con los compafieros del estudiante

en cuestion. Importante estar atentos e identificar otros estudiantes vulnerables que

estén afectados por la situacion y que requieren de un acompafiamiento mayor. Esos

casos deberan ser abordados por la psicologa, quien realizara una mesa de trabajo,con

los padres, para definir, de acuerdo a la evaluacién hecha por el profesional externo, el
abordaje del estudiante al interior del Colegio. En dicha reunién se tomaran decisiones

como: reduccion de jornada, evaluacion diferencial, cierre del afio. También se les
comunicara a los padres la necesidad de realizar un trabajo con el grupo -Curso,
transparentando objetivos, tematicas y responsable de dicho proceso. La reunion debera

ser realizad a en un plazo maximo de 10 dias.

4. SEGUIMIENTO: Encargada de Convivencia y Psicologa deberan realizar un
seguimiento sistematico del estudiante. Psicéloga debera emitir un informe de proceso

al finalizar cada semestre El profesional externo debera tener disponibilidad para
trabajar con el Colegio. El estudiante no podra asistir a actividades formativas o
extracurriculares que se realicen fuera del Colegio por no contar con el profesional que

realice el seguimiento que el estudiante necesita, a menos que e | médico tratante deje
por escrito que su participacion no implica un riesgo para él.

. ACTUACION FRENTE A GESTO SUICIDA Y/O INTENTO SUICIDA FUERA DEL

RECINTO ESCOLAR

1. DETECCION DEL CASO

Es muy importante que quien reciba esta informacién solic ite apoyo al adulto
responsable de la actividad escolar. El adulto responsable se comunicara con la Direccién

del Colegio.

2. INFORMACION A LOS PADRES EL MISMO DIA:

El adulto a cargo se comunicara con los padres para exponerles la situacion y solicitarles
gue el estudiante sea retirado por ellos y llevado a un centro asistencial. Si los padres

no pueden ir a retirar al estudiante, se debera llevar a un servicio de urgencia. El
estudiante debera ser acompafnado durante todo momento.

Seréd obligat orio para el reingreso del estudiante contar con un certificado psiquiatrico

gue declare en forma explicita que estd en condiciones de asistir al Colegio. Se
conformara un equipo escolar que estard compuesto por integrantes del equipo directivo,

psicorient acion, convivencia escolar y docentes. Este equipo debera definir y precisar el

trabajo:

a) Al Interior del Colegio:

El equipo debera elaborar y precisar la informacion que se trabajard con el cuerpo
docente y el tipo de intervencién que sera necesario realizar con los compafieros del
estudiante en cuestidon. Importante estar atentos e identificar otros estudiantes
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vulnerables que estén afectados por la situacién y que requieren de un acompafiamiento

mayor. Esos casos deberan ser abordados por la psicéloga (0)

Con los padres se debera conformar una mesa de trabajo, para definir, de acuerdo a la
evaluacion hecha por el profesional externo, el abordaje del estudiante al interior del

Colegio. En dicha reunién se tomaran decisiones como: reduccion de jornada, e valuacion
diferencial, cierre del afio. También se les comunicard a los padres la necesidad de

realizar un trabajo con el grupo -curso, transparentando objetivos, tematicas y
responsable de dicho proceso. La reunién debera ser realizada en un plazo maximo de

10 dias.

IV. ACTUACION FRENTE AL SUICIDIO CONSUMADO DENTRO DELRECINTO
ESCOLAR.

Si se produce un acto de suicido consumado dentro del Colegio, los pasos a seguir son

los siguientes:

1 No mover el cuerpo del lugar donde yace

2 Desalojar y aislar el lug  ar hasta la llegada de carabineros y familiares.

3 Avisar a Direccion y llamar al servicio de emergencias 131 y carabineros 133.

4 El Director debera comunicarse con ambos padres.

5 Solo la Direccién podra informar a la comunidad escolar y s6lo en caso gue los medios
de comunicacién tomen contacto con el Colegio se emitird un comunicado.

6 Dentro de las primeras 24 horas se conformara un equipo escolar.

Este estar4 compuesto por integrantes del equipo directivo, psicorientacion, convivencia
escolary d ocentes. Este equipo debera definir y precisar el trabajo que se realizara con:

a) Apoderados del estudiante : Se debera comunicar a los padres la informacién oficial

gue se entregara a la comunidad. Si los padres no quieren que se sepa que fue un
suicidio, el miembro del equipo escolar que sea mas cercano a la familia debera
ayudarlos a comprender que, dada la informaciéon que probablemente ya circula entre

los estudiantes sobre lo ocurrido, es fundamental que se inicie un proceso de
acompafiamiento alos estudiantes para mantener al resto a salvo de posibles conductas
imitativas. Docentes  -paradocentes: se debera comunicar a los docentes del hecho y abrir
espacios de acompafiamiento mutuo normalizando la vivencia de que alguno de ellos
necesite atencié n profesional.

b) Estudiantes: Se elaborara un plan de intervencién que favorezca el proceso de duelo

y reduzca el riesgo de conductas imitativas. Este plan de intervencion debera: Identificar

a los estudiantes mas vulnerables para el contacto personal y seguimiento. Realizar
intervenciones puntuales de acuerdo al diagnéstico de la situacion en las salas de clases.
Trabajar con los apoderados del curso o nivel segin se defina. Funerales y
conmemoracion: dar un espacio a que se visualicen los deseos de la f amilia, en el caso
gue se decida que la comunidad educativa asista al funeral, solicitar que los padres
acompafien a sus hijos. Favorecer acciones conmemorativas a largo plazo de modo de

reducir los riesgos de conductas de contagio Seguimiento: fundamental estar alertas y
dar apoyo a los estudiantes que estan afectados por la situacién, hacer una evaluacion
continua del proceso.
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Psicéloga(o) debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre. Este informe
debera contener un resumen de las interv enciones realizadas por el equipo escolar y el
seguimiento de los alumnos.

V. ACTUACION FRENTE AL SUICIDIO CONSUMADO FUERA DEL RECINTO

ESCOLAR.

Los pasos a seguir son los siguientes:

1 El Director deberéa coordinar la activacion del protocolo.

En forma inmediata debera:

a. Confirmar los hechos

b. Consensuar con los padres la informacién sobre la causa de muerte para ser revelada

a la comunidad.

2 Informacién a la comunidad:

Solo el Director podré informar a la comunidad escolar y sélo en caso que los medios de
comunicacion tomen contacto con el Colegio se emitira un comunicado.

3 Conformacion equipo de Acompafiamiento:

Dentro de las primeras 24 horas se conformara un equipo escolar. Este estara compuesto

por integrantes del equipo directivo, psico rientacion, convivencia escolar y docentes.
Este equipo debera definir y precisar el trabajo que se realizara con:

a) Apoderados del estudiante: Se debera comunicar alos padres la informacion oficial

gue se entregara a la comunidad. Si los padres no quie ren que se sepa que fue un
suicidio, el miembro del equipo escolar que sea mas cercano a la familia debera
ayudarlos a comprender que, dada la informaciéon que probablemente ya circula entre

los estudiantes sobre lo ocurrido, es fundamental que se inicie un proceso de
acompafiamiento a los estudiantes para mantener al resto a salvo de posibles conductas
imitativas. Docentes  -paradocentes: se debera comunicar a los docentes del hecho y abrir

espacios de acompafiamiento mutuo normalizando la vivencia de que algun o de ellos
necesite atencion profesional.

b) Estudiantes: se elaborara un plan de intervencién que favorezca el proceso de duelo

y reduzca el riesgo de conductas imitativas.

Este plan de intervencién debera: Identificar a los estudiantes mas vulnerables para el

contacto personal y seguimiento.

Realizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagndstico de la situacion en las salas

de clases.

Trabajar con los apoderados del curso o nivel segun se define como necesario.

5 Funerales y conmemoracion: dar u n espacio a que se visualicen los deseos de la
familia, en el caso que se decida que la comunidad educativa asista al funeral solicitar

gue los padres acompafien a sus hijos.

Favorecer acciones conmemorativas a largo plazo de modo de reducir los riesgos de
conductas de contagio.

6 Seguimiento: fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que estan
afectados por la situacidon, hacer una evaluacién continua del proceso Psicéloga (0)
debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre. Es te informe debera
contener un resumen de las intervenciones realizadas por el equipo escolar y el
seguimiento de los alumnos.
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ART. 7 PROTOCOLO RETENCION DE ESTUDIANTES
EMBARAZADAS, PADRES Y MADRES
ADOLESCENTES

I FUNDAMENTOS LEGALES

El propdsito de este documento es entregar orientaciones claras de actuacion frente

a la situacion de embarazo, maternidad y paternidad, que fortalezcan y aseguren

la permanencia de estos estudiantes en nuestro colegio que permitan darle
cumplimiento alo  establecido en Articulo 11 de la Ley 20.370 y Ley 20.609 .

El Articulo11 delaley20.370 , sefala que AEI embarazo y | a mate
caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos
de educacién de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades
académicas y admini strativas que permitan el cumpl i mi en

Ademas, la Ley 20.609 también protege a las estudiantes embarazadas y madres,
estableciendo medidas contra la discriminac ion.

Respecto del consejo escolar y Consejo de Profesores.

El consejo escolar y consejo de profesores deberan tener conocimiento del protocolo
de Retencion de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres Adolescentes. Esto sera
informado en la primera reun i6n del consejo escolar, quedando en acta.

1. Derechos de los alumnas/os en caso de embarazo, maternidad o
paternidad escolar

1. Los estudiantes tienen derecho a ser escuchados, acogidos, orientados y
tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa
frente a su situacion de embarazo, maternidad y paternidad.

2. Los/as estudiantes tendran derecho a contar con un profesor jefe quién

supervisara: las inasistencias, apoyo pedagoégico especial, horarios de salida
para amamantamiento y con troles de salud y la elaboracion e
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implementacion del calendario de evaluacién entregado por encargada de
unidad técnica pedagogica, resguardando el derecho a la educaciéon de los
alumnos.

La estudiante embarazada adolescente tiene derecho a asistir de man era
regular a clases hasta que su médico tratante le sugiera a través de
certificado médico que es recomendable dar inicio a su periodo de licencia
prenatal. De la misma manera la estudiante se reincorporara a clases cuando

su médico tratante le autorice a través de certificado médico darle término a

su licencia postnatal.

La estudiante embarazada adolescente y el padre adolescente, tendran
permiso para concurrir al centro médico que consideren, para asistir a
controles prenatales relacionados al cuidado del embarazo, como también
asistir a controles postnatales, todas ellas documentadas con el carné de

salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona, pudiendo tener

una asistencia a clases inferior al 85% exigido a sus pares, las cuale s deben
ser debidamente justificadas.

La estudiante embarazada usara el uniforme escolar del establecimiento

hasta que sea posible, segun los cambios fisicos que experimenta de acuerdo

a su nueva condicién de embarazo. Siendo autorizada para utilizar una ropa
acorde a su nuevo estado,y al contexto escolar .

La estudiante embarazada tendra derecho a salir de la sala a ingerir
alimentos, o hacer uso del bafio a hacer sus necesidades fisiologicas de
acuerdo a lo que su estado requiera.

La estudiante embara zada tiene derecho a solicitar cambio de sala en
cualquier etapa de su embarazo. Justificando con certificado extendido por

el especialista que la atiende. Dicha solicitud sera evaluada por la Direccion

del colegio, teniendo en cuenta, toda la informacion presentada en el caso.

La estudiante embarazada tiene derecho a ser atendida en enfermeria
cuando ella lo requiera.

La estudiante embarazada tiene derecho, cuando el nifio o nifia nazca, a
amamantarlo, para esto puede salir del colegio en los recreos, o en los
horarios que ella estime conveniente. Esto correspondera como maximo, a

una hora de su jornada diaria de clases, sin considerar el tiempo de traslado.

Este horario debera ser comunicado formalmente por el apoderado a la
direccioén del colegio durante | a primera semana de ingreso posterior al parto.
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10.

11.

12.

Durante el periodo de lactancia, la estudiante tiene derecho a salir de la sala
a extraerse leche materna en enfermeria cuando lo estime necesario.

Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermed ad que necesite
de su cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el
médico tratante, el colegio dara, a la madre o padre adolescente, las
facilidades pertinentes para que asista sin ningun tipo de inconveniente.

La estudiante embarazad a tiene derecho a solicitar un espacio en el
establecimiento que le permita poder descansar y resguardarse durante los

recreos para evitar accidentes escolares que pudiera sufrir al estar en un
espacio abierto como el patio donde los demés estudiantes jueg an, corren 'y
podrian pasarla a llevar accidentalmente.

I1l. Deberes de los estudiantes en caso de embarazo escolar

1.

La estudiante embarazada, madre o padre adolescente tienen el deber de
comunicar al establecimiento su condicién a través de certificado médico
entregado en entrevista con el/a profesor/a jefe del curso al que pertenece,
inspector o0 encargado de convivencia escolar, idealmente en compafiia de

uno de sus padres y/o apoderados.

En su calidad de estudiante embarazada adolescente y del padre
adolescente, deben tener claro que seran tratados con los mismos deberes

y derechos que sus pares en relacion con las exigencias académicas,
conductuales y normativas, siendo flexibles las fechas de evaluaciones
cuando estos presenten certificado médico por enfermedad o por asistir a
controles de cuidados prenatales.

La estudiante embarazada debera asistir a clases de educacion fisica,
debiendo ser evaluada y eximida en caso de ser necesario. Después del
parto, serd eximida hasta que finalice un periodo de seis semanas
(puerperio). Asimismo, en casos calificados por el médico tratante, podra
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eximirse de la actividad fisica durante el afio escolar en curso. En estos
casos, la estudiante deberd realizar trabajos alternativos designados por
el/lla doce nte.

IV. Durante el periodo de amamantamiento y cuidados del hijo(a) menor
de un afio.

1. La madre adolescente tendrd el derecho a decidir el horario de alimentacion
del hijo/a, que sera mé&ximo 1 hora, sin considerar tiempos de traslado,
evitando con esto  que se perjudique su evaluacién diaria. La alumna debera
comunicar formalmente este horario al Encargado/a de Ciclo, durante la
primera semana de ingreso al Colegio.

2. Para las labores de amamantamiento, se permitira la salida de la madre en el
horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna, acompafiada de su
apoderado u otro adulto que el apoderado informe y deje registro de dicha
autorizacion.

3. El Colegio no dispone de infraestructura adecuada para la permanencia de un
lactante durante la jornada escolar, por lo tanto, la alumna que se encuentre
en esta condicidn no podréa asistir a clases con su hijo. Sin embargo, de ser
necesario, podra amamantar en Enfermer ia. En caso de que el hijo/a menor
de un afio presente alguna enfermedad que requiera cuidado especifico (segun
conste en certificado médico emitido por el médico tratante), el Colegio
otorgard las facilidades a la madre o padre adolescente para acompafiar a
menor.

V. Deberes del profesor jefe:

1. Ser un intermediario y nexo entre alumno/ay profesores de asignatura para
organizar la entrega de materiales de estudio y evaluaciones; supervisar e
informar a Direccion y Coordinacion Académica el cumplimiento de | 0s
docentes en todos los sectores.

2. Supervisar las inasistencias; revisar que se registren los certificados en el
libro cuando corresponda.

3. Entregar apoyo pedagdgico especial, supervisar entrega de materiales de
estudio, supervisar entrega de calendario d e evaluacion alternativo cuando
sea necesario, supervisar la entrega de guias de aprendizaje. Este apoyo se
dara mientras que los alumnos se ausenten por situaciones derivadas del
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embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo
me nor de un afio, esta situacion debera ser acreditado por certificado médico.

VI. Derechos del apoderado:

1. El apoderado debera informar situacion de su pupila junto a certificado
médico que acredite dicha condicién y el periodo de gestacion en que se
encuentra.

2. Cuando el apoderado informe de la situacién de su hija, el director/a
informar& sobre los derechos y obligaciones, tanto del/la estudiante, como
de la familia y del colegio. El apoderado firmara la recepcion de la
informacién.

3. El colegio debera entregar al apoderado todas las facilidades para que se
comunique con su hija embarazada mientras se encuentra en el colegio.

VII. Deberes del apoderado:

1. El apoderado/a debera informar a la Direccién del colegio la condicién de
embara zo, maternidad o paternidad del estudiante. El apoderado de la alumna
embarazada tiene el deber de informar al profesor jefe los datos del médico
tratante, hospital o clinica que la atiende, tipo de previsidn, niameros de
emergencia, y apoderado suplente.

2.  El apoderado/a debera firmar un compromiso de acompafamiento al
adolescente, que sefiale su consentimiento para que el/la alumno/a asista a los
controles, examenes médicos y otras instancias que demanden atencién de
salud, cuidado del embarazo y del hi jo/anacido, que implique la ausencia parcial
o total del/la estudiante durante la jornada de clase.

3. El apoderado tiene el deber de informar al establecimiento sobre cualquier
tratamiento medicamentoso asociado al embarazo de la alumna, siendo ellos
responsables de la administracion de dicho medicamento.

4. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera enviar al
establecimiento el certificado médico o una justificacion escrita debidamente
firmada en la agenda escolar.
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5. Unavez que la estudiante embarazada de inicio a su periodo pre -natal y
este coincida con meses del afio escolar, el apoderado debe solicitar entrevista

con el profesor jefe y hacerle entrega de dicha licencia médica, donde el médico

tratante indique que la estudia nte embarazada no se encuentra en condiciones

de continuar asistiendo a clases. En ese momento debe solicitar al profesor/a

jefe materiales de estudio y calendario de evaluaciones.

6. El apoderado debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su
rol de apoderado/a y manteniendo en conocimiento de manera permanente al
profesor/a jefe de cualquier situacion de salud e indicacibn médica que surja

durante el periodo de embarazo de la estudiante.

7. El apoderado/a debera notificar oportunamente al colegio de situaciones
como cambio de domicilio o si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad

o paternidad quedard bajo la tutela o responsabilidad de otra persona para que

se produzca el cambio de apoderado.

8. Respetar y cumplir todas las ins tancias explicitas en este protocolo,
incluyendo el respeto a la comunidad, y hacia sus propios hijos, establecido en

el Manual de Convivencia Escolar.

VIIl.  De los procedimientos y registro de la evaluacién y asistencia del
alumno/a:

1. Si ellla estudiante se ausenta por mas de un dia, debido alguna razon
derivada de su situacion de maternidad o paternidad, es el apoderado/a del
alumno, quien debe avisar de la inasistencia y hacerse responsable del retiro
de materiales de estudio de cada dia.

2. Respecto a los horarios de ingreso y salida, se flexibilizan, siempre y cuando
éstas sean debidamente justificadas por el apoderado, en forma personal.

3. Se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida del
estudiante. Para esto, e | profesor que corresponda debera registrar en el libro
de clases e inspectoria en el Libro de Salida.

4. El/la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico, cada
vez que falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad y/o
paternidad. El profesor jefe debera verificar que en forma regular las
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inasistencias se justificaron y que se especifique que se presentd el carné de
salud o certificado médico.

Los certificados médicos seran recepcionados por el profesor jefe, quien los
deberé entregar a Inspectoria para ingresarlos al Sistema.

El/la estudiante tendr& derecho a acceder a un sistema de evaluacion flexible,

en tanto la situacién de embarazo o de maternidad/paternidad le impida

asistir regularmente al establecimiento. Este sistema de evaluacion flexible
sera ejecutado por Coordinaciéon Académicay se ajustara al reglamento oficial

del Ministerio de Educacion garantizando el logro de aprendizajes y objetivos
minimos establecidos en los Programas de Estudio.

El sistema de evaluacion flexible con el que se evalla al alumno/a considera
aplicar trabajos de Investigacion, cuestionarios, guias de trabajo,
presentaciones, etc.

Cadavez que la alumna/o se ausente por situaciones derivadas del embarazo,
parto, post parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de
un afio, presentando certificado médico o carné de salud, podra acceder a
una reprogramacion de evaluaciones, con la exigencia de 60%.

El/la estudiante tiene derecho a ser promovido/a de curso con un porcent aje
de asistencia menor a lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan

sido debidamente justificadas por: los médicos tratantes, carné de control de

salud y cumplan con los requisitos de promocién establecidos en el
reglamento de evaluacion.

APOYO S A LA ESTUDIANTE EMBARAZADA, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES.

DE LA EVALUACION:

1. Se establecera un sistema de evaluacion que puede surgir como
alternativa, en tanto la situacibn de embarazo o de
maternidad/paternidad le impida asistir regularmente a clase S.

2. Se evaluara caso a caso los criterios para la promocién con el fin de

asegurar que los estudiantes cumplan efectivamente con los contenidos
minimos de los programas de estudio.
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3. La estudiante tiene derecho a ser evaluada de la misma forma que sus
com pafieros. El establecimiento le otorgara las facilidades necesarias
para cumplir con el calendario de evaluacion.

DE LA ASISTENCIA:

1. No se hara exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar
a las estudiantes en estado de embarazo o maternida d. Las inasistencias
que tengan como causa directa por situaciones derivadas del embarazo,
post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor a un afio
se consideran validas cuando se presenta certificado médico, carné de
salud, tarjeta de contr ol u otro documento que indique las razones
médicas de la inasistencia. En el caso de que la estudiante tenga una
asistencia a clases menor a un 50% durante el afio escolar, el director
del establecimiento educacional tiene la facultad de resolver su
promoc ion. Lo anterior en conformidad con las normas establecidas en
los decretos exentos de educacion N° 511 de 1997, 112 y 158, ambos
de 1999 y N° 83 de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo, sin
perjuicio del derecho de apelacién de la estudiante ante la Secretaria
Regional ministerial de Educacion respectiva.

2. Se debera elaborar un calendario flexible que resguarde el derecho a la
educaciéon de estos estudiantes, brindandoles el apoyo pedagdgico
necesario mediante un sistema de tutorias. Nombrar a un docente como
responsable para que supervise su realizacion. a. Indicar la asistencia,
permisos, y horarios de ingreso y salida, diferenciando las etapas de
embarazo, maternidad y paternidad. b. Sefialar que el estudiante debera
presentar el carné de salud o certificado médico cada vez que falte a
clases por razones aso ciadas a embarazo, maternidad o paternidad.

3. IMPORTANTE: Los establecimientos NO pueden definir un periodo
PRENATAL y POSTNATAL para las estudiantes. La decision de dejar de
asistir a clases durante los ultimos meses del embarazo y postergar su
vuelta a ¢ lases depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer.

Si la estudiante requiere cerrar el semestre de manera anticipada y
debidamente justificada por su médico tratante, seran cons ideradas sus
calificaciones hasta el momento de requerir. En el caso de que la
estudiante requiera finalizar su afio escolar a finales del primer semestre,
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se consideraran sus calificaciones del primer semestre como promedios
anuales.
X. REDES DE APOYO PARAES TUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES.

Se debe orientar a la/el estudiante para que conozca las redes de apoyo a las
gue puede acudir y de esta forma poder acceder a sus beneficios. De acuerdo a
esto se especifica a continuacién las redes p rincipales:

CHILE CRECE CONTIGO: Es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de
primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de
transicion (4 afios). Para acceder a este sistema hay que dirigirse al CESFAM.
www.crececontigo.cl

SUBSIDIO FAMILIAR (SUF): Dentro del cual se encuentra el subsidio maternal,

es un beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a
este subsidio es fundamental contar con ficha de proteccion social vigente y
pertenecer al 40% de la poblacién mas vulnerable. Para acceder a este subsidio

hay que acercarse al MUNICIPIO.

JUNJI (JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES): Dispone de una serie de
salas cunasy jardinesinfan tiles a nivel comunal. Su sitio web (www.junji.gob.cl)
entrega informacién para madres y padres respecto a las edades del desarrollo

de las y los parvulos/as y sobre la ubicacion de las salas cunas y jardines
infantiles.

Institucién: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas Direccién web:
www.junaeb.cl Descripcion tipo beneficio: Programa de Apoyo a la Retencion
Escolar: apoya a estudiantes vulnerables que estan en riesgo de abandonar el
sistema escolar en las regiones de Antofagasta, Valpa raiso, Metropolitana,
Maule, Biobio y La Araucania. Estudiantes vulnerables son aquellos que cursan
ensefianza basica (7° y 8°) o educacion media, en condicién de embarazo,
maternidad o paternidad; estudiantes que cuenten con Beca BARE y estudiantes

de ense flanza media que presenten alto riesgo socioeducativo en
establecimientos priorizados por JUNAEB.

Institucion: Servicio Nacional de la Mujer Direccién Web: www.sernam.cl

Descripcion tipo beneficios: Programa de atencion y apoyo a madres
adolescentes: Cont ribuye a la inclusion social de embarazadas y madres
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adolescentes a través del desarrollo de su proyecto de vida, que integre las
dimensiones personal, maternal y familiar.

7. Institucion: Instituto Nacional de la Juventud Direccién web: www.injuv.cl
Descri pcion tipo beneficios: Los Infocentros y Telecentros del INJUV son lugares
con computadores habilitados con Internet que estdn a disposicion de los
jovenes en forma gratuita, para que puedan realizar sus tramites, tareas u otros
trabajos, como asimismo, se imparten cursos gratuitos en diversas teméaticas
de interés juvenil.

ART . 8 PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE

IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES TRANS.

1. Introduccion

El presente documento nace como respuesta al ordinario N° 768 de la Superintendencia
de Educaci -n, con fecha 27 de abril del afo 2017, cuy
ni fos y estudiantes trans en el 8mbito de | a educaci

a Atomar | as medi das akkswieducatvasraprdpiadasapsra pragegery a
garantizar los derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso

di scriminatori oo

Es por lo anteriormente sefialado que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar

el derecho a la educac i6n de nifios, nifias y estudiantes trans mediante una serie de
medidas que buscan apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género en la
comunidad escolar, siempre velando por el cuidado de su integridad moral, fisica y
psicolégica ademds del cump  limiento de todos sus derechos.

El colegio Kings School de San Miguel

VISION:
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AKings School o, tiene c omo Visi-n constituir
reconocido por la comunidad local por los logros académicos y extracurriculares de sus
estudia ntes y la excelencia, compromiso y cercania de su equipo docente.

Sellos esenciales de nuestro Proyecto Educativo son: Formacion Integral, la
Calidad y excelencia educativa, Educacién Integradora e inclusiva y los Principios
Cristianos.

MISION:

Kings School es una institucion educacional fundada en un solido Proyecto Educativo
Cristiano, que tiene como Misiéon proporcionar una educacién centrada en la formacion
integral de sus estudiantes, orientada a formar personas segun el modelo y los principios

de Cristo. Promoviendo, una educacion inclusiva que integre los elementos tecnoldgicos,
digitales y humanos al proceso de ensefianza - aprendizaje. Favoreciendo el énfasis en
la preparacion y manejo del idioma inglés como segunda lengua, para que los
estudiant es puedan insertarse y comunicarse en un mundo globalizado. Desarrollando

la formacion de estudiantes con un liderazgo positivo y pensamiento critico, de forma

gue les permita ser capaces de enfrentar la vida con propésito y principios claros,
constituyé ndose en verdaderos agentes de cambio positivo.

1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA PEDAGOGIA KING'S SCHOOL

Los principios fundamentales que sustentan el Proyecto Educativo Institucional y
pernean el curr2cul um de cdiritenitdogdhéafe§ créencms gdglose st §n

cristianos han sostenido a través de su historia. Este, se basa esencialmente en una
relacion 1 espiritual, personal y voluntaria i entre la persona y Dios, a través de
Jesucristo por la fe. Los principios son:

a. D ios es el Creador, Sustentador y Redentor del Universo. Hay uno y solamente
un Dios viviente y verdadero. El es un ser inteligente y personal. El es el Creador,
Redentor del Universo. Entre sus atributos se destacan: La justicia, la rectitud, la
santidad , la misericordia y el amor. Por otra parte, Dios se revela a si mismo como
Padre, Hijo y Espiritu Santo, con distintos atributos personales, pero sin divisién de
naturaleza, esencia o ser. Con relaciéon a Cristo, es el eterno hijo de Dios. En su

encarna cién como Jesucristo él fue concedido por el Espiritu Santo y Nacido de la virgen
Maria. El es el Unico mediador y solo a través de él se efectla la reconciliacion entre

Diosy el hombre (Isaias 44:6; Mateo 16:17).

b. La Biblia es la palabra inspirada y revelada a los hombres. En las Sagradas
Escrituras o Biblia encontramos el misterio de la iniquidad revelacion del amor de Dios
Padre por los hombres, carta fundamental de la Iglesiay, por lo tanto, es la Unica regla

de fe y préactica (22 Timoteo 3:1 6).

c. Elhombre es creacién de Dios, hecha a su imagen y semejanza. El hombre es
la creacion especial de Dios, hecho su propia imagen semejanza. Varén y mujer los
cred, para que administraran la obra creadora de El. Al crear al hombre a su imagen, lo
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cred con un libre albedrio, con una voluntad libre de elegir entre lo bueno y lo malo,
como un ser moral capaz de tomar decisiones validas y significativas. Con esta
capacidad, el hombre puede responder en forma positiva al propoésito original de Dios

para con su creacion, vivir al maximo potencial personal y relacionarse
continuamente  con su Creador o, al contrario, el hombre puede elegir su propio camino

e ir en contra de la voluntad y proposito principal de Dios, trayendo sobre si mismo la
destruccion d e su vida personal y de su relacion con Dios. El ir contra de la voluntad de
Dios, en el | enguaje b2blico, se Il ama fipecadoo (G®ne
d. La introduccion del pecado produjo la interrupcién de la relacion directa entre Dios

y los seres cread os, la decadencia del hombre y la naturaleza desde su estado
primigenio.

e. La Salvacion es el acto redentor de Dios para el hombre mediante la fe en

Jesucristo. La salvacion involucra la redencion de todo hombre y es ofrecida
gratuitamente a todo aquel g ue acepta a Jesucristo como Salvador y Sefior quien, por
su propia sangre, obtuvo redencién eterna de los creyentes. En su mas amplio sentido,

la salvacion incluye regeneracion, justificacion, santificacion y glorificacion. No hay
salvacién aparte de la fe personal en Jesucristo como Sefior (Juan 3:16,17).

f. La Familia es la institucion creada por Dios como base de la sociedad. Dios ha
ordenado la familia como institucion fundamental de la sociedad humana. La familia
estd compuesta por personas relaci onadas unascon otras através del matrimonio, lazos
sanguineos o adopcioén. El matrimonio es la unién de un hombre y una mujer quienes,

unidos por el  amor, se comprometen a vivir juntos hasta que la muerte los separe.

Los padres deben ensefiar a sus hij os valores morales y espirituales y disciplinarios en
amor. Los hijos deben honrar y obedecer a sus padres (Génesis 2:18, 24; Efesios 6:1
T 4).

1. ANTECEDENTES

El género constituye una construcciéon socio -cultural y por tanto, es un concepto
dinAmico y qu e puede variar, segun evolucionan las culturas. En occidente, se tiende a
asignar roles y caracteristicas particulares por el hecho de haber nacido con genital
masculino o femenino, imperando una Vvisi-n binaria de
tendiendo a aislar e invisibilizar aquellas realidades que no coinciden con dichas
categorias. Todo esto, conlleva a conductas sociales discriminatorias y hostiles hacia
seres humanos que no responden a dichos patrones convencionales de género binario,
trayendo como  consecuencia mermas en su salud emocional y en su integracion
adecuada a la sociedad. La identidad de género se puede expresar desde la infancia, sin
embargo, existen personas que descubren una identidad Trans en otros estadios de su

vida. En ese sentido, es fundamental escuchar y comprender la experiencia particular
del individuo, a fin de favorecer el respeto a su identidad, asi como la proteccién de su

salud mental.

Asi, las categorias facilitan la visibilizacion de las diversas realidades humanas, sin
embargo, prima sobre esto, la escucha y comprensién activa de la vivencia particular de
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cada individuo, ya que existen personas que no necesariamente encajan con dichas
categor?2as. Por l o tanto, se entiende que |l a expre
transgé nero, transexuales y travestis. La informacion documentada respecto de las

personas que estan vivenciando la transexualidad en el pais se da en un contexto social
desfavorable basado en prejuicios, discriminacion, transfobia y violencia, y esto se

conjuga para no facilitar el acceso oportuno a la atencién de salud.

En Chile, la atencién ciudadana se rige por un marco juridico que estd compuesto por

una serie de leyes que regulan la relacion de la sociedad civil con el Estado; entre ellas

pueden mencionarse las siguientes:

Al ey de Base de Procedimientos Administrativos (Ley N° 19.880);

AlLey de Deberes y Derechos de las Personas en Salud (Ley N° 20.584);

Al ey de Acceso a la Informacion Publica (Ley N° 20.285);

Al ey que Establece medidas Contra la Discriminacion (Ley N° 20.609);

AlLey que Modifica el D.L. N° 2.763, de 1979, con la Finalidad de Establecer una Nueva Concepcion
de la Autoridad Sanitaria, Distintas Modalidades de Gestion y Fortalecer la Participacion Ciudadana
(Ley N° 19.937);y

ALey que Reconoce y da Proteccion al Derecho a la Identidad de Género (Ley N° 21.120).

1. Principios orientadores del presente protocolo

Los principios orientadores son:

En el Colegio Kings School de San Miguel, las nifias, nifios y estudiantes trans, tienen
los mismos derechosy debe  res que todos los estudiantes que se educan aqui, de acuerdo
a lo establecido en la legislacién chilena vigente.

1. Procedimientos para el reconocimiento de Identidad de Género.
5.1 Solicitud de entrevista:
El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de a quellas nifias, nifios y estudiantes

trans, como asi también él o la estudiante mayor de edad, podran solicitar al
establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de

apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual tra nsita el o la estudiante. La
entrevista serd solicitada con el director del establecimiento. Esta solicitud
debera realizarse por escrito a través de la agenda escolar o en forma personal.

Una vez recepcionada la solicitud de entrevista el director tendra un plazo de cinco dias

hébiles para concretar dicho encuentro.

5.2 Entrevista:

A la entrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y el o la
estudiante. Junto a la solicitud de reconocimiento de la identidad de género deben
presentar antecedentes de respaldo emitidos por los profesionales de la salud que han
acompafiado al nifio, nifia o adolescente trans en su proceso de reconocimiento de
identidad de género, esto con el objetivo de permitir al establecimiento conocer en
profund idad la etapa en que se encuentra el estudiante, las caracteristicas de estay sus
requerimientos especiales.

La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o adolescente
deberd quedar formalizada mediante un acta en esta misma insta ncia. En este
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documento quedard registrada la solicitud y Unica medida inmediata que consistira en
una reunion ampliada con las autoridades docentes del ciclo, profesor jefe, profesores

de asignatura del curso del estudiante e integrantes del equipo de ori entacion del ciclo.

Si a la entrevista se presentase solo uno de los padres, el Director del establecimiento

informara al padre o madre presente que respetando lo indicado por el ordinario N° 027

de la Superintendencia de Educacion con fecha 11 de Enero d el afio 2016 cuya materia

indica AFija sentido y alcance de |l as disposiciones
apoderados en el 8§mbito de | a educaci -no es su debe
tomara contacto el padre o madre que se encuentre ausente y sol 0 en el escenario que

ambos estén de acuerdo con la solicitud se procedera con los pasos siguientes.

5.3 Acuerdos y coordinacion:

Una vez que el director haya recibido por parte de la comision las sugerencias para el
proceso, citara al padre, madre y/o tu tor legal, en dicha reunion compartira estas
sugerencias y en conjunto se tomaran los acuerdos y pasos a seguir para la
implementacion de las medidas de apoyo y acompafamiento. A esta entrevista asistira
también el profesor jefe, el director de ciclo y/o a Igin otro miembro del equipo de
trabajo.

Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo deberan constar en un acta firmada por

los asistentes a la reunion. Las medidas de apoyo antes mencionadas deberan referirse
como minimo a:

AApoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia
AQrientacion a la comunidad educativa

AUso del nombre legal en documentos oficiales
APresentacion personal

AUtilizacion de servicios higiénicos

ADerechos y deberes del/la estudiante

5.4 Consentimiento del nifio, nifia 0 adolescente trans.

Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de su implementacion,

estas deberan ser informadas al nifio, nifia o estudiante y a sus padres. E | o la estudiante
debera manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de apoyo.

Se deja establecido en forma expresa que no se implementara ninguna medida, aun

cuando sea solicitada por el padre, madre y/o tutor legal en tanto ésta no cuente con el
consentimiento del/la estudiante.

5.5 Medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de

género.
Toda medida de apoyo debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica,
psicolégica y moral del nifio, nifia o adolescente tran s. Asi también, atendida la etapa de

reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nifio o estudiante trans, las autoridades
docentes, los docentes, los asistentes de educacion y todos los adultos que conforman

la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad,
resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante trans quien decida cuando y a quién
comparte su identidad de género.

5.6 Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia
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Las autoridades del colegio velaran porqu e exista un didlogo permanente y fluido entre

la o el profesor jefe, la nifia, nifio o estudiante trans y su familia, especialmente para
coordinar y facilitar el acompafiamiento y su implementaciéon en conjunto, y para
establecer los ajustes razonables en rela cién con la comunidad educativa.

5.7 Orientacion a la comunidad educativa.

El colegio promovera espacios de reflexion, orientacion, acompafiamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y
resguardo de | os derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans. Uso del nombre social

en todos los espacios educativos.

Las nifias, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca

el cambio de la partida de nacimiento en los términos establ ecidos en la Ley N°17.344,
gue regula esta materia.

5.8 Uso del nombre legal en documentos oficiales

El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira flgurando en los documentos

oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, cer tificado anual de notas,
licencia de educacién media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad

en los términos establecidos en la normativa vigente.(Ley N°17.344, Ord.N°0768/2017).

5.9 Presentacion personal.

El nifio, nifia o estudiante trans tendré el derecho de utilizar el uniforme, de acuerdo a
lo estipulado en el Reglamento Interno de Convivencia escolar.

5.10 Utilizacion de servicios.

El colegio dispondra de bafios universales, resguardando el interés superior de la nifia,
nifio o es tudiante trans u otros estudiantes, de la privacidad, e integridad fisica,
psicoldgica y moral de todos los miembros.

5.11 Resolucion de diferencias.

En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante,
respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de
género del nifio, nifia o adolescente trans, el colegio solicitard apoyo a la
Superintendencia de Educacién a través de su servicio de mediacion. La misma accién
se llevara a cabo en el e  scenario que sea el estudiante menor de edad quien realice la
solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género sin apoyo de su(s)
padre(s) y/o apoderado(s).

5.12 Cumplimiento de obligaciones

Directivos, docentes, educadores/as, aS|stentes profesionales, asistentes de la educacion
y otras personas que componen la unidad educativa estan obligados a respetar todos

los derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans.

Las autoridades del colegio, abordaran la situacién de nifias, nifios y estudiantes trans,
teniendo en consideracion la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una

de las decisiones que se adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada

uno de los derechos que les asisten

1. Actualizacién y formalidades:
El presente protocolo, debera presentarse a toda la comunidad educativa y debera ser
actualizado cada afio, segun las nuevas normativas y lineamientos en el tema.
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TITULO Xl: ANEXO PROTOCOLOS EDUCACION
PARVULARIA

ART. 1 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION

DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES DE LOS
PARVULOS

(Legalidades y definiciones Pag. 38 -42 del presente reglamento )

Procedimiento de denuncias ante la posibilidad de ocurrencia de Vulneracién
de Derechos.

Siun Educador(a), asistente de la educacion o cualquier funcionario del Colegio se entera

0 sospecha de hechos aparentemente constitu tivos de una vulneracion de derechos dado
por abandono o negligencia, cometidos contra un estudiante al interior del colegio o en
su entorno ya sea familiar o no, debe atender las siguientes consideraciones para actuar
de manera responsable y oportuna:

a) es importante no actuar apresuradamente.

b) el actuar debe ser preventivo y protector.

¢) un procedimiento inadecuado puede amplificar el dafio ya ocasionado o generar
nuevos dafos a la persona afectada o a involucrados inocentes.

d) siempre hade prima  relinterés superior del nifio, por lo tanto, no se puede minimizar
la situacion.

En caso de inquietudes, informacion o denuncias se deberd aplicar el siguiente
procedimiento.

1. Recepcion de la Informacion.

La informacion acerca de la posible situacio n de abandono o negligencia infantil que
afecte a algudn miembro de la comunidad puede llegar a través de vias formales o
informales.

AEN los casos en que un estudiante se acerque a una educadora, profesor y/o adulto del Colegio, y
relate una situacion de negligencia o abandono, este debera escuchar el relato de manera acogedora
y contener, sin indagar en mayores detalles. Se anticipara al estudiante que debido a la importancia
de la informacién que ha relatado el colegio dispone un profesional especializado, psicéloga, y que

es necesari o compartir | a informaci -n inmediatamente
lo que me estas contando, hay una persona especial para esto en el colegio y tenemos que contarle
a ella para que pueda ayudarnoso)
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AEn los casos que el estudiante se acerque a una educadora, profesor y/o adulto del Colegio y le
relate una situacion de negligencia o maltrato previa, ocurrida hace afios atras, debera escuchar el
relato de manera acogedora y contener, sin indagar en mayores detalles. Esta informacién se la
debe entregar a la encargada de convivencia escolar, quien compartira informacion con psicéloga y
director.

Si el colegio ya estaba en antecedentes de esta situacion y fue abordada por la familia

y/o organismos pertinente s, se informaréa alos padres por medio de un correo electrénico

y telefénicamente de que su hijo compartié dicha informacién con un educador del

colegio y se le citar4 a una entrevista, en un plazo no mayor a una semana, con la

educadora de parvulos y la psicdloga y/o encargada de Convivencia para hacer
seguimiento. Si el colegio no estaba en antecedentes, se citara ese mismo dia a
entrevista a los apoderados en un plazo no mayor a 24 horas, para verificar informacion

y manifestar la preocupacién por su hi jo y la necesidad de entregarle apoyo de
especialista.

ACualquier adulto ya sea educador o apoderado del colegio, que recoja, escuche u observe alguna
situacion de negligencia o abandono, debera informarlo a encargado de Convivencia, quien se
reunira con el Director para definir acciones protectoras en conjunto, definiendo la activaciéon del
protocolo. Si en cualquiera de los pasos establecidos anteriormente la encargada de convivencia no
estuviera en el colegio, educadora informara a Director, psicéloga que asumiran dicho rol.

En todo momento, las personas que tengan contacto con el alumno afectado deberan

tener hacia ellos a una actitud acogedora y contenedora, generando la confianza y
proteccidon que necesita. En ningln caso, cuestionaran lo que cuente con preguntas
como: ¢ estas seguro(a) de lo que dices?, ¢nho estards equivocado(a)? ¢ entendiste mal lo

que paso6?, ¢por qué no lo contaste antes?.

2. Comunicar a Encargada de Convivencia Escolar y/o Director.

Quién reciba la informacién por parte de algin estudiante o adulto perteneciente a la
comunidad educativa, debera comunicar inmediatamente al a encargado de convivencia
escolar, psicélogay /o Director.

3. Recepcién de informacion.

Estos deberan activar el Protocolo, abriendo un expediente, donde dejara registro de

toda la informacién entregada por quien recibe de parte del estudiante su relato. Se
deberd dejar registro de la forma mas de tallada posible. Copia del registro sera
entregado a la direccion del colegio inmediatamente a fin de ponerlo en antecedentes.

En conjunto, reflexionaran y tomaran decisiones acerca de las acciones a seguir.

El director(a) del colegio velara por la correc ta aplicacién del protocolo. Adicionalmente,
acordaran las acciones a tomar respecto del presunto acusado/a, y procedimientos
legales pertinentes.

Este procedimiento se llevard a cabo procurando siempre el respeto a la dignidad de
todas las personas involu cradas. Se debera velar por que se tomen las medidas de
resguardo protectoras pertinentes al estudiante afectado y la integridad de los
estudiantes, conforme a la gravedad del caso; siempre resguardando la intimidad e
identidad del alumno en todo momento, cuidando no exponer su experiencia frente al
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resto de la comunidad educativa. Para esto, se consideran los apoyos psicosociales que
el colegio pueda proporcionar. Se permitird que el estudiante esté siempre acompafiado
de un adulto responsable, si es necesa rio/posible por sus padres.

4. Citacion de apoderado (s)

El encargado de Convivencia y la psicéloga del establecimiento, citaran a una entrevista
con caracter de urgente a los apoderados del alumno afectado/a, con un plazo maximo
de 24 horas.

5. Rec opilaciéon de Antecedentes

En paralelo el encargado de Convivencia y/o Psicologa recopilaran antecedentes con la
Educadora de parvulos y asistente de la educacién, sobre aspectos como: cambios de
comportamientos, comunicacion con la familia, quien retira al nifio, asistencia a clases,
higiene, alimentacion, etc.

El nombre de la posible victima y maltratador/a solo lo manejaran el director/a,
Encargado de Convivencia, la psicéloga, la Educadora de parvulos o personas que
directamente tomaron conocimientos de los hechos. No se realizaran nuevas entrevistas

a los estudiantes afectados/as, con el fin de evitar la revictimizacion

6. Comunicacién a los padres o apoderados.

Se realizara una entrevista personal individual con los padres y apoderados del afectado

con un plazo no mayor de 24 horas desde que el colegio se puso en conocimiento de la
informacion, en las que participardn Encargada de Convivencia, psicéloga, y en casos

gue considere el director, en la cual pondran en antecedentes de la situacion y se

veri ficara si ellos estan en conocimiento de dichos contenidos.

En dicha instancia, se ofrecerd a los padres alternativas de derivacion especializada para

la proteccién del estudiante. Dado que el abandono y negligencia es ejercido por
quien/es es/son respons ables del cuidado del nifio/a, en este caso los padres o tutor
legal serian ellos quienes podrian estar ejerciendo este tipo de maltrato infantil. Debido

a lo anterior se debera explicitar en la entrevista que la conversacién sostenida no puede

afectar la s eguridad y estabilidad del estudiante, dando orientaciones de cémo
abordarlos para no hacerlo sentir expuesto o poner en riesgo su integridad fisica o
psicoldgica. Se informara a los padres del deber legal de denuncia que tiene el colegio.

Se establecerd e n conjunto con los padres los pasos a seguir de modo que como colegio
podamos sumarnos al acompafiamiento de nuestro estudiante y familia, defendiendo los
canales de comunicacién permanente.

A Derivaci-n vincular a |l a red derédedgrigfeopfedoa y su f ami
derivar se debe establecer un contacto con la red a la que se derivarg, evaluando la
posibilidad real que tiene la red de poder ingresar en ese momento al nifio(a) y su

familia. Cuando se realice una derivacion, esta debe ser clara, e xplicitando los objetivos
de la misma y centrdndose en la preocupacion por el estado del nifio(a). A modo de
resguardo se debe realizar la derivacién por escrito o correo electronico y dejar un
respaldo que confirme la recepcion de dicha derivacion por part e de la otra Institucion.
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Esta estrategia apunta a resguardar que el nifio(a) y su familia, al ser derivados a alguna

red, efectivamente logren ser atendidos y bien recibidos.

La decision de realizar esta derivacion debe estar basada en la evaluacion que r ealice el
Director, encargada de convivencia escolary psicologa, segun los indicadores detectados

y el levantamiento de la informacién realizada tanto en el ambito escolar como en el

familiar.

7. Denuncia.

El director del colegio y encargada de Convive ncia escolar, cumpliran con la obligacion
de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante
cualquier tribunal en competencia penal, en conformidad a lo establecido en el Cédigo
Procesal Penal, Art. 175 Letra e, cu ando existan antecedentes que hagan presumir la
existencia de un delito de maltrato infantil, en el caso de este protocolo de abandono a
negligencia, que se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaran

a los estudiantes dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomaran
conocimiento del hecho, habiéndose recopilando los antecedentes necesarios e
informado previamente a los padres y apoderados del alumno.

La denuncia se hara por escrito ,y en ella constatara la identificacion del denunciante,
su domicilio, el nombre del colegio, la narraciébn circunstanciada del hecho, el
seflalamiento de quienes presuntamente lo cometieron y/o fueron testigo del hecho y

todos aquellos antecedentes de que se tenga conocimiento.

Si la acusacion re  sultara haber sido hecha con conciencia de falsedad, ya sea contra un
adulto o un estudiante, se procedera a registrar esta conducta como falta grave
,aplicando medidas disciplinarias y formativas establecidas en el reglamento interno de
convivencia escol ar.

MEDIDAS PEDAGOGICAS A APLICAR EN CASO DE SANCIONES PAG 42 A 46 SANCIONES
DISCIPLINARIAS DEL ESTUDIANTE PAG 48 A 55.
EN CASO QUE LA ACUSACION FALSA SEA REALIZADA POR UN APODERADO , SE PROCEDERIA A APLICAR
ART.2 DE DEBERES DEL APODERADO DE NUESTRO REGLAMENTO |NTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR,
PAG 26 Y 27
Letra T , serd reemplazado por el apoderado suplente, de forma inmediata, en cualquier
época del afio, aquel apoderado que:

Falte el respecto a cualquier funcionario del establecimiento, hecho ponderado y

calificado por la Direccién

Presente reiterados conflictos de insol encia, violencia o agresioén verbal o fisica
en contra de cualquier miembro de la comunidad escolar.

8 Adopcién de Medidas

En el caso de existir lesiones la encargada de Convivencia escolar, inspector, y/o la
Educadora de pérvulos con el parvulo al Servici 0 de Salud correspondiente, previo
conocimiento de los apoderados. Al mismo tiempo, el director/a del colegio realizara la
denuncia ante las autoridades competentes. Se activaran las medidas formativas,
pedagodgicas y de apoyo psicosocial disponibles en el colegio con el fin de acompafar al
estudiante involucrado, durante el proceso y luego como seguimiento.
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Es importante tener en consideracion la edad y grado de madurez, desarrollo emocional

y caracteristicas personales del estudiante.

Si el acusado fuera  un apoderado del colegio, se realizara el contacto con el apoderado,
para informarle que tendra prohibido el ingreso al colegio, por lo que el apoderado
suplente debera asumir el rol de titular.

Si el acusado se tratara de un adulto ajeno al colegio, y ¢ ontamos con su identidad, éste
tendra prohibido el ingreso al colegio.

Si el acusado es un estudiante, se debe tener presente su edad, estableciendo
compromisos con los padres referidos a las atenciones psicologicas u otras que sean
indicadas por las autor idades externas ( OPD/ Tribunales de familia) . El Director del
colegio revisara los antecedentes del estudiante, referidos al incumplimiento del manual

de convivencia y la aplicacion de medidas disciplinarias y formativas.

Si el acusado es un funcionario del colegio y se llegase a realizar la denuncia,
nuestro establecimiento tomara medidas laborales inmediatamente sobre el funcionario
acusado de posible maltrato o abuso sexual, suspendiendo sus funciones, prohibiéndose

el contacto conotrose  studiantes, en caso que sea necesario ubicandolo en otras oficinas
para que no exista el contacto con estudiantes y pueda seguir realizando su funciones
administrativas, hasta que termine el juicio respectivo.

En el caso de que otros estudiantes o integr antes de la comunidad educativa pueden
haberse visto afectados por la situacién ocurrida se debe velar por su acompafiamiento

y necesidades, haciendo también seguimiento.

9. Comunicacion a la Comunidad

En el caso de que los hechos trascienden y sea absol utamente necesario informar a la
Comunidad, se deberan resguardar los siguientes puntos:
- Comunicacién con las familias involucradas: Durante el procedimiento el director,

encargado de Convivencia, Psicologa y Educadora de parvulos velaran por la
comun icacién con la/s familia/s involucradas, ya sea a través de entrevistas, llamados
telefénicos, mail, citaciones , etc. Asimismo, se tomaran las medidas necesarias para
proteger a los menores involucrados

10. Judicializacion de casos:

Esta accion se pued e realizar en dos tipos de situaciones:

A) En los casos donde se observen indicadores de presuntas vulneraciones de derechos
graves constitutivas de delito, o violencia intrafamiliar reiterada. Como Institucion
Educativa, tenemos la obligacion legal de DE NUNCIAR, es decir, comunicar estos hechos
ante el 6rgano que corresponda (Fiscalia, Policia de Investigaciones o Carabineros)
existiendo un plazo legal de 24 horas para presentarla desde que se toma conocimiento

de los hechos. Tal como lo sefiala el articul 0 175 del Cdodigo Procesal Penal, que
determina la obligacién de hacerlo:
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B) En los casos donde se observen indicadores de riesgo para el bienestar del nifio o

nifia, como pueden ser: Ausencia de un(a) adulto(a) que asuma un rol protector en la

familia, invalidacion del hecho de posible vulneracién de derechos por parte de la familia,
mantencion de contacto del presunto agresor con el nifio(a).

Independiente del contexto de ocurrencia de la presunta vulneracién, contar con
antecedentes de medidas  de proteccion (MP) y/o denuncias anteriores por vulneraciones

de derechos graves, consumo problematico de drogas en el adulto responsable del
nifio(a), falta de adherencia por parte de la familia a entrevistas y derivaciones a equipos

de apoyo,etc.

Ante la presencia de estos indicadores, el colegio Kings School, mediante la Direccién y
encargada de Convivencia Escolar, presentara oportunamente un requerimiento de
Medida de Proteccion (MP) a favor del nifio(a) a OPD, en el tribunal de familia o fiscalia

corre spondiente.

Al realizar la denuncia la institucion no esta acreditando la ocurrencia de los hechos, sino

gue entrega los antecedentes para que sea investigada por los organismos pertinentes.

En esta misma linea, sin dejar de lado la obligacion legal, es r ecomendable sugerir a las
propias familias y/o adultos responsables que pongan la denuncia como una forma de

activar los recursos protectores de esta. En caso de que las acciones legales sean
realizadas por la familia, es pertinente que sea acompafiada por el Colegio en su
presentacion.

2 PROTOCOLO MALTRATO INFANTIL,

SEXUAL Y AGRESIONES EN

(Legalidades y definiciones Pag. 42 -44 del presente reglamento )
En caso de inquietudes, informacion o denuncias se debera aplicar el siguiente

procedimiento.

1 Recepcion de informacion.

Estos deberan activar el Protocolo, abriendo un expediente, donde dejara registro de

toda la informacién entregada por quien recibe de parte del estudiant e su relato. Se
deberd dejar registro de la forma mas detallada posible. Copia del registro sera
entregado a la direccion del colegio inmediatamente a fin de ponerlo en antecedentes.

En conjunto, reflexionaran y tomaran decisiones acerca de las acciones a seguir.

El director(a) del colegio velara por la correcta aplicacion del protocolo. Adicionalmente,
acordaran las acciones a tomar respecto del presunto acusado/a, y procedimientos

legales pertinentes.
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Este procedimiento se llevard a cabo procurando siemp re el respeto a la dignidad de
todas las personas involucradas. Se debera velar por que se tomen las medidas de
resguardo protectoras pertinentes al estudiante afectado y la integridad de los
estudiantes, conforme a la gravedad del caso; siempre resguardan do la intimidad e
identidad del alumno en todo momento, cuidando no exponer su experiencia frente al

resto de la comunidad educativa. Para esto, se consideran los apoyos psicosociales que

el colegio pueda proporcionar. Se permitira que el estudiante esté s iempre acompafnado
de un adulto responsable, si es necesario/posible por sus padres.

2. Citacion de apoderado(s)

El encargado de Convivencia y la psicéloga del establecimiento, citaran a una entrevista

con caracter de urgente a los apoderados del alumn o afectado/a, con un plazo maximo
de 12 horas.

3. Recopilacion de Antecedentes

En paralelo el encargado de Convivencia y/o Psicéloga recopilaran antecedentes con la
Educadora de péarvulos y asistente de la educacién, sobre aspectos como: cambios de
comportamientos, comunicacion con la familia, quien retira al nifio, asistencia a clases,

higiene, alimentacion, etc.

El nombre de la posible victima y maltratador/a solo lo manejaran el director/a,
Encargado de Convivencia, la psicéloga, la Edu cadora de parvulos o personas que

directamente tomaron conocimientos de los hechos. No se realizaran nuevas entrevistas
a los estudiantes afectados/as, con el fin de evitar la revictimizacion

4, Comunicacién a los padres o apoderados.
Serealizarduna entrevista personal individual con los padres y apoderados del afectado

con un plazo no mayor de 12 horas desde que el colegio se puso en conocimiento de la
informacion, en las que participaran Encargada de Convivencia, psicéloga, y en casos
gue considere el director.

A Derivaci-n vincular a |l a red del ni fo(a) y su fami
derivar se debe establecer un contacto con la red a la que se derivara, evaluando la
posibilidad real que tiene la red de poder ingresar en ese momento a | nifio(a) y su

familia. Cuando se realice una derivacion, esta debe ser clara, explicitando los objetivos

de la misma y centrdndose en la preocupacién por el estado del nifio(a). A modo de
resguardo se debe realizar la derivacién por escrito o correo electr onico y dejar un
respaldo que confirme la recepcion de dicha derivacion por parte de la otra Institucion.

Esta estrategia apunta a resguardar que el nifio(a) y su familia, al ser derivados a alguna

red, efectivamente logren ser atendidos y bien recibidos.

La decision de realizar esta derivacion debe estar basada en la evaluacién que realice el

Director, encargada de convivencia escolar y psicologa, segun los indicadores detectados

y el levantamiento de la informacion realizada tanto en el &mbito escolar com o en el
familiar.
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5 Denuncia.

El director del colegio y encargada de Convivencia escolar, cumpliran con la obligacion

de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante
cualquier tribunal en competencia penal, en conformidad a lo establecido en el Cédigo
Procesal Penal, Art. 175 Letra e, cuando existan antecedentes que hagan presumir la
existencia de un delito de maltrato infantil, en el caso de este protocolo de abandono a
negligencia, que se tenga conocimiento d e hechos constitutivos de delito que afectaran
a los estudiantes dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomaran
conocimiento del hecho, habiéndose recopilando los antecedentes necesarios e
informado previamente a los padres y apoderados del al umno.

La denuncia se hara por escrito ,y en ella constatara la identificacién del denunciante,

su domicilio, el nombre del colegio, la narraciébn circunstanciada del hecho, el
seflalamiento de quienes presuntamente lo cometieron y/o fueron testigo del hecho y
todos aquellos antecedentes de que se tenga conocimiento.

Si la acusacion resultara haber sido hecha con conciencia de falsedad, ya sea contra un

adulto o un estudiante, se procedera a registrar esta conducta como falta grave
,aplicando medidas di  sciplinarias y formativas establecidas en el reglamento interno de
convivencia escolar.

6 Adopcion de Medidas. En el caso de existir lesiones la encargada de Convivencia
escolar, inspector, y/o la Educadora de péarvulos con el parvulo al Servicio de Salud
correspondiente, previo conocimiento de los apoderados. Al mismo tiempo, el director/a

del colegio realizara la denuncia ante las autoridades competentes. Se activaran las

medidas formativas, pedagogicas y de apoyo psicosocial disponibles en el coleg io con el
fin de acompafiar al estudiante involucrado, durante el proceso y luego como
seguimiento.

7 Comunicacion a la Comunidad
A través de los medios oficiales del colegio .

8 Adopcion de Medidas. En el caso de existir lesiones la encargada de Convi vencia
escolar, inspector, y/o la Educadora de parvulos con el parvulo al Servicio de Salud
correspondiente, previo conocimiento de los apoderados. Al mismo tiempo, el director/a

del colegio realizard la denuncia ante las autoridades competentes. Se activa ran las
medidas formativas, pedagdgicas y de apoyo psicosocial disponibles en el colegio con el

fin de acompafiar al estudiante involucrado, durante el proceso y luego como
seguimiento.
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Responsables de la Activacion del Protocolo de Actuacion.

Quién rec iba la informacion por parte de algun estudiante o adulto perteneciente a
la comunidad educativa, debera comunicar inmediatamente al a Encargado de
Convivencia Escolar, psicéloga y/o Director. Estos deberan activar el Protocolo,
abriendo un expediente, don de dejara registro de toda la informacion entregada por
quien recibe de parte del estudiante su relato.
Se debera dejar registro de la forma mas detallada posible. Copia del registro sera
entregado a la direccion del colegio inmediatamente a fin de ponerl 0 en antecedentes.
En conjunto, reflexionaran y tomaran decisiones acerca de las acciones a seguir.

El director(@) del colegio velard por la correcta aplicacion del protocolo.
Adicionalmente, acordaran las acciones a tomar respecto del presunto acusa do/a, y
procedimientos legales pertinentes.

Este procedimiento se llevara a cabo procurando siempre el respeto a la dignidad de

todas las personas involucradas.

Se debera velar por que se tomen las medidas de resguardo protectoras pertinentes al

estudiant e afectado y la integridad de los estudiantes, conforme a la gravedad del caso;

siempre resguardando la intimidad e identidad del alumno en todo momento, cuidando

no exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa. Para esto, se
consideran los apoyos psicosociales que el colegio pueda proporcionar. Se permitira que

el estudiante esté siempre acompafiado de un adulto responsable, si es
necesario/posible por sus padres.

El encargado de convivencia y la psicéloga se contactaran inmediatamente con el
apoderado y lo citaran con caracter de urgente a los apoderados del alumno afectado/a.

En caso que se estime que el nifio (a) se encuentre en situacion de riesgo, esto debera

ser informado inmediatamente a las autoridades del colegio, quienes deberan informar
a Fiscalia, PDI o Carabineros, de forma que se adopten las medidas de proteccién hacia

el menor.

Con el menor que podria estar siendo victima de un delito debera:

AEscucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.

AEscucharlo sin cuestionar ni confrontar su version.

AEvitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.

AEvitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion.

AManejar de forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacién y victimizacion
secundaria.

Que NO hacer ante este tipo de casos:
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AUna investigaci-n sobre |l o sucedido, que pretenda rec

el hecho, cuestiéon que corresponde de forma exclusiva al fiscal.

AUn enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos, u otros/as nifios/as posiblemente
afectados.

APoner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la informacién
aportada por el nifio o nifia.

APresionar al nifio/a para que conteste preguntas o aclare la informacion.

Cuando la situacién de maltrato o abuso sexual ocurre al interior del colegio y
el agresor sea funcionario del establecimiento:

Como institucion educati  va, nuestra mision es lograr el desarrollo integral de los
nifios y nifias en edad preescolar, o que requiere de un espacio de proteccién y buen
trato. Cabe hacer presente que tratandose de un posible maltrato o abuso sexual infantil
el procedimiento de inv  estigacion no nos corresponde como institucion, ya que la Unica
autoridad con facultades para hacerlo es el Ministerio Publico o Fiscalia.

Sin perjuicio de lo anterior, en cada uno de los casos el nuestro establecimiento toma
las medidas administrativas q ue considera necesarias para la debida proteccion de los
nifios y niflas. Es muy importante que, si cualquier miembro del equipo detecta un caso
de posible abuso sexual o maltrato por parte de algun funcionario, informe de inmediato
al director del estableci  miento o a quien esté a cargo en ese momento, aun cuando sean
s6lo sospechas (En relacion a esta informacidn, es importante tener presente que debe
manejarse con total reserva), otorgandole asi el primer apoyo al nifio o nifia afectada.

Si no se observan se fiales fisicas en el cuerpo del nifio o nifia, es posible estar
frente a:

a) Un relato de maltrato o abuso sexual infantil otorgado por el nifio o el adulto a su

cargo.

b) Otro tipo de indicadores de maltrato no especificos, tales como conductas
sexualizadas y/o relatos confusos que denoten un posible abuso sexual. No se deben
revisar los genitales de los nifios o nifias, ya que esto es funcién de los organismos de
salud (consultorios, etc.) y porque podrian alterar las sefiales fisicas que son materia de
prueba para una eventual investigacion.

Si se observan sefiales fisicas en el cuerpo del nifio o nifia 0 se expresa alguna
molestia fisica que haga sospechar de abuso sexual infantil:
a) El Director, encargada de Convivencia, inspector y/o educadora o quien esté a cargo

en ese momento, debe acompafarlo al Centro Asistencial u Hospital mas cercano para

gue lo o la revisen, como lo haria si se tratase de un accidente. No debe solicitar

explicitamente que el médico realice una constatacion de lesiones, ya que es una accion

gue debe determinar el centro asistencial y m8s bien
gue revisen a [nombre], ya que presenta una molestia/irritacion en [zona del cuerpo],

tal como lo indica el procedimiento institucional

b) En forma paralela, d ebe contactar a la familia y/o apoderado del nifio o nifia para

avisarle que lo llevaran a dicho centro, esperaran al apoderado en el centro de salud.
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No se requiere la autorizacion de la familia para acudir al centro asistencial, ya que basta

la sola comun icacidn de este procedimiento.

c¢) Si el Centro asistencial u hospital constata lesiones, ellos mismos deben hacer una
denuncia legal. Director del establecimiento realizara la denuncia correspondiente.

d) Finalmente, si se establece una denuncia por deli to de maltrato o abuso sexual
infantil, sera investigada por el Ministerio Publico, cuya misién es aclarar la situacion y
presentar las pruebas para que se sancione a los culpables cuando corresponda.

En esta etapa, por el grado de conocimiento que un mie mbro de la comunidad educativa
pueda tener de un nifio o nifia en y de sus familias, pueden ser citados en calidad de
posibles testigos, quienes tendran la obligacion de asistir a la citacion que estimen las
autoridades investigadoras.

e) Sisellegase are alizar la denuncia, nuestro establecimiento tomara medidas laborales
inmediatamente sobre el funcionario acusado de posible maltrato o abuso sexual,
suspendiendo sus funciones, prohibiéndose el contacto con otros estudiantes, en caso
gue sea necesario ubic andolo en otras oficinas para que no exista el contacto con
estudiantes y pueda seguir realizando su funciones administrativas, hasta que termine

el juicio respectivo.

f) Se llamara a una reunion de padres, madres, y apoderados de caracter de urgencia
donde se explicardy explicitara el posible maltrato o abuso y las acciones que ha tomado

el colegio. Se debera dejar registro de dicha reunién.

g) El Director y encargada de convivencia escolar, realizar4 seguimiento del proceso
judicial mientras éste dure, a través de reuniones periédicas con los apoderados de las
familias involucradas.

OTRAS SITUACIONES ¢(QUE HACER SI A FAVOR DE UN ESTUDIANTE DEL
COLEGIO EXISTE UNA MEDIDA CAUTELAR, DE PROTECCION O UN REGIMEN DE
RELACION DIRECTA Y REGULAR (VISITAS) DE SU PADRE O MADRE, ¢ REGULADO
POR RESOLUCION JUDICIAL?

En caso de que el padre, madre o apoderado informe de alguna de estas medidas,
adjuntando una copia de la resolucién judicial, se debera:

A Solicitar mayores antecedentes que deben quedar re
apoderado o quien proporciona la informacion.

A Solicitar fotocopia de |l a resoluci-n judicial

A Informar | as medi das cautelares o de eppersohabcci -n a f

del establecimiento, con el fin de comunicar las medidas que se deberan tomar para

colaborar en el cumplimiento de la resolucién judicial.

A En el caso de recibir cual qui er funcionario/a del
amenazas u otra for ma de presion de parte de la persona que le afecte la medida

cautelar, de proteccion o el régimen de relacion directa y regular (visitas) respecto del

nifio/a, se debera solicitar el apoyo de Carabineros de Chile, exhibiéndole la resolucién

judicial ya sefia lada. Ademas, debera informar de lo anterior a la Unidad de Proteccion

y Buen Trato de la Direccién Regional
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En caso de que el padre, madre o apoderado informe de alguna de estas medidas, sin
adjuntar una copia de la resolucion judicial, se deberéa:

A sSa@rgl mismo procedimiento antes descrito, solicitando fotocopia de la resolucion
judicial con plazo no mayor de cinco dias de corrido.

Se le debe informar al apoderado que, pasado ese plazo, sin fotocopia de la resolucion
no se dara cumplimiento a la mis ma.

ART. 3 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A

MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA A UN PARVULO

DE LA DENUNCIA

1.Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que tenga conocimiento de una
situacion de maltrato de un adulto a un estudiante deberéa informarlo dentro de las 24
horas de conocido el hecho a la Encargada de Convivencia Escolar, Inspector o Director
quien registrard, en forma textual, la situacion que motivan el reclamo, los participantes

de éste y el rol que les cabe a cada uno de ellos (participantes, directos, indirectos,
testigos, otros), las circunstancias en que esto se hubiera producido (lugar, fecha, etc.)

y, en general todos los datos que permitan entender de mejor manera lo ocurrido.

2. Encargada de Convivenci a Escolar, debe informar inmediatamente al Director del
Establecimiento, si no se encontrara, al Inspector General, o Jefa de UTP.

3. La encargada de Convivencia Escolar, dentro de las primeras 12 horas de recibida la
denuncia o la informacién de maltrato, retne informacion de él o los afectados y
del supuesto agresor por separado, dejando registro escrito de la entrevista.

4.  Laindagacion se guiard en base al Principio de Inocencia . Buscard profundizar
la descripcion y clarificacion de las circunstancias del reclamo, sin atribuir intencionalidad

o culpabilidad al adulto sefialado como autor de la falta mientras dure esta etapa del
procedimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, se tomar an las siguientes medidas durante el procedimiento

y Su posterior resolucion:

Si el reclamo se presenta contra un funcionario del colegio

Se garantizara la tranquilidad y seguridad de el o los alumnos supuestamente afectados,

ya sea reasignando las tarea s del funcionario en cuestion, otorgandole permisos
administrativos, ejecutando cambios de turnos o puesto de trabajo u otras acciones que,

no implicando menoscabo laboral, sean prudentes y convenientes conforme a la
evaluacién que se haya realizado de la situacion.
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Si la acusacion afecta a una educadora que hace clases al parvulo o a los parvulos
involucrados y si la situacion lo amerita, deberéa separarse a la educadora de sus labores,

hasta que se realice la investigacién, se dara un plazo maximo de 10d ias para el cierre
de la indagacién de informacién. Unidad Técnica Pedagodgica del nivel que corresponda

sera informada de la situacion y tomara las medidas adecuadas de modo que no se

afecte el trabajo académico de los estudiantes involucrados.

Siladenu ncia se presenta contra un apoderado del colegio , se le solicitara actuar
con prudencia frente a estas circunstancias, evitando todo contacto publico o privado

con el o los estudiantes supuestamente afectados o sus apoderados. De ser necesarias

esas intera cciones, deberan realizarse en presencia de una autoridad del colegio

Se entrevista al apoderado del alumno afectado a fin de informarle del
procedimiento a seguir.

Seindaga a través de entrevistas al menor afectado en compafiia de su a poderado.
De acuerdo a la gravedad de la situacidon, podra determinarse una accién de
acompafiamiento al menor o menores supuestamente involucrados.

Se realiza entrevista al funcionario o funcionaria inculpado

En la investigacion, que realizara Encargada de Convivencia Escolar, director y/o
sicéloga, se debera respetar la dignidad de las personas y el debido y justo
procedimiento, debiendo escuchar a las partes, quienes podran aportar todos los
elementos que consideren necesarios para aclarar los hechos y acreditar las
responsabilidades que corresponda.

La Encargada de Convivencia Escolar, Director y/o sicologa podra, de manera
reservada, citar a declarar a eventuales testigos del hecho que se indaga. En caso que
los testigos sean menores, la encargada debera solicitar la autorizacién y la asistencia
de los apoderados para dicho procedimiento.

. Todas las entrevistas realizadas, deberan quedar registradas en acta de reunién con
las firmas correspondientes de los asistentes.

CIERRE DE LA INDAGACION.

Una vez que la Encargada de Convivencia Escolar haya agotado esta parte del proceso,
analizara los antecedentes recabados y presentara los antecedentes al Director , para la

toma resolucion del caso, en base a éstos, la acreditacion del maltra to reportado o la
desestimacion del mismo.

1. Encaso que se compruebe que no hubo maltrato, se procede a entrevistar en conjunto
a los apoderados y a la persona inculpada a fin de aclarar y pedirlas disculpas
respectivas, si corresponde.
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2.Encaso de veri ficacion de la denuncia, la Encargada de Convivencia Escolar y Director
del colegio, presentaran los antecedentes al Directorio del establecimiento, para aplicar
las sanciones laborales estipuladas en el reglamento interno, y realizar la denuncia que
corre sponda.

3. Tratandose el agresor de un apoderado, se debera imponer la medida de cambio de
apoderado y derivacion del caso a OPD Se notificara al apoderado en primera instancia

por citacion de apoderado, si no concurre, se enviara carta certificada, dejand 0 en ambos
casos copias en Direccion.

4. Si el agresor es un funcionario del colegio, se podra imponer las medidas que
contempla la legislacion laboral vigente.

Se encuentran obligados a denunciar, los Directores, Inspectores y Profesores de
Establecimientos Educacionales de todo nivel, respecto de los delitos que afectaren a los
alumnos o que hubieren tenido lugar en el Establecimiento respectivo 0.

5. La Encargada de Convivencia Escolar debera informar el cierre del procedimiento a
las part esy de las medidas finales acordadas. Comunicara al mismo tiempo, del derecho
de apelacién de las resoluciones notificadas y las condiciones para ejercer tal derecho.

ART. 4 PROTOCOLO DE ACTUACION
ACCIDENTES DE LOS PARVULOS

FRENTE A

(Legalidades y definiciones Pag. 46 -47 del presente reglamento )

1. INTRODUCCION

El siguiente Protocolo tiene por objetivo responder oportuna y adecuadamente a
posibles situaciones de emergencia, producto de incidentes asociados a un accidente
que pueda ocurrir a un/a nifio/a de nuestro colegio. Este contiene principalmente
responsabilidades, procedimientos y acciones a seguir en cada caso correspo ndiente. La
OMS defineun accidente como un "acontecimiento fortuito, generalmente desgraciado
o dafiino, independientemente de la voluntad humana, provocado por una fuerza exterior
gue actua rapidamente y que se manifiesta por la aparicion de lesiones organicas o
trastornos mentales"

Protoc olo segun gravedad del accidente

Para la aplicacion del presente procedimiento debera distinguirse lo siguiente:

a) Casos de accidente leve: Aquellos que solo requieren atencién primaria de heridas
superficiales o golpes suaves. El estudiante seré llevad 0 ala enfermeria o inspectoria del
Colegio por el docente que se encuentre a cargo en el momento. Si estuviere en recreo

sera llevado por un inspector de turno en el area en que ocurriese. Personal capacitado
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en primeros auxilios calificara el caracter leve, registrara la atencidn y enviara una nota
informativa a los padres, via agenda escolar y llamara telefénicamente a los padres.

b) Casos de accidente menos grave: Aquellos que necesitan de asistencia médica
como heridas o golpes en la cabeza u otra p arte del cuerpo. El docente o educadora que
se encuentre a cargo debera avisar en forma inmediata al enfermeria o inspectoria, para

coordinar el traslado del estudiante. Si sucede en recreos, el inspector de turno del area
donde ocurriese avisara a enferm eria.

c) Casos de accidente grave: Aquellos que requieren de inmediata de asistencia
médica, como caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas
sangrantes por cortes profundos, quebraduras de extremidades, pérdida del
conocim iento, quemaduras, atragantamientos por comida u objetos. En caso de golpe

en la cabeza o quebraduras se mantendréa al estudiante en el lugar del accidente y se
aplicaran los primeros auxilios sélo por personal capacitado y establecido. Se llamara a
ambulan cia o se llevard de forma inmediata al centro asistencial mas cercano, en
ambulancia o vehiculo particular, esta decision debe ser informada a Direccion. Tanto en

caso de accidentes menos graves como graves, la inspectoria informara a los padres de
inmedi ato a la direccidn o teléfono fijo o celular registrados por éstos en el Colegio, 0 en

la forma que resulte mas expedita.

Casos de accidentes graves en que el nifio/a debe ser trasladado a un centro de salud
de forma inmediata:

Lesiones Graves:

Heridas : Toda lesion con sangrado abundante, cualquier lesién en los ojos y toda lesién
en la cabeza con sangrado.

Fracturas:  Cada vez que se sospeche que la lesién corresponde a una fractura y toda
lesion con rotura y salida del hueso al exterior.

TEC (Traumat ismo Encéfalo Craneano): Todos los golpes en la cabeza que produzcan
pérdida de conciencia.

Todos los golpes en la cabeza que produzcan convulsiones, nauseas y/o vémitos.
Todos los golpes en la cabeza que produzcan sangrado de oido o de nariz (dafio inter no).

Todos los golpes en la cabeza producidos por caidas y que sea evaluado como riesgoso
por el personal capacitado.

Quemaduras: Toda lesion por contacto con una fuente de calor, tales como: sélidos
calientes, liquidos calientes, quemaduras solares y el éctricas, que provoquen dafios en
zonas del cuerpo como: tronco, piernas, brazo, boca, zona genital, cara, manos o axilas.
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Intoxicacion o envenenamiento: Intoxicacion de uno o0 mas nifios, producida a través
de la via digestiva, cutanea o respiratoria.

Cuerpos extrafios: atragantamiento con algin objeto que no se pueda extraer de las
vias respiratorias (fosas nasales y /o traquea u oidos).

En este caso, todo el personal del colegio esta capacitado para hacer la maniobra de
HEIMLICH y lograr extraer el obje to, sino es posible nos dirigiremos inmediatamente al
centro asistencial.

Asfixia:  Todas aquellas producidas por obstruccion de las vias respiratorias por algun
elemento, objeto o alimento que impida el paso del oxigeno hacia los pulmones.

Procedimiento de actuacion inmediata ante la ocurrencia de un accidente en el
establecimiento.

1 Si el accidente es leve:

a) En el mismo lugar del accidente, se observara al alumno(a) para detectar su estado
general de salud y, si es posible, las lesione s especificas y condiciones en que ocurrié el
accidente escolar, educadora debera dejar registro del accidente que ocurra en sala de
clases o en patio.

b) observada la lesién y de acuerdo al grado de ella, se determinard la necesidad de
mantener alo el accidentado en el mismo lugar o trasladarlo a la Sala de Enfermeria, en
todo momento el estudiante debera estar acompafiado por un adulto. ( asistente de
parvulos)

¢) Simultaneamente a la prestacion de los primeros auxilios, se procedera, de inmediato,

a dar cuenta del hecho al apoderado(a), al teléfono o celular registrado en el
establecimiento. Se deberd enviar comunicacion via agenda de la situaciéon ocurrida y
las atenciones realizadas.

2. Si el accidente €S Menos grave o grave :
d) En aquellos accidentes que requieran de asistencia médica inmediata, (Cesfam
Recreo 224063500)(Hospital Dr. Exequiel Gonzalez Cortés 226085938) como

heridas sangrantes por cor  tes profundos, fracturas expuestas, pérdida del conocimiento
por golpe en la cabeza, inmovilidad por golpes en la espalda, quemaduras, u otros que

se determine, por parte de un miembro de inspectoria, capacitado en primeros
auxilios.  Se requerird la ambul ancia al Servicio de Salud. De no ser posible su
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concurrencia, el Rector o quien lo subrogue, tomard la decisién de traslado en vehiculo
particular autorizado.

d) Simultdneamente a la prestacion de los primeros auxilios, se procedera, de inmediato,
a dar cuenta del hecho al apoderado(a), al teléfono o celular registrado en el

establecimiento, y de su traslado al Hospital (o al centro de salud mas proximo publico
o privado, segun lo informado por el padre y/o apoderado). (Cesfam Recreo
224063500)(Hospital Dr. Exequiel Gonzélez Cortés Teléfono  OIRS

EMERGENCIA: 2 2 6085 938 )

e) Inspectoria procedera a extender el Formulario Tipo de Accidente Escolar
correspondiente para el uso de la ley sobre Seguro de Accidente Escolar, en todos los
accidentes que ocurran,  aungue sean leves. El Formulario sera entregado a la persona
gue traslada al alumno(a) accidentado(a) para presentarlo en el ingreso de Urgencia.

f) El alumno(a) que deba ser trasladado al Hospital, sera acompafiado por la asistente
de parvulos y/o Inspect  or, quien debera permanecer con este hasta la llegada de sus
padres o apoderados. El alumno(a) nunca debera quedarse solo.

g) Se debera requerir del Servicio de emergencias médicas el certificado o constancia de
atencién por parte del profesional médico i nterviniente.

Actuacion inmediata ante la ocurrencia de un accidente fuera del
establecimiento.

a) Si el accidente ocurriese fuera del establecimiento, en alguna actividad escolar, uno

de los educadores o inspectores acompafiantes, debera trasladar de inm ediato al o la
alumna al centro de salud mas cercano. Simultdneamente, deberd informar el hecho a
Secretaria del establecimiento a objeto de que ésta comunique la situacion al apoderado

y solicite a enfermeria la elaboracién del formulario del seguro escol ar.

b) Si el accidente ocurriera en la comuna a la que pertenece el establecimiento, el
formulario debera ser presentado en el Hospital que corresponda. Si el accidente
ocurriese fuera de la comuna, inspectoria y secretaria se contactara con el centro
asistencial al cual fue trasladado el accidentado para requerir informacién sobre la
situacién y tramitacion del seguro escolar. En todo caso, la educadora 0 inspector
acompafiante debera permanecer con él o la alumna, hasta la concurrencia de sus

padres.

Ac tuaciéon inmediata ante la ocurrencia de un accidente de trayecto.

Si el accidente ocurriese en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o

sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional, sera responsabilidad de
los padres y/o apoderados el traslado de su pupilo(a) al Hospital, lo que deberan
comunicar al Colegio para la elaboracion del formulario de accidentes escolares, el cual

deberan retirar en inspectoria. Para dar por acreditado el acciden te en el trayecto,
servira el parte de Carabineros, la declaracion de testigos presenciales o cualquier otro

medio de prueba igualmente fehaciente.
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Difusion del Protocolo. El presente protocolo se informa anualmente a todos los
padres y apoderados(as) , quienes ademas, completan y firman una ficha de salud
individual del alumno, aportando informacién de salud complementaria.

TiTuLo Xll:  PROTOCOLOS NORMAS DE SEGURIDAD
CRISIS SANITARIA COVID -19

1 PROTOCOLO DE ACCESO AL ESTABLECIMIENTO

Entrada de Funcionarios vy visitas:

Obligatoriamente deben ingresar por la puerta de inspectoria.

Toma de temperatura (temperatura igual o inferior a 37,5° ingresan al
establecimiento)

Uso obligatorio de pediluvios

Uso obligatorio de mascarillas y/o caretas

Entrega de alcohol gel para desinfeccién de manos.

No se podra saludar de manos, besos y/o otras manifestaciones que
impliquen contacto fisico

En caso de tener sobre 37,5° se tomara la temperatura una segunda vez,
después de unos 5 minutos, La espera sera a la entrada del colegio en las
sillas,

Inspectoria: Atencion de apoderados

Se restringe el ingreso de apoderados al establecimiento.
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Las atenciones se agendaran para realizarse a través de videollamada
segun hora rio del personal.

En caso de realizar consulta directa en secretaria, sélo pueden ingresar
dos personas, manteniendo distancia de un metro entre ellos.

Toma de temperatura (temperatura igual o inferior a 37,5° pueden
ingresar al establecimiento.

Uso obliga torio de pediluvios

Uso obligatorio de mascarillas

Entrega alcohol gel para desinfeccion de manos.

De esperar a un estudiante, deberan hacerlo fuera del establecimiento
para permitir el ingreso de otras personas. Se le llamara cuando el
estudiante se encuentre en inspectoria

No se recibiran materiales, dinero, colaciones, durante la jornada de clase.

Puerta Prebasica: Puerta 3 (Prekinder T Kinder)

Toma de temperatura (temperatura igual o inferior a 37,5° ingresan al
establecimiento)

Uso obligatorio de pediluvios.

Uso obligatorio de mascarillas y/o caretas.

Entrega de alcohol gel para desafeccion de manos.

Una vez que los estudiantes ingresan al Establecimiento, uno a uno

deberan ingresar de inmediato a su sala de clases, evitando deambular,
correr o jugar por los pasillos.
Sera labor de la asistente e inspectoria verificar que la medida se haga

efectiva segun corresponda
Puerta Béasica: Puerta 2 (portén) (1° - 2° -3°-4° -5° -6° Basico)

Toma de temperatura (temperatura igual o inferior a 37,5° ingresan al
establecimiento)

Uso obligatorio de pediluvios.

Uso obligatorio de mascarillas y/o caretas.

Entrega de alcohol gel para desafeccién de manos.

Una vez que los estudiantes ingresan al Establecimiento, uno a uno
deberan ingresar de inmediato a su sala de clases, evitando deambular,
correr o jugar por los pasillos.

141



Sera labor de la asistente e inspectoria verificar que la medida se haga
efectiva segun corresponda.

Puerta Media: Puerta 1 (Acceso principal) (7° - 8° Basico -1° -1I° -llI°y
IV Medio)

Toma de temperatura (temperatura igual o inferior a 37,5° ingresan al
establecimiento)

Uso obligatorio de pediluvios.

Uso obligatorio de mascarillas y caretas.

Entrega de alcohol gel para desafeccion de manos.

Una vez que | os estudiantes ingresan al Establecimiento, uno a uno
deberan ingresar de inmediato a su sala de clases, evitando deambular,

correr o jugar por los pasillos.

Sera labor de la asistente e inspectoria verificar que la medida se haga
efectiva segun correspond a

Procedimiento en caso de estado febril

1. En el caso del personal y/o estudiantes que se encuentren con temperatura
superior 37,5°, no podran ingresar directamente al Establecimiento por la
seguridad de los otros integrantes: Deberdn esperar 10 minutos para una
segunda toma de temperatura, de mantenerse la temperatura superior a los
37,5 °, deberan regresar a sus domicilios y realizar consulta médica para
descartar posible contagio y debera informar al colegio de su estado de salud.

a) En caso de estudiantes que vengan acompafiados por su
apoder ado: se explicar4 la norma exigida por el Ministerio de Salud vy el
procedimiento correspondiente. Ellos no podran ingresar al Establecimiento. Se
solicitara al apoderado llevar al estudiante a un centro asistencial de salud para
descartar contagio.
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0 Se realizara control de temperatura al apoderado que acompafie al estudiante.

b) En el caso de estudiantes en transporte escolar o sin acompafiante:

No podran ingresar a las salas de clase por lo que deberan esperar en lugar
destinado y cercano a inspector ia para evitar deambular por el establecimiento.

~

0 Se contactara al apoderado en forma telefénica para retirar al estudiante y se
sugerird la asistencia un servicio de salud para descartar posible contagio.

~

0 En caso de no poder contactar al apoderado el o los estudiantes deberan esperar
en lugar destinado para ello, sin poder ingresar a sala de clases o deambular por
dependencias del establecimiento.

0 Se procederd a controlar la temperatura de estos casos cada 30 minutos dejando
un registro en una ficha de registro hasta que su apoderado sea contactado.

~

0 Al apoderado se le entregara instructivo para proceder frente a posibles casos de
Covid-19.

Se solicitard a todos los apoderados que tomen la temperatura a los estudiantes
antes de s alir del hogar para evitar tener que devolver al domicilio al estudiante
y/o reunir a varios alumnos con temperatura sobre 37,5° en un mismo lugar,
considerando los escasos espacios disponibles para esto y a modo de evitar
contagios entre los mismos estudi antes.

2. PROTOCOLO DE USO Y TRANSITO DE PASILLOS

Uso de mascarillas obligatorias.

(@]

0 Los estudiantes solo podran caminar por los pasillos para desplazarse hacia sus
salas de clase o salir al patio.

0 Deberan transitar respetando entre ellos a lo menos 1 metro de distancia.
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3. PROTOCOLO DE USO DE SALA DE CLASES
0 Uso de mascarillas.

0 Al ingresar a sala de clases al inicio de la jornada y después del recreo, se debera
solicitar a los estudiantes que laven y/o desinfecten sus manos, promoviendo

principalmente el lavado de manos.

[@]3

Los pupitres se encontraran con un distanciamiento entre estudiantes de 1 metro.
0 Cantidad maxima de estudiantes por sala estara marcado en la puerta de ésta, mas
un docente que imparte la clase, educadora de pie o asistente de aula segun corresponda.
0 Cada profesor debera cerciorarse que al salir de la sala de clases, puertas y
ventanas estén abiertas y que ningun estudiante permanezca en su interior.

0 Sanitizaciéon de aula antes y después de su uso pedagogico, al terminar la jornada
escolar por personal de aseo.

0 Al ingreso a clases después del recreo,el profesor de turno , debera verificar que
todos los estudiantes se presenten con las manos limpias y desinfectadas. En caso de que
algun estudiante lo requiera ,el profesor aplicara alcohol gel a las manos del estudiante.

0 Se prohibe en todo momento el consumo de alimentos al interior de la sala de
clases.

0 Los estudiantes deben evitar compartir materiales u otros objetos con sus
compafieros.

~

o] No se podra saludar de manos, besos y/o otras manifestaciones que impliquen
contacto fisico.
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4. PROTOCOLO DE USO DE TALLERES : ( ARTE
o] Uso de mascarillas
0 Al ingresar a sala de clases al inicio de la jornada y después del recreo, se debera

solicitar a los estudiantes que laven y/o desinfecten sus manos, promoviendo
principalmente el lavado de manos.

0 Distanciamiento entre estudiantes de un metro.

0 Sanitizacién de taller, herramientas y equipos antes y después de su uso
pedagdgico

0 Cantidad maxima de estudiantes estara marcado en la puerta de la sala mas un

docente que imparte la clase y educadora PIE en caso de que corresponda y/o asistente
de aula.

0 Se prohibe en todo momento el consumo de alimentos al interior de la sala de clases
y la generacion de residuos por parte de los estudiantes.

0 Los alumnos deben evitar el contacto con teléfonos celulares y otros elementos de
contacto frecuente, que deben ser desinfectados.

0 Los estudiantes deben evitar compartir materiales u otros objetos con sus
compafieros.
0 No se podra saludar de manos, besos y/o otras manifestaciones que impliquen

contacto fisico.

0 Taller de Banda no se realizara mientras dure la pandemia. Se reemplaza por taller
de musica para no utilizar instrumentos.

5. PROTOCOLO USO DE BIBLIOTECA .

0 Uso de mascarillas en todo momento.

o] Entrega de alcohol gel por parte de encargada de biblioteca

0 Distanciamiento entre estudiantes de un metro segun demarcacion

0 Sanitizacién de biblioteca, herramientas y equipos antes y después de su uso

pedagdgico a cargo de bibliotecaria.
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0 Cantidad maxima de estudiantes estard marcado en la puerta de la biblioteca

0 Se prohibe en todo momento el consumo de alimentos al interior de la sala de clases
y la generacion de residuos por parte de los estudiantes.

0 Los estudiantes deben evitar compartir materiales u otros objetos con sus
companieros.

o] No podran acceder directamente a los textos disponibles en biblioteca

o] Si requiere algun texto o insumo de biblioteca, debera solicitarlo a la encargada

6. PROTOCOLO DE USO DE COMEDOR PARA COLACIONES FRIAS

0 Uso de mascarilla al ingreso y hasta el momento de ingerir alimentos.
0 Lavado y/o desinfeccién de manos al momento del ingreso
0 Distanciamiento entre estudiantes de 1,5 metros en mesas utilizando espacios

demarcados con Stickers.

~

0 Distanciamiento entre estudiantes de 1,5 metros en fila utilizando espacios
demarcados con Stickers.

0 Demarcacion de piso para conservar la distancia entre alumnos

0 Al terminar la comida, se debera retirar de la dependencia utilizando mascatrilla.
0 Los alumnos no podran compatrtir, jugos, bebidas agua o parte de sus alimentos.
0 Prekinder y Kinder comen colacién en su sala de clases.

o] Supervisidon a cargo de inspectoria

7. PROTOCOLO CLASE DE EDUCACION FisICA

0 Clase se realiza en cancha que esté al aire libre

~

0 Evitar compartir materiales y equipamiento entre los estudiantes (por ejemplo, si los
estudiantes rotan por estaciones, se limpia el equipamiento antes o después de cada uso).
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0 Se seleccionaréan actividades que limiten los niveles de contacto e interaccion entre
estudiantes.

0 Es importante que la carga de actividad fisica sea progresiva y gradual (ya que
algunos estudiantes habran reducido su actividad fisica en estos meses).

o] Ya que la actividad fisica escolar aumenta la frecuencia respiratoria, las medidas de
distanciamiento fisico, lavado de manos y cuidado de los espacios, son particularmente
importantes.

8. PROTOCOLO USO DE UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL

~

0 El estudiante debe utilizar el buzo del colegio como tenida oficial de la institucion
para el desarrollo de todas sus actividades diarias académicas y formativas.

e) Se usa el buzo deportivo completo oficial, establecido por la Unidad
Educativa. (buzo Institucional), Polera blanca piqué institucional, polera
amarilla institucional

para clases de educacion fisica, zapatillas negras sin disefio.
b) Encasode utili zar parka, poleron o chaleco, debe ser institucional o de color
azul marino.

0 Vestimenta debe ser acorde a un establecimiento educacional (sobria) por lo que
gueda prohibido el uso de petos y minis para las nifias, aros largos, expansores, percing y
magquillaje.

0 Se sugiere pelo tomado en las damas para evitar contagios de pediculosis y Covid-
19.

0 En los varones se solicitara el pelo corto.

0 Prohibido el tinte de fantasia en los cabellos.

0 Cambio de vestimenta diario.

o] Aseo personal a diario incluyendo cabello.

Se sugiere al apoderado que cuando el estudiante llegue a su domicilio, se barfie
de forma completay proceda a lavar la ropa utilizada para evitar llevar un posible
contagio al domicilio.
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9. PROTOCOLO USO DE CAMARINES PARA RECAMBIO DE ROPA Y

(@]

[@]3

[@]3

[@]3

[@]3

El uso de camarines estara restringido solo a cambio de ropa.

Llevar una bolsa sellable para guardar la polera utiliza.
Alumnos ingresaran a camarines segun cantidad maxima marcada en la puerta.
Respetar distancia social de un metro

Respetar minutos asignados para esta actividad.

10. PROTOCOLO DE RECREOS

0

0

Uso de Mascatrilla durante todo el recreo.

Distanciamiento social con demarcaciones de zona para la interaccion entre

estudiantes

(@]

(@]

(@]

~

(0]

Despliegue de inspectoria y asistentes para el cumplimiento de hormas de higiene.
Se restringe el uso de balones durante los recreos.
Se restringen los juegos de contacto fisico.

Los alumnos que se reldnan para conversar deberdn mantener la distancia fisica

correspondiente y el uso de la mascarilla en todo momento.

0

(@]

(@]

~

(0]

Se debera promover el lavado de manos.
En los recreos los alumnos solo podran usar los espacios que se determinen.
Prekinder y Kinder comeran colacion en la sala y luego saldran a recreo.

Los otros cursos deberan comer en un espacio abierto (solo en este momento se

pueden sacar la mascarilla para luego volver a utilizarla)

0

Distanciamiento social de un metro
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11. PRoTOCOLO DE KIOSKO

[@]3

[@]3

0

( En periodos de funcionamiento ) El Kiosko funcionara en horario de recreos.
Quienes atienden, deberan utilizar guantes y mascarilla en todo momento.

Piso estara demarcado para mantener distancia social de un metro en la fila para

comprar, existiendo dos filas en total.

0

~

(0]

fila.

Productos que vendan deberan ser sellados.(sin manipulacion de alimentos)

Quien compre debe estar con su mascarilla en todo momento, comprar y salir de la

12. PROTOCOLO DE USO DE MASCARILLAS

0

¢

¢

¢

~

(0]

El estudiante debera traer por lo menos tres mascarillas diarias para recambio.
Una bolsa sellable para guardar las mascarillas en caso de ser reutilizables.
Utilizar basurero con tapa para botar mascarillas no reutilizables.

Prohibido el intercambio de mascarillas entre los estudiantes.

Debera ser utilizada en todo momento mientras permanezca al interior del

establecimiento

Se podra retirar la mascarilla solo en caso de ingerir algun alimento.

13. PROTOCOLO DE USO DE BANOS

0

0

Uso de Mascarilla

Distanciamiento social con demarcaciones de zona
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o] Maximo de personas estard marcado en la entrada del bafio

o] Lavado de manos.

0 Seré supervisado por asistentes de la educacion.

0 No se pueden utilizar los bafios en horario de clases.

0 En el caso que los bafios se estén sanitizando sera imposible su uso.
0 En caso de emergencia debera avisar a inspectoria.

14. RUTINADE LIMPIEZA SALAS

0 Ventilacién de salas al término de la clase y jornada.

0 Desinfeccién de ambiente y bancos al término de la jornada de clases.
0 Limpieza y desinfeccidn de pisos al término de cada jornada.

15. RUTINADE LIMPIEZA AREAS COMUNES

1. Administrador mantendra una planilla Excel o similar para organizar los
articulos de limpieza, productos desinfectantes y elementos de proteccion
personal requeridos  en funcidon del nimero de matricula y de los distintos
espacios del establecimiento.

2. Eliminar y desechar a diario la basura de todo el Establecimiento.

3. Realizar rutinas de limpieza en contenedores de basura diariamente. (retiro
diario de la bolsa ¢ on residuos de cada contenedor. Una vez a la semana los
contenedores se lavaran y desinfectan.

4. Realizar limpieza y desinfeccién de accesos principales al establecimiento, en
manillas de puertas, pasamanos de escaleras del establecimiento si procede,
pomos de las puertas, interruptores eléctricos, juguetes, recursos pedagdgicos
manipulables, etc.

5. Limpieza y desinfeccion de los equipos tecnologicos y pedagogicos. Antes de
ser guardados para ser usado al dia siguiente. ( Encargada de bibioteca)
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6. Realizar rutinas de limpieza y desinfeccion en oficinas y comedores de
alumnos/as y funcionarios/as . (auxiliar de aseo)

16. D ISTRIBUCION FUNCIONARIOS PARA ALMUERZOS

1. Se habilitaran diferentes lugares para que el personal de la
institucion,caliente su colacién y luego almuercen en el lugar asignado.
2. Una vez finalizada su colacion, debera dejar limpio el e spacio ocupado.

17. H ORARIO GENERAL

El horario de la jornada de clases en contexto de crisis sanitaria
El cual podra sufrir modificaciones segun las condiciones sanitarias
establecidas por la autoridad.(horario diferido).

Curso Horario de Ingreso Horario de Salida
08:45 hrs 12:00 hrs.
Kinder
08:30 hrs. 13:15 hrs

1° Basico a 4° Basico

08:30 hrs. 13:25 hrs.
5° a 8° Basico

°a Ive° 08:15 hrs. 13:30 hrs

( Dos dias en la tarde
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clases)

08:45 hrs 12:00 hrs.
Kinder

13:15 hrs. 15:30 hrs.
Prekinder

18. SALIDA DE ESTUDIANTES

0 La salida de los estudiantes se realizara en forma ordenada a cargo del profesor de
asignatura quien debera acompafiar hasta la puerta de salida a los estudiantes y velar por
una salida ordenada y respetando el distanciamiento social entre los estudiantes.

0 La salida se realiza por el portén vy la puerta del establecimiento

19. PROTOCOLO FURGONES QUE DEBEN TENER EN CUENTA LOS
APODERADOS

0 Verificar que los vehiculos de traslado de estudiantes sean limpiados y desinfectados en
profundidad.

(@]

Verificar que los vehiculos cuenten con adecuada ventilacion.

¢

Estudiantes, conductor y acompafiante deben viajar con mascarillas.

¢

Lavado de manos antes y después del traslado.

O«

Conductores deben llevar registro diario de estudiantes a bordo del vehiculo

20. PROTOCOLO DE ALERTA TEMPRANA

. Objetivo de este Protocolo

Establecer un sistema de alerta temprana de casos COVID -19 y asi disminuir el
riesgo de contagio entre los miembros de la comunidad Kings School.
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ii. Definiciones:

Segun ultima actualizacion de definiciones publicada por el Ministerio de Salud,
publicada oficialmente el 4 de febrero de 2021 en Ord. B51 N° 536 por
Subsecretaria de Salud, y en la R.E. N°133 del 10/02/2021, se e ntiende como:

A. Se entenderd como caso sospechoso:

Aquella persona que presenta un cuadro agudo de enfermedad que
presente al menos un sintoma cardinal o dos sintomas no cardinales, de
los que trata el numeral 14, o bien,
Aquella persona que  presenta una infeccion respiratoria aguda grave que
requiere hospitalizacion.

B. Se entendera como Caso Confirmado:

Se entendera que una persona esta diagnosticada o es un caso confirmado

con COVID -19 cuando se cumpla alguna de las siguientes hipétesis:
La persona cuenta con un resultado positivo para COVID -19 en un test
PCR.

La persona se encuentra en la hipotesis definida como caso sospechoso y
presenta un resultado positivo en una prueba de antigenos para COVID

19, tomado en un centro de salud mandatado, para estos efectos, por la
autoridad sanitaria.

C. Contacto Estrecho:

Se entendera por contacto estrecho aquella persona que ha estado en contacto

con un caso confirmado o probable con COVID -19, entre 2 dias antes del inicio
de sintomas y 11 dias después del inicio de sintomas del enfermo. En el caso

de una persona que no presente sintomas, el contacto deberd haberse
producido entre 2 dias antes de la toma de muestra del test PCR o prueba de
antigenos para COVID -19 y durante los 11 dias siguientes. En ambos
supuestos, para calificarse dicho contacto como estrecho debera cumplirse
ademas alguna de las siguientes circunstancias: (En el caso de docentes y
funcionarios, se debe remitir al reglamento interno, respecto a cumplimiento

de protocolo sanitario).

Y Haber mantenido mas de 15 minutos de contacto cara a cara o contacto
fisico, a menos de un metro, sin el correcto uso de mascarilla.

Y Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas o mas, en lugares tales

como oficinas, trabajos, reuniones, colegios, entre otros, sin el correcto uso
de mascarilla.
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Y Cohabitar o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales
como hos tales, internados, instituciones cerradas, hogares de ancianos,
hoteles, residencias, viviendas colectivas y recintos de trabajo entre otros.

Y Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una
proximidad menor de un metro con otro ocup ante del medio de transporte que
esté contagiado, sin el correcto uso de mascarilla.

Y Haber brindado atencién directa a un caso probable o confirmado, por un
trabajador de la salud, sin mascarilla de tipo quirdrgico vy, si se realiza un
procedimiento g enerador de aerosoles, sin respirador N95 o equivalente ni
antiparras.

Estas definiciones estan sujetas a actualizaciones segun nueva evidencia y el
comportamiento de la pandemia, las que seran emitidas y difundidas por la
autoridad sanitaria de forma pe rtinente.

Ill. Respuesta oportuna ante casos y seguimiento de contactos.
Espacios para aislamiento de casos:

Ante la presencia de un caso sospechoso, probable o confirmado en el
establecimiento educacional, es importante tomar medidas de aislamiento del

€aso Y sus contactos estrechos, los cuales deberan aislarse por separado en el
establecimiento hasta gestionar el transporte. Ante la sospecha de un caso de
COVID-19 se debe gestionar el traslado hacia un centro asistencial para realizar

el examen de PCR correspondiente. En caso de que corresponda a un estudiante
menor de edad, un miembro del equipo del establecimiento educacional debera
contactarse con la familia o tutores | egales, para que acudan en busca del
estudiante.

Ademas, el director(a) del establecimiento debe informar a la SEREMI de Salud
respectiva y a Departamento Provincial de Educacion para efectos de trazabilidad
y seguimiento del caso.

SEREMI de SALUD: Johanna Zamora

johanna.zamora@redsalud.gob.cl F: 56 9 85271580
Departamento Provincial Centro: Octavio Molina (Encargado COVID)
octavio.molina@mineduc.cl F: 56 9 78973310

Estos espacios de aislamiento deben contar con las siguientes
caracteristicas:

1. El espacio debera ser exclusi  vo para esta finalidad y debe tener acceso
limitado.
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2. El lugar debera contar con ventilacion natural o mecénica.

3. El adulto responsable de acompafiar al caso debera contar con los
elementos necesarios para la seguridad sanitaria, como mascarilla (se
recomie nda KN 95 o similar), pechera desechable y guantes desechables.

4. Personal encargado de limpieza del centro educativo, debera realizar
proceso de sanitizacion y limpieza del espacio inmediatamente posterior a que
el caso o contacto estrecho se retire del es tablecimiento.

Ante la presencia de sintomas de sospecha, en el hogar, el apoderado debera
informar al establecimiento educacional, a través de los medios establecidos (En

forma presencial, Via telefénica o Correo Institucional). El apoderado debera
prese ntar posteriormente, el certificado de atencion y/o toma de PCR.

IV. 1 Resumen procedimiento ante caso de sospecha ante
observacion o el aviso de signos de contagio

Y | Aislamiento del caso o los casos, (estudiante, docente, funcionario/a)

Y | Se asignard una oficina de inspectoria para el aislamiento de o los casos
de sospecha. (Oficina de entrada Puerta 1)

Y | Personal de Inspectoria se comunicara con el apoderado, para que se
presente en el colegio.

Y | Personal de Inspectoria realizara la Derivacién a un centro asistencial del
(estudiante, docente, funcionario/a), para realizar el examen de PCR.

Y | Personal de inspectoria dejara registro de dicha derivacién, con firma del
(apoderado, docente, funcionar io/a), del establecimiento.

Y | En el caso que los sintomas se presenten en el hogar, el apoderado,
docente o funcionario (a), debera informar en forma presencial, telefénica
y/o correo institucional de Inspectoria, Direccion , de dicha sospecha.

Y | Elapoderado, docente o funcionario (a), deberé presentar comprobante de
atencion y toma de PCR al establecimiento, en forma presencial o a través
de correo institucional.

Y | Se realizara aislamiento de los contactos estrechos. (solo en caso de
cumplir se algunas de las circunstancias, sefialadas por Minsal)
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Y | Personal de inspectoria, se contactara telefénicamente con el o los
apoderados, docentes o funcionarios (as) de contacto estrecho, para que
realicen seguimiento de signos, segun pauta de contagio

Y | Director informa al Departamento Provincial de Educacion y a la SEREMI
de Salud respectiva, para efectos de trazabilidad y seguimiento del caso,
a través de correo electronico.

Y | El apoderado docente o funcionario (a), debera informar y present ar
certificado de resultado de PCR en los plazos indicados por la autoridad de
salud.

Y | Resultado de PCR NEGATIVO
El o los casos de sospecha, (estudiante), cumplir con la medida de
cuarentena por 11 dias, desde la fecha del Gltimo contacto.

Y | Resultado de PCR NEGATIVO
El o los contactos estrechos pueden continuar con sus clases de manera
remota, cumpliendo con su cuarentena.

V. Medidas preventivas y de control:

Ante casos confirmados de COVID -19 enlos establecimientos educacionales,
se deben seguir las siguientes instrucciones:

Y Toda persona determinada como contacto estrecho de un caso confirmado de
COVID-19 que es miembro de la comunidad educativa (estudiante), debera
cumplir con la medid a de cuarentena por 11 dias, desde la fecha del Ultimo
contacto.

Cabe destacar que la circunstancia de contar con un resultado negativo en un

test de PCR para COVID -19 no eximira a la persona del cumplimiento total de

la cuarentena dispuesta en este docum ento. Estos contactos estrechos pueden
continuar con sus clases de manera remota, cumpliendo con su cuarentena

Y Un estudiante confirmado o probable de COVID -19

Debera cumplir con aislamiento por 11 dias a no ser que sus sintomas persistan

y se determine extender este periodo. El apoderado deberd presentar
documento de Alta médica para ingresar nuevamente al colegio.En la situacion

gue el caso confirmado o probable asisti6 a establecimiento educacional en
periodo de transmisibilidad (2 dias ante s del inicio de sintomas para casos
sintomaticos o 2 dias antes de la toma de PCR para casos asintomaticos), todas
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las personas que conformen su curso deberdn cumplir con cuarentena por 11
dias desde la fecha del dltimo contacto con el caso.

Estos contact os estrechos pueden continuar con sus actividades de manera
remota, mientras cumplan con su cuarentena

Si alguno de los contactos presenta sintomas compatibles con la COVID -19, este
deberé& consultar a su médico y permanecer en aislamiento segun indique. Enla
situacion particular de profesores, profesionales del area educativa o asistentes

de la educacion (quienes rotan entre cursos), se sugiere evaluar situacion de

contacto estrecho, considerando situaciones potenciales de riesgo a las que
pudiesen haber se visto expuestos con el estudiante confirmado (ejemplo: no

haber utilizado mascarilla, haber permanecido mas de dos horas dentro de

espacio no ventilado sin mascarilla, entre otros) o, en caso de que el profesional

o asistente refiera algun sintoma asoci ado a COVID -19.

(remitir a protocolo sanitario para docentes y funcionarios)

Y En caso de que se presenten dos o mas casos COVID -19 confirmados o
probables dentro del establecimiento educacional, los cuales asistieron en
periodo de transmisibilidad (2 dias antes del inicio de sintomas para casos
sintomaticos hasta 11 dias después de la aparicién de sintomas o 2 dias antes
de la toma de PCR para casos asintomaticos hasta 11 dias después de la toma

de examen PCR), se estara en presencia de un conglomerado o cluster de
COVID-19, lo que implicara iniciar la investigacion epidemiolégica p or parte de
la autoridad sanitaria, asi la SEREMI| de Salud se contactara con el
establecimiento y determinara en caso de ser necesaria la suspension temporal

de clases presenciales, ya sea de cursos, niveles, ciclos o del establecimiento
completo. Toda per sona afectada de la comunidad educativa (que haya
mantenido contacto con el o los casos positivos para COVID - 19), debera cumplir
con cuarentena de 11 dias a partir de la fecha del Ultimo contacto.

VI. Resumen procedimiento ante Confirmacién Covid 19

Y | El estudiante, docente o funcionario(a) cuyo PCR confirme PCR POSITIVO
COVID 19, debera realizar aislamiento por 11 dias, (cuarentena), o mas
tiempo, dependiendo de las indicaciones médicas.

Y | El estudiante, docente o funcionario(a) cuyo PCR confirm e PCR POSITIVO
19, debera presentar certificado, informe o licencia médica que sea emitida
por personal de salud que corresponda.

Y | Todo estudiante que se determine como contacto estrecho de un caso
confirmado de COVID -19, debera cumplir con la medida de cuarentena por
11 dias, desde la fecha del Ultimo contacto.
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Y | El o los contactos estrechos, (estudiantes), pueden continuar con sus
actividades de manera remota, mientras cumplan con su cuarentena.

Y |El o los contactos estrechos, (estudiantes), deberan asistir a centro
médico, para realizar PCR, posteriormente presentar certificado de
resultado al establecimiento.

Y | Director informa a la SEREMI de Salud respectiva, para efectos de
trazabilidad y seguimiento del caso, a través de correo electrénico.

Y | En caso de que se presenten dos 0 mas casos COVID -19 confirmados o
probables dentro del establecimiento educacional, la SEREMI de Salud se
contactara con el establecimiento y determinara en caso de ser necesaria

la suspension temporal de clases presenciales, ya sea de cursos, niveles,
ciclos o del establecimiento completo.

VIl.  PAUTA PARA MONITOREO DE SIGNOS Y SINTOMAS
(Se difundira a todos los miembros de la comunidad educativa, la Pauta
de monitoreo)

1. Positivo al signo o sintomas 1,2 0 3. Se considera como sospechoso y
debe ser aislado de forma inmediata, para luego gestionar su traslado a un
centro asistencial.

2. Positivo a 2 de los signos o sintomas del 4 al 15. Se considera como
sospechoso y debe ser aislado de forma inmediata, para luego gestionar su
traslado a un centro asistencial.

Signos o sintomas Si | No
1 Fiebre (037,8eC)

1. Pérdida brusca y completa del olfato

1. Pérdida brusca y completa del gusto

1. Tos

1. Congestion nasal

1. Dificultad para respirar (disnea)

1. Aumento de frecuencia respiratoria (taquipnea)

1. Dolor de garganta (odinofagia)

158



1. Dolor muscular (mialgia)

1. Debilidad general o fatiga

1. Dolor en el pecho (dolor toracico

1. Calofrios

1. Diarrea

1. Pérdida de apetito (anorexia) o nduseas o vémitos
1. Dolor de cabeza (cefalea)

Agradecemos a cada miembro de la comunidad educativa, el cumplimiento de
los Protocolos Sanitarios y la oportuna informacién para detectar en forma
temprana casos de  sospecha o de Contagio Covid.

VI. DOCUMENTO DE DERIVACION CASO DE SOSPECHA COVID 19
Ante la presencia de un caso sospechoso, probable o confirmado
importante tomar medidas de aislamiento del caso y sus contactos estrechos y
realizar la derivacién al Centro de Salud, para la toma de PCR.

es

Fecha Caso N°

Nombre persona con
sospecha de Covid

Estudiante Docente
Miembro de la

Comunidad . .
Funcionario(a) Otro

Signos o Sintomas que
presenta

Lugar en que se Colegio Hogar
observaron los signos o
sintomas.

Nombre apoderado titular
o suplente que retira al
estudiante.
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RUT

Numero telefénico
persona que retira al

estudiante.
Firma persona que retira Nombre, cargo y Firma personal del
al estudiante colegio que realiza la Derivacién del caso

de sospecha.

-El apoderado docente, debera informar y presentar certificado de resultado de
PCR en los plazos indicados por la autoridad de salud.
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